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HOSPITALS
TOUCHING LIVES

FORM A

Format of covering letter of the annual audit
report to be filed with the stock exchanges

1. Name of the Company Apollo Hospitals Enterprise Limited
2. Annual financial statements for the | 31% March 2013
year ended
3. Type of Audit observation Unqualified Audit Report
4, Frequency of observation Not Applicable

For Apollo Hospitals Enterprise Limited

Preetha Reddy
Managing Director

For Apollo Hospitals Enterprise Limited

Hefoone

-

L
Deepak Vaidya
Chairman of the Audit Committee

1S/1SO 89001:2000

For Apollo Hospitals Enterprise Limited

Ko

Krishnan Akhileswaran
Chief Financial Officer

o

For M/s. S. Viswanathan
Chartered Accountant
FRN : 004770S

V C Krishnan
Partner
Membership No: 022167

APOLLO HOSPITALS ENTERPRISE LIMITED

General Office : “Ali Towers”, lllrd Floor, #55, Greams Road, Chennai - 600 006, Tel : 044 - 28290956, 28293896, 2829 3333
Extn : 6681, Telefax : 044 - 2829 0956 Email : apolloshares@vsnl.net Website : www.apcllohospitals.com

Regd. Off. : 19, Bishop Gardens, Raja Annamalaipuram, Chennai - 600 028.



=N
%
Apolio

a in3 Hedlthgcmm

: L P By ! "-.,..h - =
h & : B . I } . . :‘ e
A i - P S o, A e,
- =¥ S, ™ E .5 5 ;
] . - i :

&

Ml

: S
Fﬂ- S|

t

o N = ' !

Annudl Report 2042-13




< Sjuaju09

: ) "|eaJ SWealp J1ay} ayew 0} SaAl}s pue wsiwido jeyy
11J2Uaq 8y} Jo} a1edy 1e: [ ' ~_puiysq spueis ojjody |HYS pue IHQVYS ‘sjendsoy o)jody jo aued buliniunu ay) 0} syuey) adusitadxa
oL PUE JUSLLIBASIYIE 3] 0] 0 aIe A\ 341] MaU 9)oym e Jo pjoysaJyl ayy uo pasiod ase pue suonisodsip Auuns aney Aay] ‘susuuim ale
IM SPJEPUBYS [BUOIEUIBIUI JO aledyjeay Buliq Kayy puy "ste1ybiy aue uaup)iyd asay| ‘(JHYS) padiedw| bulieay ay) piy 01 181205 ay) pue (IHJYS)

. 3 BAI}BINIU| JUBBH S,PIYD W 9ABS ay3 ybnouyy Jayjoue 4o Aem auo uj payono} sey oyjody uaipiiyd
; snoJawnu ay} jo wsiuwido ayy oyos sbuimelp ay] Ayyeay aydoad buidesy jo ssauisng 8102 uno pue

\“ i \ sieydsoy oyjody Jo UOISIA S pJIYD B }03}4ad JJoday Jenuuy SIy} Ul pasn SUOI}BIISN|)I UMBIP puey ay|
(S Jso ul
o€ uonubooal ul
m 19ABJ} 8NJeA |BDIpaW
62 PlIOM 8y} Ul
.-. P s 922 9G4 | ‘1oe sajueduwlod
w R & W T i 9y} Jo | Z uonoes Sjuawanslyoe R uoisuedxa ‘Julidiooy
L tA \_m_..a_-_._o,_;._ﬂm aaruo.—u_mwl_ pue 03 juensund juswajels S8J)UdD Y)eay pue soiund
31eUoISsedwod e u mm:_b w ue sjuaijed 0} dIAI8S ok e %91 SUEITENEE (¥4 Asyunoo ayy ut
. Pueaiedjusadxe mc_n_ztmh 0} %2012 w__ﬂ. UNOJ SBNaSWaY) . e JeIDUBULY PR}EPIOSUOD
- 91ed1pap sjeuolssajold Areundidsipisiul jo swes) o)) s ; . 291 BNENENSER I uonjeBbajul piemuoy g paemyoeq
il "SaW02}N0 1BDIUND pue aduewdojlad ueldisAyd psoueyus pajepljosuod uo 1jodas siojipne yoeoudde paseq 4aisn)d
5 __ ; u1 Bunsas Juawabeuew jestpaw bujadwos pue Ll SIUBWA)E)S JRIDUBUL) BUOJEPUR)S ¥4 sisibajelys se
i £ d E d 5 ; () SVEIEMNE ERI=TRIV=IVI]
SRS APLACINI SIlLoc CR u_bcm.u ARS] .mmEoH:o 3 auojepue)s uo jiodas sioyipne yoeoudde o11juad aydoad
pue aoualiadxa juaiied ._wlmiwym“:_uﬂ 0} ‘sad13oeud
) i 0z sJapirodd aued se
1s9q Aq pajtoddns Ajge ‘Abojouyday pue aydoad subie

SUEIEMNER =TIV

Muaidyle pue Aaandayle 1| -auidipaWw aAnuaAsad buipnjaul

ERIVEN ERNCRVENIEEEY]

a.4edy}ieay 4o 53308y 11e Ul jusijed e o} aued Buipueysino 601 2oueuIan0b 1ed1und 90U8)20xa ssao0.d
sapinoad 01)0dy "BIpU| Ul [BNPIAIPUI A13AB JO YIBSJ UlY}IM g siskjeue 20ua)190x3 ABojouyoay
SpJepuR)S BUOIRUIBUI J y11eay d1sijoy Bulig o3 : pue uoIssnosip yuswabeuew Ll Si0jeAOUUI SB
s uoissiw s oyj0dy -anjep pc.m.mm_aomn_ ‘Jeaibojouyos| i
“|e51UN)-35Ua]189%3 40 Sueid Jnoy uo papunog y = M3IA3J SSBUISNG 9DU91)30X3 JO SaIUSD
¥ .\k . 90U21)30%a 1821UND
co_wm.c.:méu m.w.%_mEE 4G 1Joday mucmEo\Mw Eom_wmw_om L SJapes) se
€ SE plUg aU) Ul i et e B BER Pty oad. 1 e, B ay) 0} toa&vw;uﬁm_r__n MalAad 8)el0diod
uonaunsip e o)jody paudes sey Alaanap aJeayliesy g 515p]0YBIEYS 343 0 32130U :
pajesbajul [¢ =ztg] Sk (0 diysiapes) s,dnoib sy) Aynesy 1€ uonewLIoul 91e10d109 Sau0)sa)iw
‘a1doad dasy E.WLJ.E J3pJO Ul sUo Lomo S}l Jo spoadse e 9g " 51012311p 0 pieOq syBnybIYy je1ouBUY
ur Aynesy mc._xm“.m B‘Dwt%%_ov‘%mc o)jody ‘a)ij0.d aseasip
pue mu_;am.am wap buibueys pue A13UN0d 8Y) Ul S8WOIUI uo1}23s Aloynieys Y s1y6nybiy souewopad

ozmwoamvc_w_:owumv_mﬁc_.mc_wn-:m\s“cm:maucm
T Ty 1d m.nui "mtmuf_mm; } yoeoudde s 0)j0dy Sal10dsiapun Ajjejus
pue AneaisAyd Aynesy bBuikerg oy yoeoddde onsnoy v

-

o apqgo ey e s 3 = buppop fuifinyg

byypep bufiryo ‘opjody 1y




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

‘dnoug sjeydsoy oyjody
uewJieyy
Appay g deyjeud ua

'sS9)q pog 'saljiuley
InoA pue noA o} spaebad jeuosiad wdem Yy

‘¥snJy pue yanaq
1oddns panuiuod JnoA 0} pJemioy }00) pue noA
JO 9UO Yoed jUBY) | ‘SN AQ UdYeIIBPUN BAIJEIIUI

pue dajs Auans ybnodyy yuoddns buluaaemun
Buipinoad sn Ag poois aAeY SIUBUIUIBA0Y B1BIS
pue JeJjua) ayj} pue SUOIINIIISUl |BIDUBULY

19 SJayueq Jno ‘seako)dwa 1no ‘s10}o0p

1N0 ‘S10}2341p JO pJeOg By} 'SIap|oyaleys

1no ‘nok ‘sapeosap aadyy jsed ayy JanQ

Jauuew a)qisuodsal

A)1B120S puE 3]geUIRISNS UB Ul SSaUISN]
ano buiuund uo pasnooy Aejs 03 anuu0
am ‘a3elodlod a)qisuodsal e se Ajeulj puy

‘1€ 0} aJed yjesy

Aynenb Burjgeus Joj uewsSIE} 1N0 8q 0} BNUIIUOD
111m juaijed ayj 03 yno Buiyoead ui ABojouyoay
uonewdJojul jo Jamod ayy buissausey ‘epuabe
do} uno ulewsaJ ‘weay Jno buiyoold-aining

pue ‘yuaje} ysauy buisnjul ‘sanijiqedes pue
salousjadwiod Buipying "puiwl Ul aininy
ay) Buideay saaljel}iul jeuoleWlojsued)
0 }8s e U0 BupjieqUIS MOU BUe 9

'syualjed ay) Joj SBUI00IN0

191194 0} PEd) 9A3119G M YDIYM ‘JusIIeal) Alaw
pue uol}da3ap Ajdes si yoeosdde ung ‘syuejdsuedy
Jo Abojosajusolyseb AGojoinau ‘soipaedoyilo
‘Ab0j0ou0 AB0Y0IPIED Ul }I 89 ‘SUIDIUOD Y} eay
J1ay) 03 suonn)os apiaold 0} dnolg syeydsoy
ojody ayy 03 dn 300) mou 8qo1b 8y} SS0JOE WOJ}
Sjualied "pldom ayy buiyeal) aq pjnom eIipu| alaym
2U0 0} ‘Juswiealy Joj peodqe bulob sueipuj jo
puaJ} 8y} asJanad pjnom ojjody ABp au0 JeY) pies
M Uaym sn panslaq may Auan ‘obe sueah Ajiyy
paAIaduo0d sem o]jody Uaypp ‘oS AlnJy paapul si
94BDY})BaY PUB PUOM SS]1apJ0q B Ul AI] I

‘SN J0 aABY SaAI}E]8J JI1ay} pue sjuaiied
suoljejoadxa ysaybiy ayy sseduns oy ajiw

eJixa ayy 0b 0} sn sauidsul w)ay ayj e bulaq

jo Ayigisuodsad ay| ‘Auanijap aieoyyjeay ul
diysiapea) buiusauoid uno oy buihjnsay A)1eqolb
pue A]jeuoijeu Sapejodde 1eJaAas Ul payNsal

sey siy| ‘A403s aedodiod uno suidiapun ‘ainynd
oj0dy 9y} J0 sjJew)|ey a8y} ‘SaljIAI}oe JNo Jo yoea
Ul UOI}BAOUUI PUB UOI}IPPE NJBA SNONUIIUOY

'£10g 4eak 1eosly 4o} adeys Jad

G'G 3 JO PUBPIAIP 9(| | B @dunouue o} pasea)d
we | “aseys Jad gg'|Z » 18 po03S Jeak ayy Joj
Sd3 PaINIp PR1EPIOSU0D pue uol|iW 770°¢ 2 03
%8 8¢ Aq maub J1joud 19N paleposuoy "ymolb
%L 61 Bunoa)al 'uonig £ £€ 2 4o sanuanal
1ENUUE Pa}EPII0SU0D PapJ0dald 9\ “€1-Z10Z Ul
Aynigeyyoad panosdwi pue yimodb buodys Jaanep
03} 9)qe uaaq uiebe aney pue sduewJojiad
Burpes)-Auysnpul jo A1oysiy buo) e aney ap
‘Anigeyjoad yym yimodb aouejeq oy Ayoeded ayy
pue ‘uolesoyie ul yybnoyialoy ‘uoisnjul jeydeds
o1bajeuys ‘sanyiunydoddo 3ybiu ayy Jo Uo1}9)9S
juapnud 0} sajejsued} s}nsad paqiiosald ayy
Jannap oy Ayyeay buikeys ‘Buiyeads Ajjeioueul

‘]1am Se yjjeay |BIdUBUI) N0 SaUIWId}ap
A@rewmn pue Jeuonesado Jo Je21ud 31 8q
'S31}IAI}2B 1IN0 1]B SAAIIP PUB SBUIP SIY] 9119.p
uoslied uno si pue pabueyoun suiewal ‘yuaied
ay) Buinias ‘asiwold uno Jo 2102 ay) ‘sapedap
991y} ysed ay) JaAo J)asyl paulyapal Ajsnonuijuod
sey dnoug o)jody ay) ybnoyy usa3z "saw0dINo
1e21UN2 pue ‘sawnjoa juejdsuely uebio pijos
‘sawin)on juaijed buipn)oul ‘elua}ud yueodwi
1BJ8ASS Ul P]JOM B} SSOJDE SUOIIN}IISUl 91qejou
passeduns Jo pajenba Buiaey ‘A)1eqoib sdnoub
Japinoad ysabue) ayy jo auo Aepoy st dnodg
sieyidsoH oyj0dy "80ua)|99x8 1B2IUND Jno uadieys
0} JnoAeapua Ajsnonuiuod pue buruonouny

ano jo syoadse 11e ul Ayyeay buiheis oy
payIWwWod ale am Uapirodd S831AI9S Y)jeay e Sy

‘Ayneay buikeis oy paubne

K95010 S1 U01309}ap A4S SB JSNUW B 31 )23y
yyeay Jeinbad ‘apisbuoly ‘BulAl 8a1)-5Sa43S pue
‘S|eall paoue|eq ‘as101axa d1}eW)SAs Ag payJew
91A15941] 8AI}0E UB MO])0j—aWIeS By} S| obessaw
1N0 ‘Way} 4o 118 0} puy ‘suonjeu buunogybiau
UBA® PUB S3IHUNWIWIOD PAAISSIEPUN

‘p)dom ayesodiod ayy ‘pabayiaiud Japun ayy
'S91}IUNWWIO0D 1B20)] 8y} ‘'seako)dwa sassedwooua
ydomauled) uno ‘yoeosdde aaibap g9g e

saJinbaJ Ayyeay buikeis ananag am oyjody 1y

‘A}ya1020s uno

SJU0JJU0D S8SEASIP 91415841 JBY}0 pUE dBIPJED
jo @1eds e pue pliom ayj jo 1eyided sajaqelp ayy
se pabiawsa Aepoy sey eipuj ‘bulan Aep uiepow
JO S9S531)S 9y} 0} SYUBY | "} 9JBIQUIS 0} BARY
suoneziuebio pue ‘spooytnoqybiau ‘sjenplaipu|
‘Ayneay buiheys jo souejsodwi ayy 8delquIs 0}
Spaau Wa3sAs02a Uno Jo }90e) A19As ‘0JdeW BY)
0} 0J21W 8} WOlH "BJJUBW B BUW023q 0} Sey
Ayneay buikes ‘eipuj oy Alyunod buimoutb e so4

‘BlBJISNY pPUE BIIJY 'BIsy Bulianod uoibal
3U1 Ul puly S} 40 1S11) Y} 3q 1)IM '813U8d SIy |
"J9OUBD J0J JUBUIIEAI) SSB)D-UI-1S3q Saplaold

‘wniblag 'vg| Aq Abojouyoay sn1d snajoid sy}

4

Japun AdeJay) uoleiped padueApPe SIYy] “BIpU| Ul
243udd Adeuay] uojodd e ysigeisa oy ueid apn

JaUUIM PaJe])Oap g 0} PlJOM 8y} Ul uoleziuebuo
aJeoypeaH Ajuo ayy sem dnoub sjeydsoy
o)jody "021Xa|y Ul wwins gzg snolbisaud

9y} 1B _UOI}RAOUU| SSBUISNE BAISN)OU| J0§
paziubodal sem anljeniul syeydsoy | yoeay
9y "eAneniul sieyidsoy yoeay, 1no jo jued

se spaq Qg sapnjoul os)e pabesiaus se sueyd
uolsuedxa ay] Jeak Buiuwod ay} Ul suoi}ed0)
UaASS SS0J0B Spag 000’ | 48A0 BuluolsSSIWW02
jo ABajeJys uoisuedxa d1413UIDS B 9ABY 0S| I
‘Aigeyyoad yuswbas siyy moub oy buinuiuod uo
pasno0j aJe PUE S8J0}S (0G| JOA0 SABY MOU S\
‘sajes saloewJeyd auojepue)S Ul uoniq gl 2
JO 2U0}Sa)IW 8y} Buissold sn mes Jeak yse) ay |

‘salabuns auids Joj wayshs

213040y |N | @0UBSSIEUSY By} J8jj0 0} uoibal
J1410Bd BISY 8y} Ul uoljeziuebio aieoyyeay
1SJ1} 83U} 0S|B 8B DA\ "%9 bb JO 91BJ SS800NS

e y3Im '2qo)b ay} ssosoe swwesboid oeipied
ysabue) ayy Jey Aq ‘saluabins yueay goQ'Qg| JoA0
paja)dwoo sey dnodb ay] "eyex)oy pue 1yjaqg ul
syeyidsoy Jno ul Jeak siy} awes ay} paonpoJiul
am ‘peqedapAH pue leuuay) ul sanijigeded
A1abuns d130qoy 1no bunod A))njssadons Jayyy
‘'saw0dIno buipueysino yym syuejdsuedy
MoJdew auoqg gog paiajduwod am g A4 Buling

‘wesbodd yuejdsuedy ueblio pijos 1saIsng s pldom

ayy aoeyd ur ind sn padjay sey aded juaied
PaOUBAPE 0} JUBWIIWIWOD INQ "yonoy buneay
S} Y}IM S3AI} UOI|IW 1edanas pue buiyoliua
saeak Aj1yy 1se) ayy yuads sey sieydsoy o)jody

"8U01e SINO SI 31 a4njunu 0} Aynp sy}
inq ‘uanlb pob si 3| "y1b 35838846 UNO SI YPEIH
‘J1 mouy A|@AIIduNISUl SN JO 1] pUB 'SIY) Sa1e)S

OHM 34l "Yy1eay jou si aseasip Jo 9duUasqe
ay) Aol jou sI ssaupes Jo @duUasqe ay) 8yl 1snr

‘siapjoyaleys Jeaq

2605w S UpWAIPY?

| Q3LIWIT 3SI¥AYTLNT STVLIASOH 07104V | ﬁ;g&

oliod
e

€1-710g Hodau jenuue



corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

4 Sjuauog 4

g : Y
pabbubw + Iv.wmahul
=k S ._ 0 ! = ._ \W‘ d..mw u S 0 ‘UO11BDIJISSE]I JBAA JUBIIND YIIM WIO0JU0D 0} AIBSSBIaU JaAaIaym paljisseldad pue padnoibal usaq aney siaquinu Jeak snoinald #
b e e i=d 2 00007 “ZLA4 U UONIW 79E'E 2 PUB €A UL UOINIW Z78'9 3 JO SPUN 1ENINW PINbI) Ul JUBWISIAUL PUB YSBD S3PNJIU|
A e
0007 | b 1A
_oMowm_ ._ S E h..mﬁ.; 0000%  J G6L'L 9%G'C Ainiger xe| patisjaq
L0007 | 000% nvn TLOSH = 818's £98'01 saniiger)/suoisiaoid wis) buoq pue spunj ueoT
_ - 00009 E
4 0009 geba 5 921 €Ll 150.483u] QLIoUIN
o 00008 GGl Gell UOI}BPINOSUOY U dAIaSaY 1eyde]
1 ooos puss 000007 eL6'e eLE'Le Spun{ si1apjoyaleys
_ uonesnendeg
Umolg pag 00007 wiew 0000z L08'2¢ 050°'LY spung Jo sajinog
Gy¢ 1G¢ 19SSy Xe| paliajaQ
Y T 0 _— . 0
: ,Ww\* m “mL [ m” m g m._ W | m _ m 0 GE6'G 648°L1 # 4 SOOUBAPY WJd) BuoT ® S19SSY JuaJIN) 189N
| ._v.,u_o...... B . | ok_ = . . 'Y 08%'L SIUBI}ISOAU| JUBIINY-UON
_ T n.__ 2 =) : 05€'L €51 1Mpoog
T o g ! c A R = 45802 186'ST s1955Y paxi
| e A 0T < ST ¢ .
=4 o] 0 p spun4 jo uonyeandd
__ 3 e dar = ._ o L08'ze 050'LY pund jo uoneanddy
.. €897
- 00 = 07
(4288 G2 JO Ad) uonyisod jeloueul) payepijosuod
(PINMIQ) SdI & sz (do1sed) sd3 4 gz
— — S0 f 0 0€91 88°L¢ paINYIQ-(Sd3) a4eys Jad sbuiuiey
m m m €891 80°C¢ d1seg-(Sd3) a1eys Jad sbuiuiey
’ 4 4 005
_~ 1 0007 %6€ 761¢ 770€ Xe| Ja)y Hjold
= 0007 -~ X
<5207 & 0007 M. %22 092€ 166€ Xe| 310439 }1j0dd
i E
v IEET 7 00s7 E E %0¢ 268€ 65897 (xe] % 359433u| 24043q sbujuue3) |93 bunesadp
|~ o000z g 000¢ 2 (uonjedaudaq R xe] ‘}seuaiu| a0jaq sbujules)
4 v0ct %61 LELS 2809 vaLig3 bunesadp
& 000% 4
e d o00¢ e ~ %02 GLYLE L89LE suonesado wolj anusAay
hh0e
W e Ton®une e eoza s e o sy
. 9ouewJoyiad jeIoURUL) Pa}RPIOSU0D
.IJﬂ.%_ e ZETEETE ) j1ad jeroueuy pajepn)
R R o ElS _w 102 4 ows S1YB1ysy [eroueuLy
A | o b 4 0007 | i | =1 00007
A | HELL P | t F p A
..“...m\\." __. &32 { oot 5 2| M .YMN.LA: 0T 5
[~ | = 000% E2 { m o =1 00007 EA
A4 06T 5 i 69100 5 e —
{ 7 et 40005 = ' u._ ¢m§ <0005z 2 — .
=A 4 0009 7 = 0000¢ 4 .
Z iz mu:uiLo%me Ui
< 000t i . .
[2:5733

000G¢ -
valig3 - 0008 BNUBASY = 00004 @

90ueR[d B JB SIeok 9AlJ

hyrpay buihpys

| Q3LIWIT 3SI¥AYTLNT STVLIASOH 0710dY | swassorp ™
ojjody

[/
e

€1-710g Modau jenuue



corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

* S o

‘yneay juaned w\.,mu..n_.ﬁ_._..oq u.Wuch

se sabueyo 1ea131u0 8xyew pue Adusidiye

$59204d Un0 SSISSE Aj3URISUOD Am ‘O)j0dy 1Y
‘suoljeziuebio aueoyyeay Joj sswwedbosd
uoljeyipaldoe ayelado pue ysigeyss o3 dn
19s ‘eIpu| Jo J1ounog Aneng ayy Jo pleoq
1UaN}NISU0D e SI (HGYN) SIapinold aieayjjeay
9 S1e}1dSOH 40y pPJROG UOI}B}IPAIDDY JEUOIIEN
ay] ‘s|eyidsoy Joj piepuejs pjob jeucijeudajul
Ue SI UOI}B}IPaJdde 8y | "P]dOM dy} punole
Ayayes pue Aynenb aieoyyeay buirosdui oy
pajedipap Apog uolje}Ipaldde paseq N e

S (1Q) 18UOIBUISIU| UOISSIWWIOY JUIof 3y | |

“diysbeyy onjody ayy Japun sieyidsoy
pa}IpaJdde Q[ JO JaqUINU 8y} S| 8dUd1190X3 |
s1y} 0} joodd Buipueys y "sad13oedd 1ea1uld .n\.
pue sawo23no juaiied Jouadns pajoaye sey 3
‘sj00030J4d pajie}ap puUE S10}00p padualiadxa
pue pa)iys Aybiy jo uoneuiquod y "ad13oedd |
91BOY}EAY S}I JO YJBW) ey ay} pue 3deduod
Buiaeauold s o)jody SI 80uUa))90xa 1EIIUNY

e e T T T " T = e e

92UD||9IXD |PIIUID U]
§4oppa| Sp

— e e — . Bemn e -

Sjuaju09 >

S - 9
® 7
000°00¢ **
51 no ElA4
1 NN FETY:) —
SHUN3D
» OO_« 120 E
sapaLueed i E3]
}—{ +000t
* * salels OF ssouoe sanewseyd
* 005t > B
Sa35InU &
+00/8
. sjendsay (5
pabeuew .m _. e
oo
sio120p paumo M 5
F00€S . 8t H
‘ ‘ @ & spaq [Eudsoy ORER JaaD
ﬂﬁ_n_moc. ; poERy +OODN ﬂ_
uw:u_.m_vm_uﬂ_“ —\ S1EaA (F Ul paYIN0] 53Al| - pauMo +OQM@
1
s\eydsoy .& m e
pajipalode m
) |

— e — Y

SAU0YSD|IW

| Q3LINIT 3SIYdYILNT STVLIASOH 01104V |

€1-710g Modau jenuue



statutory section business review financial statements

corporate review

‘@ouew.oyiad jeaIunD

ano ul Jeq ayy buisies deay 03 sn sajeINWIS
pue ‘yusawuolirus buibueys e jo aoe)

ay) ul sanj@sano abuayeys Ajsnonunuod

0} JUBWIWWOD N0 S3IpoqWs GZ @3 IV

‘sjeyidsoy 3s8q s, pliom

3} JO 3W0S Y}IM doueWlIopad 1no ylewyouaq
pue ‘siseq jenuue pue Alueak jjey ‘Ajusyienb

B U0 SpuaJ)} 8y} azAjeue ap) "Wea] }ipny
1e21UNY Jaquiaw Oz e Aq paleplieA S| pa}os)10d
ejep ay] Jaqwinu ul | g Aj3usdano—dnosb

ay3 ul syeydsoy bunedionded )1 ssodoe
pazipiepuels si Abojopoyiawl U013081100 BIEP
3y} pue A]Jea1d paul}ap aJe SUOISN1OXa pue
SUOISN|OUI ‘SU0}BUIWOUSP PUB SI0}RIBWINU BY |
"(30vY] 33V 19X20Y pajjed pleoqysep e ul
SJ0JJD UoI}edIpaW pue yuswabeuew ured
‘sajed uoldajul padinboe jeyidsoy ‘ainpadouid
Jolew e usye Aeys jo yibua) abedane ‘sajed
Aynejdow ‘sajed uolesnduwod Buinjoaul
sJajoweded Ayenb 1eaiuno gz seyedodiooul
pJE29102S padue|eq |edIUND AJBUoIIN|oAS

3y} ‘Gz ®#92Ua)199xX3 121Ul g oyj0dy

et =k

| oelpJed oldjelpaed

"00SV1 W.io}

19419603 (dddQV) sainpadold pue sueid
53121104 18211149 0]10dY PUe ‘(YY) MaIAaY
fAnewopy onody ‘(Syly) weisAs bunioday
1uapioul oyjody ‘(dDYy) wedboid Ainenp oyjody
‘(52®30V) Gz ®?2u8)139x7 1edung ojjody

‘9zl
pue Uo1}E20] 40 dAIdadsaull seydsoy dnoub
118 SSoJoe ‘ayle sjualjed ))e 0} aled |edIund

Aynenb ybiy waojiun Buidaanep uo sasnooy
00SVL 84ed 1ediuno o) yoeosdde sjejidsoH
o)jody 8y} uidispun ydiym SaINSesUs 3U02IN0
pue syuswsadinbas ssadoud Jo s38s sasiudwod

[00SV1) 8JeQ 1821UNg Jo Spaepuels ojjody 8y |

(DOSVI) 948D TBOTUITD JO spJaepueis ofrode ayj

S91Jjunod

S 071

woJj syuaned
1

b

'ss920ns jo Je))id

yuepodwi 11e siy} 03} Auowiysa) pueys
pa3}eal} 9ABY 9M JBY} SaIJJUN0D (7| Jan0
‘wodj syuaned uon)iw gg JaaQ "e1qissod
JuswWieal) |e2IpaW }saq ay) apiaodd

sn dyay ‘sunoireyaq pue ‘sjodojold
‘ssaooud ul sabueyo ageinseaw

. 90UBN)jUI UBD YdIym Solawl Ayjenb
aJeoypea 'sassaoold Jno ul pagiqull
9ABY 9M By} 3] Jo Aem e ‘ad1yoeld

e s| Ayenb ‘ojjody 1y ‘Juswabeuew
1e2IpaW 9A1309))3 Ag Aluo a)qissod
9pEW S| 9DUS]]90Xd 1BDIUID pauleIsnNg

performance highlights

| Q3LIWIT 3SI¥AYTLNT STVLIASOH 0710dY | swassorp ™
oliody
e

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

< Sjuaju09 >

'30UBISWN2UID AU Japun aJed
1eo1und 1ewndo aAIedal syuaijed jey) saunsse
s1y] "dnoab ayjy ul syeydsoy ))e ssotoe—)je ul

sa1ol10d Gz—(dddQV) S8Inpad0id pue sueld
'sa10110d 1e21314Q onjody ayy bunuswaeidwi Aq
Sjyuawadinbaus jesnjonJisedjul pue ‘swaisAs
Aynn ‘sassaooud jeluabeuew ‘aied buisinu
0} 94B2 1BDIUID WOolj S35S8204d (BDIUN)D-UoU
pue |ed1und snolueA paziplepuels sey ojjody

‘plIOm au) Uy (dddDV) seanpesdoad % suerd ‘ssrorrod [BOT7T1JO ofrode

saJjuad ABojoipded 3saq ay} yym satedwod yun : - i
9y} 40} pJed 8400S douewloyiad ay) ‘saluabins ! uew pjo Jeak L6 10
}Jeay 1B}EUOSU PUB JUBJUI PUB ‘BSEaSIP JJeay

JenAleA Joj saidabuns ‘saliabuns ssed-Aq A uerdw Jeyewsced @Y

;. ‘dnoJb ayy ur syeydsoy | g

Aseuolod pajesandwod pue sjoy Ay buipnioul < ; Aqeq pio Aep 793 ssoJoe ainpasold Bunessdo piepuels mou si

saluebuns jueay goo'0g| 420 jo uonadwod i f1361ns 11e8Y , 1 YNV 'S82UBJINID0 YONS BZIWIUIUW 0} PISIASp

2y} YiM "9sessip jueay buneady spiemoy | 1 ale s1020j0.4d pue suoljoe dn moyjoy pue
SU01IN0S dAl}eAOUUI 0} Bulpead) ‘ado130edd 1eD1ulD | Sawlod 6 duii

, 1no buinosdwi jo sAem Aj1yuspi o}

pue uolieanps ‘Buluies) snonupuod ybnoayy _ a _Ju_.mmmUU ns J pazAjeue pue pamainad A)jedliewalsAs

padouBYUS Usaq SeY }Iun ay) Jo asijdadxa ay]

"a4nd e 10j 1e}IdS0oY 8Y) 03Ul pay1em aABY oYM T .

‘pasiiobaled ‘payyijuapl ale jeydsoy ayy ul

: v syjeap )1e 'eldayud 4ab6143 yueyodwi buisn

spuesnoy) ayj 4o} ‘a1 jo Ayjenb parosdwi pue 1 9}ed ss82dNns ‘(4INY) malaay Ainerso onjody 8yy st z10z

SCWGERO AERES JEFEE) 6B () SEY) OSEES]s “ ul ve;.uc:mﬁ Mma1Aa1 Jueroduwl E.foc<
1Jeay Jo JuawieaJ) pue uoijuaraid ay) o} ’ ’ ’

| 0 2
JUBW]IWWO0d asoym suoabins J19e40y101pied | \O@ @@ !
pue s15160101pJed 158G S P]JOM 3] JO BWIOS Y}IM - mmz<v SRS \APHHQPMOE OHHOQ@ *U%

pajjeis st aynysul 8y ‘Auabing o1oedoy | -olpie) . 1 mwtw?:w 1Jeay
pue Abojoipie) jo sdnoub ysabuey s pjaom | 1

w;:owcom_o:oafmmgzzmc_tmwcwi _ +DDO.Om _\ . .mmef_mc_z_umﬁm88&&55?88
| ; A A [
\Amo._uo._”.@.\:wo J0J 9J19U3D 9ayj J aouendwod pue Jeak }se) ayy Jano Aloyoaledy

= - b ouew p1o 1eak ! anl}isod B UMOYS 8ABY SpUdl| Q[ O S|B9
A19jeS JUBIIE4 1BUOIIBUIRIU| XIS BY)} puE

— | ch

Kyajes uoneaipajy ‘A1ajes 1ea1bung ‘sianopuey

. : . Joy juswadeydas | 1e21UNd Bulinp Aj8jeg :seaJe peolq Inoj
@ u : @ ~ ~ m u VA @ %, 0 W mw L \Mv : w u { S13A02 PUB SNJBIS UOI1R}IPaIdde JO SSa)pJebal

| 93Uy edsiellq sjeydsoy ojjody J1e ui saanoeld Ajejes juaijed
1N}S5899NS _ uo sasndoj welbolid Anenp oyjody ay|

e S—— T T e R m s e W e e -

(ddv) weadoad Aq17enb oTT0dR 2yq

| Q3LIWIT 3SI¥AYTLNT STVLIASOH 0710dY | swassorp ™
ojjody

a

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

€l

£B0oj0ouQ dl3BIpBERY PalEDIPaP Y| S9IN}IISU|
Jaoue) onjody ayy ulyym solund Ayeroads ale
21UNg proJhy] ayy pue a1ung Jnown| uieiq
3y} 'o1ung yseaug ay] ‘aled Abojoouo buipiroad
0} yoeoudde Aseundiosip-13)nw e sydope pue
pavs Alybiy si ‘(saierdads jueas)ad wody
sueldisAyd pue ‘sysibojoyiedolsiy ‘sysibojoiped
's15160100U0 UoljeIpel puE |ed1bins ‘|edipaw)
S}UB}INSU0D padualladxs jo wes) s o0jody

'J00J 9UO Japun
11le—Uolie}l|Iqeyal pue aled aAljeled ‘Juswiesl)
‘sisoubelp ‘uoljenieas ‘bulusalds sjelndde

pue y%oinb Joy Abojouyosy apieb-jueae pue
syuawdinba 1s83e) 8y} yum paddinbas si sujusd
3Y] "(z10Z Ul 48) 48 sny) syuejdsued) moliew
8U0q 1NJSS822NS NG UBY) aJow pala)dwod sey
pue aied A60]0du0 Joj SpJEpUR)S |RUOIIRUIB)UI
JO S2IAJDS S19JJ0 9)N}IISUI 8Y | "BIWSYN3) J0)
A13unod ay) ul yueydsued) poo)q pJod JNjssadINs
1S41j 94} IN0 PaIIIBD S8)N}IISUI J8dURD 8y

"94N2 J92ued J0j SaJjuadd buipes) suoneu

9y} JO 2UO SI SaIN}IISU| Jadue) oyjody ay|

$99Nn119SUl J20ou®BD oTTodR 2Y1

'S9J1Ud Y} Je YJom s Aep e ul e

aJe ‘Ausbuns jeurds pue uledq salseau| Ajjewiulpy
pue KuabinsounaN oJoip AbojoishAydolyos)g
aAljesadQ ‘Uledq BY) UIYIIM SBINIINIIS JO
U011eZ11820] 3y} (WW | ulym Adeandae) yuioduid
djay yolym Axej08J8)g SSa)aUlRI4 pUB AXB}08131S
'S9DIAI9S UOIIe}IIqRYad pajelbajul apirold osie
am alaym sieyidsoy Jno U seak A19Aa 3o palsied
aJe suoljesado 1eaibansoinau gog'l 49A0

‘sonysoubelp
paoueApe Jo a)gqeded Alauiyoew Jie ay) Jo 9)els
yym paddinba si gey jeaibojoisAydoanap ay|

'S9UNZI9s pue ‘sayoepeay ‘exoJis ‘salinlul peay
'SI0WN} Uledq 9Y1] ‘SBAJaU pue 's8)osnW ‘pJod
1eulds ay) ‘Uledq ay} }0844e Jey) Saseasip sieal)
wea) 8y} ‘'sawo0d}no jusiied a1qelAud Jo piodal
%0BJ} B Y}IM pue ‘siaanauew 1ed1bins ajednap
e ydapy ‘sjeydsoH oyjody 1€ @3n313Su| odnaN
2y} e wea)} odnau payiys Aybiy ayy asiudwiod
S19Y0JeaSal PUB SasINU ‘S}SI|e10ads aied |ed1}ud
‘suoabuns ounau ‘sysibojoinau ssed plIopm

$994Nn114SuUul oanau orrode ays

9TQqRJIND ST J2DUBD

s1INg

68
saldabins

+0008G

€LAd

Jeak yoes

suoljesado

1eaibinsoinau

+000

0l

€LAd

<

Sjuaju09

4

¢l

| sawabuns auids

+001€

sjuawaoe)dad diy

+0001

ELAd

e ———

-

saliabins

juswaoe)des aauy ”. "anbiuyosy uonebiney pag!
ey 2y} pue anbiuyoay Juswsaoe)dad a3koopuod
anIseAul Ajewuiw ! ME asn Egm_m:amos Gm__tmm ayy Btmcosmo_
o110dy "9)A}S 841) aAI}OE UE 8J0}Sad pue uled
ansiad djay o0} saiusebins ewnedy xa1dwod
pue ‘sallabins aulds pasueape 'saidodsolyile
‘buioejunsad diy ‘syuswade)dad juiof ayn
saunpadoud jeoibuns paoueape wdJojiad
1 suoabins pasualiadxs Aybiy "syusijed oy
aanpado.d | S921AJ9s 2Ipadoyido jo abued 11Ny e suaj40
Buioejinsals diy | 2J3Udd 8y} ‘'sanbluyoe)y pue spualy }saie)
A ay) bunesoddoour pue ‘yuswdinbas buibew:
| pue |edipaw }saje) ay) yym paddinbg

- +007Y |

ELAd |

40} 9)}eJ SsSaddNns

- %66

so1padoylJao J0J 2J7ULD SYa

| Q3LIWIT 3SI¥AYTLNT STVLIASOH 0710dY | swassorp ™
oliody
e

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

Gl

‘1412 MaN ul skep omy

Jano sabpayd gogg pue teuuayy ul aalup buoy
yjuow e Jano padauseb asem sabpayd pQ'oz
‘Aylunwwod ayy wody uoljeuop uebio spensiad
0} ,3)17 e Y19, pa)jed ubledwed ssauaieme ue
payoune) arey ap z10g Ul syueidsueny oozl
paja)dwod aujua) yuejdsued] ay| AJyunod ayy
ssoJoe sjuejdsued) Joj pasu buisii e s aJay]

210 Ul IBUUBY) }B BUOp SeM

A43unood ayy ul yueydsuedy Asupiy aqiedwooul
-0V 1541 8y3 ‘saipoqnue dnoib poojq

9oNnpaJ 0} suwnjod uoldiospe sunwwi buisn

‘p1dom By} Ul a13uad juejdsuedy 3saisng ayy

se abpeq e pauJes aABY pUB 'SOW0I}N0 SSeD Ul
159Q 40} pJ0d3J 3y} SP1oY Sa3n}IIsu| yuejdsued|
onody ay] ‘Abojoiqouoiw pue Xbojoyredoisiy
yueydsuedy Abojounwwi ‘ABojoiped
1euoljuantalul ‘Abojolpeds ui sannioey onsouberp
Joadns Aq payloddns ‘sadiasas Abojoun pue
‘Abojoaydau Abojossjusolyseb Kbojojeday
Jnpe pue oujeipaed ‘'sadialas jue)dsuedy Jajj0
saynyiisu| ay] ‘syueydsuedy uebio nw pue
Kaupiy 4anl) ybnoayy syuaijed Joy a1 jo ases)
ysaJj e apirodd saynyiysu| yueydsued oyjody

9JqU20 qurTdsuray aya

i
_ syuejdsuedy
x >wCU§

I t0%8 M

_ syue)dsuedy
\ Lw>: m

B +09¢ &

| Jeak sepus)ed
_ a16uis e ul

\ mgcmamcm:“
..*

I uebuo pnos 4

+00Z1 |

ELAd ||
—

ELAd ||
—

<

Sjuaju09

4

. saldedayjowayd

+000°¢CY

Adedayjoipeds yym |
pajeaJ} syusijed

+0008

Siei

— Eacs . )
5 .__._._.

'S9W02)N0 1BDIUlD 18138q

Sey pue 19)sej S|eay 'aAISeAul Ajjeuwiuiw
‘9s10a4d aJow SI )1 Se '4adued Joj uondo
JusWieal] Ja1aq e si yoiym A1abung arj0qoy
jo sabejueApe 8y} IN0Ge SSaUBIBME 9}BAID
03} dAljeI}UI anbiun e payoune) ojjody Ueak
s1y) Adenuga4 ul ke JadueQ plJop YJew o]

‘sewo)adw pue ‘sewoyduA)

‘BIUISY N3] 21UOJYD puUB 93NdE JO WnJjoads
aJ1jua 8y} Jo uswabeuew pue sisoubelp
apn)oul sadInlas ABojoduo-ojeway s o0)jody

71

‘Adedayjoiped yiim pajeady aiam syusijed
0008 120 pue auop aiam saldesayjowayd
000'Z7 49A0 ‘E| A U| 'SI8DUBD %DaN % PeaH
pue jeuiwopqy ‘o1oedoy ] ‘Abojodseuly
‘ABojodn 40 JuswieaL} Jof sa1dabing o1j0qoy
ISUIA BP 84} papnoul 853y “Z|0¢ Ul (B1e410Y
pue peqelspAH ‘IyjaQ ‘leuusyy ‘slojebueg
‘pPegepawyy) suoledo) 9 ssolde saluabins
000G J2A0 Pa}aNpuod Ss3INYIIsu| Jadue) ojjody

"ABojoouo uoneiped

ul pasn si pue ‘sanssiy jewJou o0} abewep
Buiziwiuiw 8)1ym UO1}ONIISBP JOWN} BZIWIIXEW
03 umouy| si Adesayy uoljerped ui ABojouyoay
1S931€) 8y} ‘X| SI|eAON ay] ‘Aoedndoe
Jajaw)iw-gns yym Apog ay3 ui asaymiue
sanowiny jeady 0y paubisap waysAs A1abins
olped Ajuo pue 3sdiy s pliom ayy K1abins

olpey 213040y 8J1UXI3GA] 83 S1ajj0 0jjody

's19oued apou ydwA) pue pooiq
9Y1] S1apJosip pooyp)iyd sabeuew uolisiaig

| Q3LINIT 3SIYdYTILNGT STVLIASOH 01104V | M:Emom

§3A17 ONIHONOL

(o] (6]
Ve

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

Ll

‘BIpU| Ul Sjusw}esl)
1eo1pawl pay Abojouyoay ul a0y buldssuold
e SI'SIy] ‘Juswieal) aoued ul Adesay|
uoljelpey padueApe }sow sy} ‘eljedisny
pue ‘edlljy 'BISY SS0J0E Sjualjed 48}40 0}
leuuay e ‘uoibau ayy ul auyua) Adeday
u030.d Jans Jsu1y ay) ysiigelss oy ueid sp

'SE9SIAA0 150D

33} JO UOIDRY B 1B '9)1uyJagA] ay) &)
yuawdinba abpa Buiyyno Buisn wesboud
S$2130G0Y 19UIA BP 8y} —ABpO) p1uom ay) ul
a)qejiene A1abins aaiseaul Ajjewiuiw Joy
wJojje)d paoueApe }sow ayy siayjo o)jody

JewuUeAp Ul

a)doad Joj auioipawala) ybnodyy yusuiealy
Ainenb Buneinioey ‘sueoynesy gy yum
U01}BJ10g0])0D Ul JewUrA ‘UOBUBA Ul 921AJBS
SIY} PayduUNe] am Jaquuada(] U| 'SBaSIaA0 USAS
SUOI}B}INSU0D3]13) J8}J0 0} SN pa)geus sey

saljl)iqeded |e2IUYIa) PUB ‘9AlIBUISIUILIPE
‘1B21UND JNO Jo ABuauhs ayy pue
ABojouyday ul yuswysaaul aaloeold yong

'SU0IIN|0S aJedY ey
40 AJaAljap apImAIIUNOD JOJ SqNH a1edy}eay
SUOISIAUS }| "aJed y}|eay ajowal abpa buiyno
JaAIjap 0} uoljedjauad Jeny e 31gIpaJdul
s.e1pul sazinn 1eyy wioperd e si yjesHw

‘aueoypeay Ayjenb oy ssedoe Jood sey yoiym
aoeindod 61g e yonoy pue sualileq jearydesboab
puddsued) 0} wie ‘sdiungala] ojjody pue
MIOMIBN U}BBHD19] ‘S3JIAISG Y}|BaHala] 4N

'S9IAIDS BUIDIPaWD)d}
youne) o3 diysiapes) |eo1uld yym Aydoidadns
1eaibojouyosy bunewebijewe ojul o)jody
paziueneb aaey eipu| ul saiydesboab

1EJNJ 910Wal Ul 81N}dNJISedjul 1edIpaw
ajenbapeul pue uoieindod Buiseasou|

RIEHERNE mma_c:;umg

§401PAOUU] §P

<

Sjuaju09

e PSS LS

o ——

s e e 1

- —

4

asuodsau Aousbiawsa buisnigow

pue swiyoIA Aouabisws buinosal

Joj swweldboud yuswaajonul
Ajunwwod e - SJaAeS a1 &

AYIgepJdojje asealdul 0} pied
9JUBINSUI JUBPIDOR UB - 3S0( &

aJed eyidsoy-ul pue jeyidsoy

-a4d Joj paJinbau jauuossad
1330 pUB $10300p 0 Bululed | &

wa)sAs ay) ssodoe sjod0j04d
1EDIpPAW PUB |BUOIOUN) UOWWIO] &

3Jomiau ayy

jo yed e aue jeyy syeydsoy ayj ul
suwood Aousbuaws pasipiepuels s

syeydsoy

3y} ul sainioe) Aousbiaws

9y} pue SadUBINQUIE ‘W00l

1043U0D 1BJIUBD DY) UBaM}a]
W81SAS UOIIEDIUNWILIOD BAI}D9)T &

salouabiawa buluayealyy

-91) pue seaJe aj0wal o}
S9DIAJDG 9OURINQUIY JIY &

S198yp uo

1eydsoH, @1qeyluaa e - jauuosiad

pauleJ} Aq pauuew pue paddinba
118M ale Jey] S82URINqUIY 4

9901

- Jaquinu ssadoe Aousbiawsa
Jagquiawal 0} Ases uy &

S921AJ9G Aousbuswil
0 YJOM}SN 1euUoleN By |

i

91

'sadindas Aouablawa 990 Jno ybnouyy

aued juaied pue yuswdinba Jauuosiad
pauled} 8yl syoadse jedipaw J1e abeuew am
‘saluedwod uolieiAe 0} UaAlb si so13si60) Joy
Ayigisuodsad ayy )1y “sdeydoonsy pue
syjedodie buim paxij yjoq ajesado sp) “Salil)I0e)
Buipue) aney sieyidsoy peqedapAy pue
1Y1aQ J4no pue ‘spednay joods aney siejidsoy
JN0 '0qUI0]0) PUB BIBY]0Y 1Y "SIDIAIDS
souenque Jie Aouabiswa Yyym sjeyidsoy
Jolew sy jo yoea buiddinba si ojody

'92U9SS9 JO S| 9WI} pUe Bale 9j0Wal
e ul sl juaned ay) uaym ajqesuadsipul osie
a1e $92IAI9S 8y "9)l) s,jualjed e usbuepus

Aenuaiod pinod uoljeylodsuedy punodb usym
pasn Ajedauab ale $821AI9G 9oUBINQUIY J1Y
‘sanl) buiaes ul days ysdiy ayy s awiy buireg

SoUBTNQUWY JIVY

'S91}1D PUB SUMO} BIOW
J9n02 Ajaaissalboud oy pajoadxa si pue Ajpided
Buipuedxa si yJomiau ay| auuosad ggg Jano
pue swoou Aousbiawa gz sesludwod waishs
8y A43unod 8y} Ul s8I0 4 sS04 Jeuorjesado
SI S921AI9G Aduabiawg JO YJ0MIBN |BUOEN BY |

S907AJRg Adus3uasuwy JO HIOMISN TBUOTIIEBN

‘ewneJifjod Buipnioul ‘saiouabiswa

1e2164ns pue jedIpawl e 199w o) pateab s
aJed ewnedy pue Aouabiawse unoy-yz sy
‘AlaeInBal peyonpuod ale SiaAeS 9417, 10)
Bururesy pue swedboud ssaualeme Ayunwwio)
'SaUnjeaj aAl}EAOUUI PUR aNbIuN 1BI9ASS Y}IM
wajsks Aousabusws uanlip-j000304d padojanap
Aeoiynuaios e st ase) Aousbisw3 oyjody

"A13unod ay) ssoJoe spiepue)s Ayjenb wuojiun jo
aJed Aousbusws apinosd 0y ‘'saunzias pue ‘sisdas
‘eWINEJ} '9U0JPUAS AJBUOJOD BINJE '93%0J}S UO
sAemyied 1e21UND Al 8Y) pauayiybuaiys pue
ECRINENS \Gcm?mcm JO YJomjaN JeuoiieN,

ayy dn 3as sey }| “elpu| ul aied Aouabiawa

Aep usapouws Jo usauolid e si sjeydsoH o)jody

Kous3aswe oTrode

wm,nmw
1%

| Q3LINIT 3SIYdYTILNGT STVLIASOH 01104V |

€1-710g Modau jenuue



corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

6l

‘pasoydxa Hulaq osje aue s10d030.4d 1EIIUND JO)
swia)sAs aued o juiod Buisn Joj suoljeI0qe] 0D
ABojouyoa] ‘padojanap Bulaq aue Asied
1e4gaJtad pue Aunful pod jeuids ‘auoq jo
S1S0J03U JBJNDSEA ‘SaUN}OBI) UOIUN-UOU pue
BIWIBYDS| GUII] |BDI}IID '9%04}S DIWaYDS! Jo
seaJe ay} ul saldesayy 1180 wajs 4oy s)od03o0dd
UOIIENIBAS 1B2IUND Y THY 1B Yydleassal Jo
seaJe }SNJY) 8y} W0y solsoubelp Jejnosjow
pUE S]132 W8)S Ul Ydleasay euoljeisuel|

sJtoyeblysanul “
ity 1edipuiid D O N _

e ]
s ~ SJ0JeUIPJO0D i
| yoJdeasal i

|.|.||.I..J___r\.__.|lr1.|.| =ik

‘wWa)sAs SpJ0dal |BDIpaW JUS))9Xd UB pue
‘salbojouyoay o1nadeday) pue onsoubelp yie
-9Y}-}0-9}€)S ‘sjuaijed paliea jo Jaquinu able)
B 'SJ130Jeasal 1edIUI)D PUB SUBIDIUND JNO JO
yibuauys ayy sabesana) 31 os bulop uj "eipu|

JO SPaaU |BIJISNPUI PUB ‘DIWOU0DS ‘|RID0S
‘yyeay ayy uo bulleaq e aaey jeyy swesboud
yoJeasald 1edIpal pue d11jualds sajowold pue
S83e}IapuNn (44JHY) UOIEpUNOH Ydleasay
pue jeuoljeonpy sjeydsoy oyjody ay|

— e ——————— e e L R A o e T e ™ g 2 el . s

— e e a — e T i -

9IUD||92XD Y24PaSad

Sjuaju09

a1

Iy e e

e —_

8l

n_
shep "

m @ .q _ ‘1eyidsoy 8y} J4oj 1502 S8)gEWNSU0D

Buisamo) pue jusijed ayy 4o} s3s00 ejIdsoy

SOV | Bulonpad ‘saruabuns jo sadAy snoliea pue

SLAd saljeioads ssoloe uoldwnsuod azipJepuels

| pad)ay sey sa)qewnsuod 1ed16uns ul 8s|oJaxa

A - yuswanolduwil ssadold ayy ay1) SaAlleIIU|

._N.““ 1eydsoy ayy pue syuaiied ay) Joj syyauaq

¥ JB)IWIS 0}Ul paje|sued) aaey salnpasoud

i ] aAISeAul Ajjew Ul “SuoISSIupe juaijed Jno

skep panosduwil 0S|e sey jng ‘uoijoejsiies jualjed

! J33ea1b Ajuo jou ul paynsad sey sjeydsoy

@ R. ) ‘q ! aunjew ul (SOTv) Ae1s 30 yibuaT sbedaay ayy

| 9onpad 0} anlenul uy yybnep jusned pue

SOV 1 90UB)190X8 921AIBS aALIp d1ay 0} SolI}aW Ssad0ud

LA Koy ul Juswanosduwi SNONUIUOD UO SNJ0) I
sl

e e TR T e T T i T T R

——— e  — . B —

22UD[|92%9 §59204d

| Q3LIWIT 3SI¥AYTLNT STVLIASOH 0710dY | swassorp ™
ojjody

P/
e

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

S IEEINEY
snooy ajededas se aled |BjUSp pue Sadjuad sisAjelp ‘'soiund Jebns ‘soiuno Auewiid
Ul Juswisaaul ybnodyy yoead Jawoisnd buloueyus pue anjea puesq buibeiansT
ewJeyd auoje-puejs ul yymodb panuizuod uo Buisnoo4

r

i

.ﬁ FENPLEITTRS

M BISY 1583 YIN0S PUB BILIY I5ET 81PPIN
I

1

9y} ul 8soy} buipn)oul S}axJeW 10919S WO0J) SIS))9ABI} 8NJeA 1BIIpaW Uo Buisndo4

Aynigeyjoad pue sapuaidiyye Bunedado bBuinosduw)

- anneniul Hoy3y onody syl Japun elpuj ul
. S81}1D pue SUMO} || Jal] }28)8s ul sjeydsoy dn Bumes ybnouyy uoisuedxs oiydesboag

salJabuns aA1}09)8 pue saunpadodd Huioueyus a4y uo buisnoo4
saleloads 1eaiund anjea ybiy jo onojidod e uo Buisnoo4

uolsuedxa Jo}
ABayedys 4a3sn1) ayy ybnodyy syaxdew o1bajedys Aey ul 9duasaud uno bulusyibualig

|
£
w ‘U0 paJiuad m_\Ammwm‘:m dnQ

»

1ea1bojouyda] ‘9oua))exa Jediung—saydiourid

‘yoeoudde

aA1}09))9 ue }1 Buijew ‘uoneyndod 1e20) 8y}

JO S92UBNU |BINJND PUB SjudWalinbal ayy
spuejstapun ABajedis ymodb paseq Jaisn)d dng

Aoy Jnoj uo papunoy usaq sey yoeotdde ung

‘ABajedys ssauisng buoss
e 0 uo1Ndaxa a8y} ybnody} siapjoyaleys Jno

Joy suanyad ayeludosdde pue ssuewdoyiad
'ssaulsnq 1e1oueuly buouys buijessusb uo pasnooy

1N0 JO ¥204paqg 3y} UleWad 0} 3NUIIU0D
puUE UBj SNY} SS9IINS UNO 0} JBIUSWIEPUNY
Uaaq aABY YdIYM 4O 11B '8DU8)|82Xa aNjeA

puE 92UB]190Xd 8D JUdIIRd '9DUB))9IXD

yavoaddp paspg uaysn
sy51601pa3s v

9JB 9M 'S8DIAIaS a1BdY}eay Jno jo Ayenb
2y} anoadwi Aj3ueysuod oy buiyass ale

am a1y “a1diounad 3saiyjusned syy uo
paJdjuad si Abajedys uno syeydsoH o)jody 3y

'S90IAIBS

| eyal |
SJ9440 peqedapAH Ul palajuad joyid ay| "elpu|
ssoJoe solpaedoyilo pue Abojoinau xmo_ofm
‘AB0)0Ipled 0} pal)]e SaJjusd Uollejljiqeyad
-9y}-40-93e3S ayedado 0} sI yoiym Jo m>:um.ﬂo
3y} ‘A|ey| 'soy| pue sjeydsoy o)jody usasmia
aunjuaA julol e s1 Py Ind qeysy soydy

‘A1an02a4 Apaads ajowolid

0} sAem }saq 8y} Jnoge siaquiaw Ajlwe)
91e0nps 0sie ued Ing diay Jedipawl apiaold
Auo jou sasinu sy uesk ay) Inoybnoiyy
siseq /x¥g e uo uoljezieydsoy jsod swoy
1e 242 apinold UBD Oym S3SINU PAUIRIF 0L
Jano sabeuew }| "sadl1Alas aued Buisinu awoy
puiy e jo auo sapiroid sieydsoH ojjody jo
A1eipisqns 9,001 9yl ‘paywI auedyljeay
awoH anbiun ~sbueyosip jusijed puokaq
s006 alejjam jusied o) JUSWIWWOI UNQ

‘sasiue Aouabuaws ue 4l djay

%99S pue sjuawsadinbas yyeay Jiayy sbeuew
03 juaned ayy Joj a)dwiis )1 S8yBW SS820E
9UI)-U0 98J§-3)qN0J} SIY| "dJaymAue pue
awnAue syuaied pue si0300p 0} 91GISSaIVE
S| pue 9SBQEIEP PJ0J3Y Y} eaH jeuosiad
pa)j043u0d jualjed aul-uo ue s wskid oyjody

‘uoljedbayul

S|9 Yum ‘(BuB{oeI| UONEDOT B121YIA D1U0J}O3)F)
171A3 pue yuswabeuely 383)4 ‘suad1yyQ yoyedsiqg
‘suaye] 18] J0j se|npow Buipnidul sainpowl
Keyd pue Bnyd yym uoiynyos 8391dwiod e si
uol}N|os aJjua) asuodsay Aousbiaw3 ay |

T pvoadd

oAsd pue jeuoijouny

L}

‘sysijeloads pue siojoop
Kouabiawa payyiys pue ajeudissedwod jo
wea) e Ag pajpuey Ajajeipawwi pue jejidsoy
Jno-ejur 1ybnolq si juaned ay) a)qissod awiy
1s9y2Inb ayy ul pue payojedsip si sduejnquie
Uy "S}UN02 ‘jey) Jajje aynuiw Alans jeyy
jueziubod ‘uonoe ojul sbuiuds malo e ‘payelp
90uQ "elpu| Ul dyey 1edIpaw 4oy Ylomau
Kouabuawsa ayealud Ajuo ayy sisiyy pue
aundjay G9ExAxyg B S YdIyM '990| —Jaguinu
ssadoe }161p ¥ pajedipap e aney ap

‘Aydoso)iyd aieoyyeay

o)jody 8y} JO 8U0}SIaUI0D B ‘aled Buinoy
Japuay ybnodyy a1qissod aouaiiadxa 1saq

ayy juaned e Buialb 03 IWIWOD ‘Si1ayjo pue
‘solpawleded ‘sasunu ‘si0}00p—Ajiwey ojody
Jagquwaw 0pQ'se Ajdeau sy} pue ‘uieyd AJaansp
2y} ul yulod yonoy yuaijed Auans aouanjul
yJomiau 1eydsoy uno ssouoe paleys saoloedd
1sag "8d13oedd aledyieay Ino jo 810l ayj je
Sal) 8480 2143udd juaned ‘syeydsoH ojjody 1y

o - = -

p 2143u92 9|dod

saapinodd 24p2 sp

| Q3LINIT 3SIYdYTILNGT STVLIASOH 01104V | fﬁacmom_

(o][[o]

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

< Sjuaju09 >

(4 [44
i =L e Bl |
i g | ; Z8€'9 1Ua.1IN 3y} 03 SPa] §89'Z m
" m ‘8¢ JUa..Nd 0} sjeyidsoy g| ppe o @3S
! | Adesay] weag uojoid L10ZA4 i m 2,
H syuawadinbaui 3 ’ 53
i A1snpui pue sajenpedb jooyas ) 989'¢ 1301 g
} 1edipaw usamjaq deb aso)o 0} m i 7102Ad o
| : | GE6 GLOCAd o3
snge))As bulueauoid—jooyog } 0L0°L i an
M Buiysiui4 1eoipajy oyody [ <5
1 I\ m spag jo oN Jeap L. o
_ uonesnps ealpawl | O

aul-uo—Ayisieapay ojjody

* A i ‘puedq buonys |
1e01349A 2Jedypesy | 1 s.onody buibesana) |
3y} ul papaau s))1ys dojanap 03 ucmhwmmﬁm%_m |
(0QSN) uonesodiog juswdolsnag ¥10M}3U 3] SSOJ0. : gl
| saonoeud 1saq Jo Siendsoy HovIY
1NMS 18UOHEN 9y} Yyim 8 a4 -
. — diysaauyied ui—s)yspay oyjody i 2 M @cmw“mo%mmuw”ﬁw“m X i Sk del
| il onoreuonezgn {f 1 ]
swedboud yuswabeuew \ | 1 | juawdinbs snoudw| @ | SaWwo0d}nNo 1edIund Uane|igae=RIR
. 1exdsop *saba)102 yijeay pany gl uo snooy buonse | _ 42,01 B o IO
'sa63)100 AreWIRYY 'Sba0D | snooj ajededas se Juswabeuew i 51020301d pue 9oussaud bunsixa i
Buisinp ‘53631102 1E2IDa PRIV | isml 0P IS uteys Addns saunapInb 1edIuNd OURMISSOD o et

‘eujed 1] sa11d
abue) pue lequinjy
8%1] sodyaw ul
sjendsoy maNw ||

Sa.juad sishelp I | Jenaq ‘uonesbaul 1 aulap-112 i
! ! 3 .

‘soung Jebng 11 J9yeaub ybnoayy 11 PRI R ) 1

'so1uno Alewiig ut salouaIdlyye | ABojouyoey 1eoipaw

Juswisaaul ybnoayy

—uoleanp3 Ayisaaniun oyjody

—

! SZ|WIXeN & 1s91€) 3y} Ul

A yoead Jawoisnd 1S3AUI A)jBNUNRUOY & ; &
== EF Ry - h ‘ 8dUBYUS pue anjeA { XIW 3Sed O] PelJ O H 0N |
w—"s K | puelq sbeians & .-_ Jayoia ybnouyy Aep S92IAJ3S JUBW)eaU)} sjeydsoy isnerads m
6 d . q [ | paq Jad anuanau pue saijjedads-gns Minos pUEM I URESE
JUSWISDEUEN 1E1IS0H 'S18U0ISS3)0. i wiaishs sbeuane buirosdw| & anIsuayasdwod - siendsoy omy |
‘ABajedys wday buo) s oyjody jo 3oadse y1eaH pany Joj sasunoy ‘sabayjoy Buisiny r, Juswabeuew r i saireuged | buippe Aq yoeas |
juejsodwl UB OjUI PAAJOAS SBY UOI}RONp] 931] 84n}oNJ3SeJjUl Uoljeonpa Ayenp [} fi0jusnul ssao0.d onsoubelp f i 19pieW UBPIM
2JedY}1EaH ‘SpuBWap asay) }9aW o] '7z0z Aq [} pue aseqejep e jo awny S10300p payYs | sauojebueg e
AJ3UN02 8y} Ul papaau aq |)Im sjeuoissajoud ‘puedq Jno o3 A}jigipadd 1 pazieJjuad e punoJdeu.ny Jajsey pue pasualiadxa “ H " “
aueoyneay uonyiw gy | Buluabbes e jeyy sbulig pue eipu| ur Japiaold aiedyjesy | bunuswardwi 40y sassad04d jouonippeayy  § 4 cmﬁw S04 PIH BEsd
pajoalosd si}| "Spuewap aJedy}jeay }aaW Bulpea) e sn sayew Uleyd aNnjeA |eIIpaWl 3y} m Aq sarouaidiye paem pasiwido ybnouyy souaneoxy | | M (310vH0) |
y : . y . | Bunetado pue Aejs jo yibua) 0 8J3ua) yoeas h m anued buiylig |
0} S8SJNU PUB SJ0}D0P Y}IM pajjesiapun jo jutodyonoy Ausns je sdussaud juediyiubis ! ; |

| Buinosdw| abelane buionpad uayibuans & IR
Angaom si eipu| ‘uonendod buiuosbing s.dnoug o)jody "abejueape sl }adwod JaAlap i\ L AU i ‘63 eoueuiwop |
s} 0} uoljuododd uj “aoe)diayJew ayj ul osie pue a1doad ay) 0} S}joUSQ 8SEAIOUI | Juswanolduwi Juened Jaybiy & sjeydsoy | ‘, 95BaJdUI SE J]am )
Juae)} 91ge)ieAe 3saq 8y} Aojdwa pue uledy Anenuauodxa 0y Ajssajweas pajedbajul ag 0y ! uibsew pue sajes a1ed Auenjuay uno | se s3pQ Woddns |
A@1enbape 0} 8AJ8S ‘sasinu pue sJo}d0p sey uleyd A1aanap ay3 jo yurodyonoy A1sng f 18qe) 93eAld juswabeuely 40 seaJe snooj Aoy il yioq 03 sjeyidsoy N

10} suonealyydad bulob-uo pue ‘swesboud 'S0]1s Ul 9)esado J0UUED SW)SAS alrdyleaH | paseaudul ‘yimolb uea pue s, d40s ay) se sjueidsuesy suojepue}s
9.101s dWes pasipiepuels pue a1ed 111D u u 1sne1vads maN ﬂ
_ U0 SN20J M ybnoioyy s32un0S8U ‘solpadoyiio | | ‘yinog pue 3sap |
COH#@US.@@ @.H@UQPH@@Q 1 sue)d uoisuedxa 11e jo abeysem ‘ABojoanau J __ ojul burpuedxa |

: pajesqnen - wnwiuiw pue #6ojoouo | Aq eoueuiuwop

e —— | ssauisng Aoewleyd suonesnnn “Bojoipses | h psnunuod

: 0 w @_W Q w i QUOJBPUEIS & jasse asiwndp & paynuspl e | | a1nsu3 :leuuay) & “
\WGL \Mv . m i (i i SilieN |
| SIFEN J3Mau 3ApRIRe Ul |
. ) aoeds jieyay u .u buneaadg Aoy u u u u syoafoud pyayyuasug ¢
L .m >> L 0 L m 3 u .m "_ aJedyyesH uejpujul | - buiaoidwjuosnioq | ERIEI I ERYE R YiIMm uoisuedxa Joj |
P i=sn ie=ER L UR [hussSetiaaiSgsa gl [ clS i g ot adiil | KBajeuys 193sn1y i

€1-710g Modau jenuue

| GILINIT ISINAYIINT STVLISOH 0T10dY | swiesonp
oliody
0



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

G¢

.w_mta_mms‘b_a%c_qc_ou
pue aJed Aueljua] Jo xiw e wody Juede yiseN
pue aloyjaN Ayaii ui sjiendsoy HoVY €
S8pN)OUI YdIYM ‘| A4 Ul SUOI}EDO] UBASS
ssoJdoe 0oQ| Ag dnoub ay} ul spaq jejoy

8y} aseaJoul 0} sueyd sey oyjody ‘sa1uid
001 Pue s]eydsoy |G Jo %Iomau e Yiim

“7LAd Ul 00§ Ag s1eydsoH HOVIY @Y3 Ul spaq
9SB8JOUI 0] JIAUB 9Y} UO 3Je SUB|d "pleme
LUOI}BAOUU| SSBUISNG BAISN|OU|, JO JAUUIM

aAIsn)oxa ay) se paysinbulysip sem dnodb ayy

pue 021Xay Ul JWwng gz9 snoibisald ayy
1e paziubodad sem aAlleI}IUI BY| "SEale 3Say)
0} AJaAap auedyyeay ul Yiys whipesed

e jo spdenbuena ay} aie pue elpuj jednd ui
salyioey aueoyyeay bunsixe yuswa)dwod
‘1apows ayods pue gny e ‘siajienbpeay
1213SIp Ul s1eyidsoH HOYFY s 0110dy

— e ————— e T A et e T T e e S e =

*a4ed Auepu0sas ybiy pue Alepuodass

U0 SND0J Y}IM 13pOWU 3502 MO) € ‘sjeyidsoH
(24BD2y)EaH A}IUNWWOY '81qISS322Y 'JUBIDIYT
'910e119Y) HOV3Y 4o uolejuswaidwi ayy
pajEAIJOW ‘SBI}ID || JBI] U] SUOIIEI0) UBGIN
-1Was Ul sal}iioe) aueoyyeay Ayenb

ui deb abny e yym paydnoo Aeyd 1ea0)

e Bulaq aJied yneay ui janaq s oyody

'sdnoub abe ssosoe a)doad jo

U01109S SS04D BPIM B JO SPaau 1eNpIAIpUl B}
JIns 0} paubisap ase sabeyoed yoayd yijeay
anlzuanald ‘ojody 1y 's329yd yneay Jejnbau
Bunnpayos pue ‘buisiotaxs ‘b bunes uo
S3SN20} a4edy}eay aAljuaAald jo ydeduod
ay| ‘Ayneay bBuiheys jo syoadse yueysodull
aJe uolsual-JtadAy pue sajagelp eyl
sjuawliie a1A1say ul Ajjeioadse yuswabeuew
8SEaSIp PUB 'UOIBZIUNWWI ‘'SSaU)IM

— e e a — e T i

§943U02 Y}|bo\y vcm §21U112

hatunos ay1 w

‘punose-uJny juswhed swied

}SB} B SBY puB S]eNpIAIpuUl pue Sajetodiod
yjoq 0} syonpodd suayjo Auedwod ay] Japirodd
90UBINSUI Y}|eay aady 8)sSey pue A|pualdy
Jasn ‘piemdojybiesys e si yoiunpy ojjody
'90UBJNSUI pUB 3JBDY}eaY Y}0g Spue}sIapun
jey) asnoyJamod 8dUBINSUI Y}|BY 1ENIIIA B
pajeaud sey Japirold aueoyyjeay pajesbajul
ysafue) s eipuj ojjody pue ‘saljunod gy

uey} aJow Ul 9du}adwod sdURINSUIRL

pue soueansul yym Auedwiod sdueunsul ue
‘yolunpy usamiaq diysdaujsed oibajedys siy|
‘YieaH Yolunjy pue ojody UsIM}a] BINJUBA
julol B S| @durINSU| YeIH Yaunjy ojody

¢

o

anuaAal ylewpue]

” S34042 DOD FUW "“

saloewJeyd I

soueansut yjresy yotunw orrode | +00G | |

‘Aep e sunoy #z s))1yad uondiiosaid
13pJ0 0} suawoisnd bunjgeus pue ‘Juswiyng
J9pJ0 JBWO0ISND ABP aWesS ainsua 0} bui}d03s

1BJIUDD 'swa)sAs Juswabeuew AJojusaul
ybnoJy) s3N0 %203s BulZIWIUIW ‘UOIYEDIISIBAIP
yonpouad ybnoayy ymodb aioys buiysiunou uo
snooy sued unQ "anjea puedq s .dnosb ayy Aq
palj134a0 9oualdadxa j1eyad e Jajjo sapewleyd
oyjody ay| 'sa)es jaqge) a1eAldd pue oruauab jo
uoljesyauad pasealoul pue yimodb Jusysisuod

| |
R s o ——
/f...
paJaAiap aAey saioewdeyd ayy 'paodad Yoed}
uanoJd B yjm 19pow ssauisng 1ybi) jasse uy

"u011eaK13I8Y AYenp 1BUOIBUISIU| YIIM
pajipaJode ale ssidew.eyd ay] 'siseq /xyz e uo
$)onpoJd 18}un02-3}-13A0 PUE 'S8)GRWNSUOD
1eydsoy ‘syonpodd 1eaibuns ‘sauidipawl jo

abues apIm B U8JJ0 YdIYM S3103S 00G'| Jano

JO MJom)au B YiIm uleyd jiejad Aoewseyd
paziuebuo ysabue) s eipuj st Aoeuwdeyd oyjody

Korwaeyd orrode

| Q3LINIT 3SIYdYILNT STVLIASOH 01104V | M:Emom

§3A17 ONIHONOL

ojjoay
<
e

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

statutory section

.........l._.nﬁ...h...unu..l.h,ﬂr:t.-.i..!l -

<

S1ua)u09

»

S g — N - — —— -
e ot ‘suoljesdwiod paje)ed
e AT ”
L i .rt.v.luu "N sa)aqelp Jo Juswabeuew Joj
s90IAJ9S JusWwabeuew aseasip
. pue ‘sonsoubelp pazieioads

‘[ X%z uado

sl ‘'sajqesodsip 1eaibins pue
sauldIpaw 910 Yim Aoewueyd
9}Is-uo ay] ‘sapuabiowas
oelpJed a\puey o0} pasedaid pue
Apeau skemie si o1uno ured 1sayg
asnoy-ul ue pue aJed Aousbiawsa
%2012 8y} punod sapirold Aeq
Kousbiaw3 uy ‘sbuliajjo 3o8yd
yeay annuaald s oyjody

10} 00} 841}U UE pue 8}Ins
Adoosopus ue yym 21und Ajluieq
e 9pNj2ul 3J3uad pajesbsiul ay)
ul saniIoey JayyQ ‘Aeq Ausnodau
pajeaipap e pue ‘spaq Aep 9|
‘MO1H JeUIUWE) Y}IM SIa1eay)
uonedado ¢ sey A1abing Aeq
uJepouwl edyn ay| ‘saiperoads
9)d1}))NW SS0JDE SUOIIB}INSUOD
Jsieioadg yadng suayjo pue

‘saulyoew sisAelqg

1BUO0I}OUN} UBASS Yiim Aep Jad
aJnjle4 1eUaYy D1U0JY) JO SBSED
Lz 03 dn azAeip 03y Ayioeded e
yum Aynioey sishjeip e syj jo
9)P1S P 0}UI PAIJAAUOD Uda(] SBY
"3y "bs powz jo aoeds vy ‘sisheip
obiapun gpQ'9 pue syueydsuedy
Kaupiy 186 gog'g Auo ‘Ajjenuue
aJnjiej Jeusd abeys-pus wody
J9}JnNs oym sjuaijed mau yxe)
G'l 34340 (SHOQ) dwayss
Y}B9H JUBWUIBA0G 1BdjuUR)
ypm diysuauied sjealld agnd
ul 8Jjua) sisAlelg suojepuels
1Sd1} Y3 paydune) sey “py
31158417 pue yijeay ojjody yim
a4njusA julor e ybnodyy payiwi]
(elpu]) d10dIpaN IUBINY YiMm
uoljeJoqe))od ul dnoib ay|

‘R1annap Jaxdinb

D

‘1

‘suelpu| jo uonjesausb uebunoh e
Jo spaau Ayjenb pue 921AJ3S 8y}
Aysiyes 03 A|aAISn1dxa paAladu0d
usaqg sey yolym ‘adjuad buiyliig
anbiinog wniwsaud ‘pus-ybiy

e s| a\ped) ay] ‘sueldldielpaed
pue sjsibojojeuoau ‘jjeis
Buisinu ‘sueldidyaysqo Builed
Aq pajsoddns ‘uonexejas pue
1Jojwod juebas Jjo asaydsounie
ue ul )1y Ajiwey day pue Ageq
48y Jayjow ay} Joj ddualiadxa
puiy e jo auo a)qenabiojun
‘Jeuossad e UaAIap 0} SY99S
9)ped) "UBWOM B 10} SUOISEDD0
jueysodwi pue Buljioxs ysow
s.9411 J0 auo si Ageq e buirey
pue ajl) s,uBWoOM B Ul sia}deyd
juelsodul aue pooyJayjow pue
Koueubaud ‘aousiiadxa buiydig
118480 8y} S8duUBYUS ‘B)ped)
aAlel}IuUl Mau s 0)jody ‘9g-0}

‘aJed anljuanald wody buibued
S921AJ9G aJe) Sajagel(q jo abued
9391dwod e apirod soiung Jebng
‘}I paau oym 9soy} o yoead ayy
Uly}Im 8ded sse)d pjdom apinodd
pue S8}8gEIp JN0JE SSaUIIEME
aseaJoul 0} 0))ody Aq 140jj8 ue

si pooyJdnoqybiau sy} ul soIUNY
1ebng jo 3daduod 8y 'sUoI}IPU0D
1930 pue aseasip Asupiy ‘9x0J3s
'95e9SIp 1Jeay AIeuoJod JO ¥sid
3y} @seaJloul ued pabeuew jou i
yalym aseasip a)A1sayl) buipes)

B S9)9(eIp PaJapual aARY SSal)S
Buikuedwoooe pue sa)his ajn
Aep uJapouwl ‘uoiyipuod djauab e
aq 03 1ybnoyy A)jeuoniped; sem
S8}9geIp 9)IYM) "9SI0Jaxa Jejnbad
pue syigey bunea Ayyeay Aq
payolius auo ‘a)A}s a4l) pasuejeq
e sadinbal juswabeuew
sa1aqeiq ‘94l Jo hem e siy

9¢

S100)} G U0 peaJds Si 8Jjuad ay | pue ssadoe Ases 40j YIOoMaw ey 2 Y :
‘s311861nS Ae}S 110US 8A1}08)8 N 1o I e 3 Jayjow ay) 0} Aor Bulisane(, 85e3SIp B JOU SI $813geIQ
104 1e9pI S| pue salyeloads o 9y e} 0} dAljel}Iul S|eHdSOH <
1e21paW Jo }s1) aAIsuayaidwod ~< o)jody ue si saiung sisklelqg v,
B SJ9A0D '[BUUBYY Ul 843U ) oyj0dy ay]| ueak uad sainpasoud v
f1sbing Aeq 1541y ay1 Kiioey 5 sishelp 000'7ZZ S80p 1, SIIEESS) SOTUIT> Jedns
}Je 3y} Jo 91e)s Auedodwiajuod v o:au %Jomiau sjeyidsoy o)jody ay| 5
= =
< &

‘uoljedado Ul sd1uNd

€1-710g Modau jenuue

corporate review

performance highlights

001 Jono aaey Ajpuasaud app “1usijed sy jo
da}s100p 8y} 0} 84eD Y}|EaY 8%e} SOIUID
pooydnoqybiau asay} ‘'yyeay jiejad ojul
Kedoy y "elpu| ssodoe soiulg o)jody papuelq
ybnouyy sadintas Aoewdseyd pue ‘oiysouberp

'U0I1B}INSU0D-8)3) 'S8JIAISS 81ed yjjeay
Asewiad pajedbajul doys auo pasnooy Ajluley

‘A1yunoo ayy

Ul 3589 8} JO U0 8JED |RIUSP
8}y o1j0dy 8xew souaiquie
9)ge}Jojuwod e pue syuswdinba

$S5040€ peaJdds saJjusd ssaldxa
% SO1UND 'soIpn)s ‘seds jejuap
SSB|O PJJOM JO }93) B UM
£103}s $5200NS € 3}E8UD 0} }8S

1saje) hbojouyosy abpa Bumnd 1e st ayym onjody ‘puedq aied o SiaAap paliwi 81A1say17 pue yneaH oyjody
‘510390 paousIladx] 'S8IAI9S 1eIUS( PUI )1 JO 1SIJ / "|9AS) g
1ejusp a1qepJoye pue ajduwis S$S810 pUOM E 0) AJISIIUSp B¥e) < SOTUTTO @OOSMSOQS%H@C
0} A13s13UBp 2113WS0d apieb 0] SWIe pue a1edy}jeay |ejusp — B b
JuBAE WOy S321A19S Jo abuel e UeIpuU| JO JaA0a¥EW 813)dW0d o
13140 Sa13U8d 8y AI3Un0d 8y} B SUOISIAUB 331y O]j0dy m
=
[42]

STVL1dSO|

oiicdy
| m\\M\

| Q3LINIT 3SIYdYTILNGT STVLIASOH 01104V |



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

6¢

'sjeydsoy Jno je Jeak yoes syuaijed
JeuoljRUIBIUI 0Q‘0/ UBY) 2Jow 0} Buneadde
19ABJ} aNjeA 1BDIpaW Sayew ‘saluabins Joy
elpul Ul awn Buiiiem ou si a1ayy 1ey) 108} 8y}
Y3M pauIquiod Jjeys Ino o apnjije ajgejidsoy
‘wJiem ay] ‘padinbad ji aued juswiealy ysod
Buipn)our syuswiulodde jo uoljeUIPI00D

pue ‘uoljepowwodde ‘uoljeyodsuedy
1aned) ‘sdn-xoid yuodure oy syuswabuedde
11e jo abieyd ayey ueod sjeyidsoH oyjody

JO UOISIAIp sjuaijed jeuoijeudalul 8y |

'9}ISGaMm Jno
uo ‘spoyjowl yuswAed pue ‘syuswadinbas esia
‘sauljapinb 1aAed} ‘'S10300p J0 3d10yd ‘suondo
Juswieal) 'sadlalas jo abued uno ‘sjeydsoy
1N0 JN0qge Uoljewlojul pajie}ap papiaotd
aney am 'adualiadxs bBuieay ajes e a)qeus
pue 9)qissod Se Y}00ws se }ISIA 9y} 9Yew o]

— L ————e ™

hc..ﬁ..iul e
{
|

1
sjuaijed jeuoneulsiul

000°04 <

_ punoJeuln) asuodsal

h - JoJ sdnoy mﬁ >

(]

|

saljeloads ¢

1eo1pawl m m <

B

e ———

T

‘awoy je 3ybii 193y

1eydsoy 4no 03 buiwod sjuaijed jeyy aunsus
03 9)1W eUIXd 8y} saob uolsiAIg syualied
Jeuoljeulaiu| ay| ‘Ajjeuorjows pue Ajeoisiyd
‘aoualladxas bunsneyxa ue aq ued AJ3unod
9WI0Y S 8U0 apISIN0 JUBWIIESI] |BIIPAW
Buiyess jeyy puejsiapun am oyjody 3y

IS8 Y3 ul syeyidsoy buipea)

yim Ajgeanoaey sesedwod ‘sassadold 1043U0d
uo1}0ajul pue A}ajes pue ‘aled anesado

150d 'S10}00p pauled) ]]9M '92Ud]]1a0%a
1E21U11D S}| 'SaW02}N0 Juaijed Je)IWIS Yim
94BDY}]BaY 9)(BpPJ0j4E SI0W SIDJJ0 ‘'SPIEPUER)S
1euOIjBUIBIUI YiM Jed uo pajed ‘asijiadxa
1eoipaw s 0110dy "seasiano aydoad Joy
UOI}BUIISOP |9ABI) 1EDIPAU BAIJORIJIE UE

1 saxew ‘sbullaljo 8d1AI8S paseq-an)ea

pue spiepuejs 1e21Ul)d Joliadns s oyj0dy

o ——

|9ADJY ON|DA |DIIPOW

|J0M 34} Ul

e T T T e At et

<

Sjuaju09

4

Jeaf ayy ynoybnouyy g/g apelg

1ejuBWEpPUNS Y3| TISI¥] 1€ SjendsoH
onjody 8jed 03 panuiuod saiinb3 IS4 &

apImp)dom s100} ydoddns
UOISI29p JUBWIISAAUL JO Japinold Bulpes)
e oul '|oSW Aq panidwod g107 ‘LE Aepy
‘}'9'M Xapu| elpu| QSN snoibiysaad

8y} ul papnioul syeydsoy ojjody &

e e — —

7LA4 ZH Ul pueag sjeydsoy
oy10dy 8y} Jepun payoune)
‘ puepaysiglnialiaqjin
Ainioeq "spag .| jo Aioedes
Yum ‘leuusyg yinos "yWo
ul Aynioey jeyidsoy aunayi 4o
9sea) wuJa) buo) ojul passiug
ueah ayy bulinp 9,98
0} 9Xels pasiey "%00L 03 %L§
woJy aJ10jebueg eydsoH
jertaduw| ur 8xe)s aseaudul 0}
Juswaaube ue ojul paJsiug &
Jeak ayy bulunp auojebueg
ureydsoy Ayerads suidg 9
0U11@ P=g-0Y aYrpaoUiney S
Jeak ayy bulunp
weyyequeuely uleydsoy
HOV3Y P39-09Z payouneq &

B ol W T T L e g i . e o il r.ﬂ‘J

101 A4 Ul uoisuedxa yJomjau
Ul WNIUSWOW Panuiuoy

e s S BT, s vt T BB G | et e T i 1)

B e e

P ARDEONS MG DeUMD FRAS0H

— L ———————— e e

{
!
s
!
|
|
1
|
=

8¢
e ———— _—— o
L ; w 3
] 8 S
| e
i 2107 '87 1daS W01y 10343 yjim xapu| i @
001 XNO @Yy pue xapu| Joiunr AYIN 3
m XNQ @u} ul papnjoul sjeyidsoy ojjody & m -
1% | S
11 SSaUISNq S821AI8S AJaAnap i o
m — aJeayyeay jo uoisuedxa Joj pakojdap m N
: 9Q 0} 91ES JO SPIII0IY 'SIDINIDG F ©
~ 1BQO)9 PUB)JBYINS 0} 138415 YijeaH
o)jody - Wi 0dg Ul 9%B}S PaiSanlq &
AT |
WRUNUIANE |
R
enflew

g o

SO DAY TSHY
Iy 2 BT | SRSy

+ 4+ + 4+

T3y A peums gRadson

e T T el e

oIS

o m m -

CHUDWIAIIYID g
updxa “yuradiooy

[ 3Ll

oliody
P/
e

INIT 3SIM4dYILNT STVLIdSOH 0717104V |

V)



financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

===

'sa}aqgelp pue uolsuajiadAy Joj pausalds
aJdam syuaned gop'oz A|deau ‘auoje alojebueg
pue peqelapAy u| ‘paziuebio aiam jeyy

110 9844 9y} Ul Se J)am se sawwesboud
9say) ul pajedioned eydoad puesnoyy
1849A8G "A43UNOD BY} PUNOJE P}ONPUOD BaM
‘ABojoipaey pue ‘ABojodaeulg ABojoipie]
olyeipaed ABojoouQ ul sioyoop isieldads Aq
‘sawwesboid ssauaieme ggg AjlJeau ‘yyeay
anljuanald jo syoadse Jayjo uo Buiyono|

R

‘uoljoe)ap Jadued
10J PUD9IIS 0S]E BJ9M UBWOM Q0’| PUNOIY
‘SpIe UOI}RWIOJUI JUBAS]D Y}IM paplrod

puB pPazi}ISUasS aJam USWIOM PUBSNOY) B
UBY) 2J0W 'S3I}1D OM] BY)} U| UBIUED }Sealq
1noge sjoey puejsiapun uswom djay o}
paoe)d }saq aJde A3y} aAs11aq am AJUNWW0D
ay3 ui Ajpided uoryewdoyul yueysodwi siyy
8)BUIWASSIP 0] $8]21YaA 158q ay) aJe ajdoad
959} 1BY) 9A8119q @M SB—SIaYyded) pue

- = —
e ——————————————

3§ Ul

elpaw ‘sQ9N—SJ03eoNpa ay} 93oNpa 0}
Jybnos swwesboid ayy ‘uoijuanadd Jsoued
}seauq spiemoy dajs jsuiy e sy "alojebueg pue
peqelapAH &1 Sa131o Ul Z10g Ul payoune)
pue ‘90g9 o)jody jo sio3oop isierdads Aq
Jay3aboy ynd sem ‘uoijepuno aie) jsealg
2y} jo awwelboid ssauaseme Jaouey jsealg
B ‘Yuidyoea] ‘YyeaH S,UsWop) uo Buisnoo

'SaUnseaw Y)|eaH aAljuanald
uo uonendod jsea s eipu| 83eonpa 18338q 0}
yneay s,auo jo syoadse snoldea uo A1unod
ay) punose sdwed buiusalds pue syje}
ssaualieme pabuesse alojaiay) sey ojjody

sawwedbold ssaualemy pue AoBJ0APY

'sassau)l Juanadd 0y sabueyd

9115941 Auessadau Buew Jnoge ssausieme
ajowoud pue ‘yyeay Jiayy jo buipueisispun ue
yym a1doad apiroid sbuiuaalds yyjeay ‘asioiaxa
pue 181p poob Yim paulquio] }jas}l aseasip
2y} Bulieady ueY) 8AI1}08}}8 2JOW SI 9SEASIP B JO
uo130938p Alues ul sdyay 1eyy wedboud buiusaios
ypeay anlsuayaldwod e jeyy sanaljaq oyjody
'sabe)s paoueApe J1jun swojdwAs ou moys
Ua}jo pue Aepoj plJom 8y} Ul yjeap Jo sasned
Buipes) ay) ale yoIym Usdued pue ‘sajaqelp
‘aunssald pooyq ybiy ‘aseasip Jeay ayy
suol}Ipuod—umouxun Ajsnoiradd aq Aew jeyy
S9SESSIP PUB SUOI}IPUOD Jo sisoubelp Ajuea
smo) e Buiusalds ypneay ‘NUIS |euIaIXa pue
1euJajul 0y asuodsad ul buibueys Aj3ueisuod si
Apog uewny ayy sy ‘Ayneas buikeis jo 1oadse
jueyiodwl Ue S| SN}e}S Y})BAY S 8U0 aulUlIa}ap
03} WajsAs Apoq ay3 jo buiuaalds oipollad
"YyeaH 9AIIUBARU Jo 1dadu0d 8y} sasnodsa
Abuouys oyj0dy "saaneniul pue swedboud

1n0 ybnoyy 11am snosswinu ybnodyy eipuj jo
a)doad ay} 0} 91qISs820e aJedY}EaY AYjenb
Buipinoad jo uoissiw sy ynoge suob sey dnoub
o)jody ay3 ‘saydioutad buipunoy sy 0} ana|

<

S1ua)u09

4

1413Q Ul ‘€102 ‘Yd4ey Yigl uo eipuj

Jo Juapisald ay] Adua)jadx3 siH Aq Jano papuey

u29q Sey pJemMe ay] jelpu| JO JUSWUISA09 3y}

Aq eipuj ur je1dsoH wsiino] 1e2Ipay 1s3g 3y}
se pabpn(pe peqetapAH A1 ynesH onody &

pJemy uoljowold ynesH Ayjiomasield
ay) uom uonepuno4 buneag syesy uon)ig &

eIpu| Y1JON Ul 343udd aled
}Jeay }saq pue ‘eipuj yJoN ul a13uad buibew
pue ciisoubelp 3saq f1e3idsoy sAlRAOUUL }SOW
s,elpu| - sali06a)ed 981y ul *,Z10Z Spiemy
9U91199XJ 4BdY}|EAH BIPAN YdJeasay

sawl]  ay) uom sjeyidsoy oyjody eyjseidespu| &

e ———————————————

ZL0Z Splemy a.eayieay eipu) gLAL O8ND B
plequio [919] snoibisald A1aA ay1 e OYLIAN -
VLIdSOH ALTVIOAdS-1ITINIW 1538, JO pieme ay;
paJJajuod usaq sey leuuayy ‘sjeyidsoy oyjody

eisy astidiayug Aq uanib pieme
JapeaT ssauisng a)qisuodsay snoibnsaid
ay) uom Appay 9 deyjeud iq ‘uewdieyy

sallobared
om) Japun ‘eisy astidiajug Aq paziuebio z10z
eISy Yinos (v3yy) .spJemy diysinauaidaijug
a1qisuodsay eisy, ay) pabbeq sjeyidsoy ojjody

(81eY 92UR)SISaY 1BIqOIDIWIUY

jequio) 0 saibales)s uanalg) LVIVISI

123f0ud pue Aeis jo yibus ul uondnpay

y6nouy) A}1A1DNpoId pasealdu| Joj Spieme
- eyey)oy ‘s\eydsoy sa)beaus)g ojjody -

.512A37 uonoeysies
jusned buirosdw pue swweiboig

yseasing Aylunwwo) ojjody | - Joj spieme
1Y1aQ 's)eydsoy oyjody eyiseadeipu| -

ZL0Z ‘spiemy
juswsabeuep 1e3idsoH uelsy ay) je saliobajed
4noy ul JauuIm pale)dap sjeyidsoH ojjody

Z10Z SPJeMy 95U])92X3 24e2Y)eaH elpu|
1BNUUY Y}y 3} 18 UBAINNG 7 15044 Aq (31042 000" L
2 8A0QEe SanuaAal) Jes) ay) jo Auedwo) Japirold
92IAI3S a1edY)eaH 3y} pale)dap sieyidsoy ojjody

.PIBMY JUSWIDSASIYDY SWayIT] — 2102
Jea) 9y Jo uelpuj ALAN,, @Y} Y1IM Paliajuod sem
‘s\eydsoH o)jody ‘uewuieyy ‘Appay 9 deyiead ug

eipu| ui sieydsoy Aneads-mnp o1
do] ayy 3sbuowe Ajaniyoadsal 1saq yig pue yiy
paloA 1Y)aq ‘sjeydsoH o)jody eyiseadelpu| pue

leuuayy syeyidsoy oyjody "z 0z ‘AoAins jendsoy
159g eSueH-¥%99M 9y ul eipuj ul jeydsoy
9jeAldd | "oN 2y} pajoA leuuay) sieydsoy ojjody

abuayieys gz9 ayj Je Jauuim ay) paJe)dsp
9Q 03 pluoMm ay3 ul uonjeziuebio aiesyyesy
Auo ay] "02IXay Ul ywwns gz9 snoibiysaid
3y} 1B_UOljBAOUU| SSBUISNE SAISN)IU| 10}
paziubodau anneniu| 1e31dsoH Hov3Y @

uol

.

ubo2ad W

0€

| Q3LINIT 3SIYdYTILNGT STVLIASOH 01104V |

STVL1dSO|

oiicdy
| m\\M\

€1-710g Modau jenuue




financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

€€

‘pajedionJed a1doad ggz'zl 4o

1830} B 94aym 'suayienb ad1j04 pawldy NpeN [lwe|
9y} pUe }BIIR}2IDIS NPEN JIWEe] 8y} ‘leuuay)

u1 969109 sliep £)1215 ‘ISeye|eY Ul play osie
asam sduwleo ebawl Aye1oads mnw Jejiuwig

‘awwedboad ayy ui payedioijied

solpauleded g/ PUe S10100p (G UBY) 8O
‘saljjeloads Jayjo pue ‘soipadoyiiQ Abojodseuhg
‘ABojoanapN ‘Abojoipie) ur solysoubelp jo

abueds apim e wodj pajiyauaq a)doad goo'oL
UBY) 9J0W dJaym ‘a1ojequiio) ‘ldibuernap e
paziuebio Ajuiof sem dweo Buluaauos Ayeroads
1)NW ABP €V "yoeaJ auldipawa)a} paroidwi
ybnoJyy suoin)os jeaIpaw yusbin ayelioey

0} aJ0}EqWI0) Ul abE))IA [BINPUEB)Y B 21U
Y}eaH 1BINY BYS| Ul 843UdD BUIDIPaUIAIa}

js41} sy pajeanbneul syeydsoy ojjody yim
U0I3BJ0QE)10D Ul UOI}EPUNOS BYS| ‘BIPU| YINOS U]

‘dwed ay) je paINqIIISIp 91am SauldIpaw
19}UN02-3Y}-J3A0 PUB 'SUIWE}IA 'S}3]qE)}
BulwJiom-ap ‘'suoijn|os uoljedpAyadl 1edo ‘Weald
ondasiue jo buisiudwod sy 1B21IPaW 000'0Z
puE Pa}ONPUOD BJaMm S}Sa} |BDIPAW PaIIeA (00’ 0E
AjdeaN "paau ul 8soy} 0} paINgliisip 0S|e alam
S9Y23NId Oz PUB ‘SdIeyd-1aaym pue sa12Ad1d}
00¢ ‘spie bulieay gog ‘se)oeidads pue sasse)b
Buipeas goQ'g "sAep omy }snf ul Juswieady pue
Koueynsuod jedipaw paJayjo alam a1doad goo'oL
13A0 ‘auo)e seale Buipunolans ayy pue Jowly uj
'SISeq aWl}-1ead e uo sjualjed jeaJ) 0} S10300p
pamolje pue ‘uoneanies uabAxo ajes asind pue
aunssald pooyq ‘spunos jieay ‘sg)3 buipiwsuedy
10§ S921A8p |e2IpaW Jedaydiiad pajqeus
‘auldIpaWwa]8) Yiim paiil) $8121GN3 8y} Jo 3W0S

‘Ajlsnosue)nwis peqepawyy pue Jemsaueqnyg
14130 ‘peqesspAH ‘leuusyg ui sjeydsoy ojody
0} P9}2AUUO0D 3JaM MOH B4} Ul S3]21GND Al 8y}
J0 yoe3 ‘(MOH) s1@aym uo Jeydsoy paddinba
-1em e BUISN SUOI}R}INSUOD 1ENIIA PBIE}IIOR)
s|eyidsoH o))ody 4O UOISIAID BUIDIPAUISYa |

3y 's100) (19]) ABojouyda] suoneIIUNWWOY
pUE UOI}BWIOJU| }JB 3} JO alels Buisn ‘npepn
jlwe] ‘webuediug pue unueyekeuipog ‘1edng
‘ueyjseley Uswly ul syusijed jo spuesnoy
Y3Im A|810Wad })NSU0D 0} S10}D0p PauMOUB
pajgeua o)jody Aq pabesiaus dwed yyeay
auIdIpawWa)a) 8y} 'duwed Yyeay puiy-sii-Jo-1sii}
e ul ABojouyoa) pue aseoyyeay buissauley

sdwey yyeay pue auIpawale]

Sjuaju09

'SpUNO0JQ |BINJINY pUB SBWOH
aby p10 'seyouany) 'saydwa] a9yl saoeyd ongnd
uea)d 0} dAIjEIIUI BY) UBYE) Sey sajbeaus)g je
yuswidedap buidesyasnoH ayy ‘aanysab Buiyoeau
Jej B U] "Sal}e10ads SnolIeA SS0UDB SUBZINY
Joluag Joy paziuebio atam sdwed yyeay |z "aul
Aydanod ayy mojaq aydoad yxye) g A|lJeau payonoy
sey 3 yoiym ybnouyy seaue jednd ur sduied aaly
JONPUOD 0} }IUN |EJIPSBW 3)IGOW B PaYdUnNe)
eiey|0y ul syeyidsoy seybesua)g oyjody

'SUOI}BID0SSY
1800) snoldeA wody syuedidiyied 9siaalp

00€ pue ‘(sewweibold G) syuspms poL
‘(sswwesbold 9|) ayelodiod Juatayyip wody
saakoldwg g9 {(sewwelboid 0z) sdequisw
qn12 1416 1 shoq 821104 000'| ‘(sewwedboid
9] 821104 pPawly N1 008 ‘(sawweibold g9
ubnouy) adn0d diyea] N1 Gzg'L 0y uanib osie
sem Buiuied) Y49 pue piy 3sdi4 ‘SIaAlp |18

0} paINglIsIp sem yaea gpo’'00L 2 40j Aanod
JUBPIDDY BUOSIad B ‘aumisab anbiun e u|
‘Kouabiaws ue jo ased ul Jnoy uapjob ayy
ulyym puodsad o3 Ajayenbape wayy asedaud

' 0} sanbiuyoay yoddng 8417 o1seg g piy 1sdi4
.nm-_ 1ybney auam syuedioijied ‘npeN Jiwe] ‘leuuay)
Ul SIBAIIP SNQ 100YIS 'R UBA ‘0INY /LY 40}

pasiuebio sem sawwelbold ssaualemy A}ojeg
peoy e ‘speod A}12 uo d1jjedy bununow yip

‘Jadued jsulebe ay3eq ay) ul sbueyd apimuoieu
e peayJeads 0) swie pue Jeah auo jo ueds

B Ul S8AI} 000’001 Y2no) o) sadoy aAijeniul
Bulusalos Jsoued NYIIMNOA - 0110dy ay |
'sya)ydwed jo uolinglusip pue syjey ybnoayy
pajeaud sem Bulusauds J9dURD JO S}Ijauaq ay)
Jnoge ssaualemy “dn }9s alem BIpu| Ula)Sed ul
SU013E20] SNolJeA Ssodoe swedbodd bulusalog
Jaoue) ssejy ‘uoliepuno4 ybuis fesany jo
aAnenIul 135ued 1ybYy. B 'NYOIMNOA Yim
spuey paulol ‘dnoug sjeyidsoH ojjody ayj jo
yJed jeabajul ue 'sayniiisu| Jeoue) oyjody

‘pawiioyiad alem

saluabuns gg| 4o 130} v "pajedioijied a)doad
GZ€'9Z a1aym sgn|g Auejoy 1 sqnig suor
'sa3ed0dio) Y}IM UOI}BID0SSE Ul Pa}onNpuod
aJom sweuboud £z| "ZL0Z Ul ¥n0 pajjod sem
‘Saunseawl aAljuaAald pue Saseas|p delpJed
Jnoge aAleniul ‘welboid yoealynQ deipae) ay |

e ) jus 13Q MaN
anio-opedy g u I un 1esy e jo
9sNed ay) asnodsa 0} mm@.ﬂ% sjaped
000°¢ 48A0 '(QQN) sd40] umvmoMNAsz 3y}
pue uoljepuno4 gHg ‘sieyidsoy o)jody usamiaq
diystaulied e oy syuey) ‘Aeq 1ueay pluop se
2107 Jaqwieidas Yz pavtew gHg Aiunod
8y} punode uoljuaraid pue ‘sysiu Buingliyuod
‘aseasip 14eay jnoge subredwed ssauaieme
Burtobuo syonpuod ‘uoijeziueblo yiyoid Joy jou e
se dnodb oyj0dy 8y} Aq pabesiaus ‘uoiepunoS
(aHg) Buneag spiea uonyg 8y ‘edoad

sn1d uonig s,A13unod 8y} yanoj 03 sAOW € U|

")SIJ 9304}S UIBI] JOJ POUSDIDS UM SU|
-Y1em ggQ| @4aym peqesapAy ui pyay sem dwey
Bulueelog 9y0J1S 9a) e ' Aeq 930415 P1UOM, UQ
- Aeq s,uaip)iyg, uo pray asam Abojouowng
J1ljBIpARY UO SDIUND 83l " AeQ uoljeuo(
uebug plaop, pue ‘ Aep 020eq0] ON PO,

U0 Pa3}0a))02 a1am spaed abpald “uoiuanald
13DUBD J0j PIOAB PINOYS 3u0 Sad1joeld
Auneayun payybnybiy 3 a1fisayn umucsmg

e buiydope jo souejiodwi 8y} dWoY dACIp
KaA1100y40 * Jieyyy aWi}ayi e 9S1049x3 ajenbapy
Buie, pue spoo4 uelie}aban-uoN pue pall
Buipioay, ‘381 8y ul jusuodwo) yini4 pue
a1qeyabap ayy budueyug, ‘ uondwnsuo)
10402)y Ul UDIBISPOIN, *,000eq0] JO Buimay)

4o bupjows oN, @1 saway) juejsodwi uo
paydeisboasoyd smoyg uolyse4 ‘saosuaipne
19bue) ysbuowe ssauaseme Huipeatds jo shem
aneasd pajeniul o)jody Ayyesn buikeys ynoge
sobessaw Emtan_ WOy aAlIp J3}38q 0]

§3A17 ONIHONOL

| Q3LINIT 3SIYdYTILNGT STVLIASOH 01104V | Esamoh_

ollo .\&

€1-710g Modau jenuue



financial statements

Iness review

bus

corporate review statutory section

performance highlights

G€

‘POPaBU UB}J0 8B SBIAIBS Y}|ed

Kouabiawa pawiiojul pue papmold ale Seals,

pue BUOIDUNY SI ND| 11N} B 8J9YM ‘BlRWIIB]ES

‘JJoduly reuusyy ‘(Ajenuue aisy papiodal
Us3q 8ABY S85BD )0G'9|) 'SNUIWIS] Sng
npaquiekoy ayy a1} seoeyd ongnd ul saujua)
aue) Aouabuswg aau jo dn }as ay) pajeniul
sey aJed Aouabiaws ul ssamoud s oyjody

“A}lunW w0 1BdIpaW ay3 4o} sjeaipoldad
pue SJeulwas ‘sedualajuod ybnoiyy sanbiuyoay
pue spuaJ} noge bulieys abpaymouy sajowoid

pue ‘spjal 1B2IUND Ul YdoJeasal sayejlapun
uollepuUNO JYND 3y} 4soued jo Juswabeuew
wJa) buoy 03 jeabajul si yoseasad jeyy Buinaneg

"JUsu}eal) pue uo1}da}ap
984y woly papijauaq aney aydoad gog "uo1da318p
A)Jea ynoge aouepinb sjeuolssajoud yyeay pue
sJauolyyoedd apiaoad 0y Jayyany days e saob
uayy 3| buijows ax1) sIgey 4o S398448 |njuliey
3y} pue 331p '91A15341] JN0GE WY} S318INP3 }|
'9SeasIp ay} Jo AJ0)sIy A)IlUie) Y3Im asoy) pue
‘a1doad ajeual))l ‘suamayd 020eqo) 9yl ‘sdnoib
%sid ybiy ysbuowe ‘uorieyjiqeyal pue aind
‘uo13093ap Ajuea ‘uoijusnralid—iadued ynoqe
ssaualeme peauds 0} sauidse ‘dnodb oyjody sy}
40 aAl} 1 31j04d Joy Jou e ‘uoiepuno4 3YNJD

‘Aep a16uIs

e ul saluabuns juejdu| Jes1y209 Jo Jaquinu
ysabue) ay) payonpuod buiaey Joj pJ0d8d pPliOm
3y sp1oy |HvS “Aujigesip bulieay ayy ajeira)e
03 syuejdwi Jea1y202 pue sallabins ses

0421w Buibuedsse Jo 3500 jo 8al) spie bulieay
Buipinodd Aq uonoe ajerddosdde sayey pue
‘swajqoJdd Buiieay yym uadp)iyd saijijuapl |HYS

‘seale Jayeam A]1BDILIOUO0DD BY} Ul SJUSpNIS pue
sJayoea) 100yas ‘a1ignd ay) Joj swedboud
ssaualeme pue sdwed yyeay oipoliad
ybnouy] "usipyiyo pabayialudispun pasiedwi
Bulueay jo yuawiealy ayy 4oy wiojjeld ssejd
pliom e sapinold pue 8jeuN}IOf SSB] By}
1sbuowe buiieay jo 1416 ay) aunyinu o) abpa)d
e s (paJiedw)| buliesH ayy piy 03 A191205) |HYS

"341] UO 3SEB) YSady
e pajeas) asoy} buinib g -z| 0z ul pawtopiad

e ko

U22q aABY S3U0 X21dW0d 1219A3S BUIPN|D
sal1abuns gz ‘pajednbneul sem udedboud 8
UBYM 9007 JRGUISNON 20UIS SII0Y3 SIHIYS

woj pallyausq 3AeY UBIPYIYD GA6' UsUIIEsI}

1134} Joj A1essadau Ji spuny asied sdiay pue
spunoJf¥oeq 21UI0U0I8 0120S MO] WOL) UBIP]IYD
10§ S%29Yd yyjeay saziuebio 3| ‘siayoes)

pue uaJpjlyd jooyds ‘angnd jesauab ayy oy
swedsboud ssausseme dipoldad s1ONPUOd IHIYS

'sasuadxa pajejad Juswieal) ayy Jeaq
1jeziuebio ordodyiueyiyd may e pue syejidsoy
o)jody ‘papaau uaym saiiabins xa)dwod uana
9ye1dapun Ady ] "UBJP|IYd Pajda4je ay} JO SaAN
2y} wJojsuedy 0} A1ssajau1y ylom sjejidsoy
o)jody wouy suoabins o1deI0Yj0IpIED PUE
sysibojoipied paysinbullsip 1e19A3S ‘IHOVS 0
sibae ay) Jepun ‘aseasip jieay wody bullayns
uaJpyiyd pabayialudiapun oy Joddns jeioueuly
pue aJed oeipJed olljeipaed Aynenb apiroad

0} SWIe YdIYm BAIeI}IUL 8D1AIDS AJUNWWOD

€ S| [3Al1BNlIUI JB3H S P)IY] B 8ABS] IHDVS

SUOIJUBAJBIU|

et

7€

‘pJepuB)S puz Y} 0}
uajJebiapuly Wodj S9SSe)D SNOIIBA Ul UBIP)IYD
0Z| @de a1ay) A)3uaidng ‘syuapnis goz'L Inoqge
10} 12A8) aba))00 Jorun( ayy 03 dn Ayjioey ayy
Buness jo main wuay Buoy ayy y3im JoonIyy
pue epuobeuy je pajle)s sem j0oyds Asewiid
e '})NSaJ B Sy 'a1edy}jeay pue uoljeanpa ul
saAnelul peayJdeads oy Buipuejsiapun jo
wnpuesows|y e paubis ‘uoljepuno4 eys| pue
dnodg syeyidsoy oyjody uewdiey) ‘Appay

0 deyieaq uqg Agq paysngeiss uoneziuebio
oidodyjue)iyd e ‘uoljepuno4 yoleasay
Jeuoleanp3 pue jeaipajy o)jody epucbhedy

uoneoanp3

| Q3LINIT 3SIYdYILNT STVLIASOH 01104V | mg_&om

§3A17 ONIHONOL

ojjody
e

€1-710g Modau jenuue



corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

LE

Jaquiapy Jaquiap

flereg WL uys  paweyy anbasjey Liys

Jaquiap Jaquiap

efpiep yiedaaq "ys y6uIS yueyseys Lys
Jaquiapy Jaquiap Jaquiap Jaquialy Jaquiapy
paweyy anbaajey 'ys nybep "N “uys UeWeleyUsA' 9 YS Appay B193UNG JWS | UoUapy Jewnyfey ys
Jaquispy Jaquispy Jaquispy Jaquispy Jaquispy
uousy lewnyley ‘Lys Appay e193Ung WS efpiep yedaaq "uys Appay eyiaald yws ueweljeyusp 9 uys
Jaquispy Jaquisy Jaquispy uewJiey) uousjy uewJiey)
fppay eyivaid WS Appay eyieald s nybep'N “1ys Jewnyfey uys - ehpiep yedaaq Ly

990D UOIJRUILION
2 UolRIBUNWIY

991)IWLI0) J3JSUBIL BIBYS - IILILUOD JUBLIISAAU

wod's|eydsoyoyjodemmm :3}ISGap
wod'sjeydsoyoyjode@ws ueuysiy
Jaur|usA@saleysoyjode jjew-3

"900 009 - lBUUBYD 'PROY SWESIY ‘GG # 'SIaMOL Y
331440 JAILVYLSININGVY

900 009 - leUUBYY POy SWealy yL-6ZL ON
140014 Yz | ‘wnipe)ied abisaig
331440 31Vd0dd03

820 009 - leuuayy
‘weandiejeweuuy eley ‘suspieg doysig ‘4| #

331440 A3y¥31SI193y

yueg sap
yueg palaliey) piepuelrs
210d5UBARI| JO YuBY 31BIS
90J2WWO0Y Jo yueg |ejualIQ
jueg SeasIanQ uelpu|
Yueg ueipu)

ueg |gal

ueg 10101

04dSH

jued 04aH

jueg 1o

yueg eqeue)

yueg sixy

yueg edypuy

SYINNVE

39PWwo)

9IUBA3LIY S10)SBAU| 33)31Wo) pny

700 009 - leuusyy
SJUBIUN02DY palalley)
UBYIBUBMSIA S “S/I

syolianv

Kueyaudag Auedwo)
ueuysiay "W's ‘lIYs

42240 |e1duRUL JoIYD
URIBMS3)IYNY UBUYSLIY "LIYS

1221440 ABarRAS Jo1YD
uewedele)uap “y's ‘1Iys

190130 2A1IN29XT Jo1y) dnoug
Jewnywsald 'S "LYs

juapisald dnotg

ueyqeuewped "y "LYS
WV3L LNIJWIIVNVI 4OIN3S

UOTQBWJIOJUT 918JI0dJI0OD

<

Sjuajuo09

4

9€

Jojdalig
UBWELBYUBA "9 "1IYS

4032841
ybuis Nueyseys "Ly

4032941
uouapy Jewny fey "1ys

J01dad1g
paweyy anbaajey "1Iys

J03oad1g
eyspeg yennaiqex ‘Lys

Joyadig
ehpiep sjedaaq “11ys

J0y0811Q
Hlejeg "L "Lys
N

suoljesadg
- 4032841 8AlN2ax3
Appay eybues Jws

4030841 buibeuey juior
Appay e19auns Jwig

Joyoauiq buibeuepy
Appay eyiaaid Jws

L]

Joydadig
1nybeA N "Lys

Jo328d1g
yennpay

sanijeniu| 1erads
- 4032841 8AlN2ax3
|uaulWeY| BUBQOYS WS

uewudieyy
BAIINJ8X3 pue Japuno4
Appay 9 deyieud ug

e ——— s T A . e T e T e el .

——— e  — . B — -

$1012941p 0 pdpog

| Q3LINIT 3SIYdYILNT STVLIASOH 01104V |

ojiody
¥y
e

€1-710g Modau jenuue



corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

:ueaW J]BYS ,J0)SSAU| JeIdUBUIS
‘Auedw o) yons jo uoiyisinboe jo ajep ayy

_Joysanujjedueury

uo se sadue)eq ysed snuiw Auedwog yans jo yqap buipueisino Aue smyd Auedwo)

e Jo anjea Ayinba Asuow jsod paynyip Any ayy uesw 1ieys  anjep asudisiug, (6 .amep astdisug,
‘ARuedwio) ayj jo buiaqg awy ay) Joj s10328.1( By} SUBBW ,SI0}2alI(, .sJoyauq,
*9SIMJI3Y}0 10 }0eJ13u0D AqQ Jo as1idiajus pa)joljuod ay} o saleys
Bunona jo diysiaumo ybnoayy asiudisjus payjoduod ayy jo saionod pue Juswabeuew
ay) 12aJ1p 0} ANige pue Jamod ay) UBBW 1]BYS (Y}IM 10JJUOD UOWIWIOD J3pun
pue  Ag pa)joJiuo), swual ayy ‘buiueaw aanejaliod yum buipnipul) jonuoy, (@ LJoquo)
“Auedwog ayy Jo sajeniyyy pue salielpisgns ayy
Buipn)our Auedwo) ayy Aq apew syuswisaaul ay) pue Auedwo) ayy Aq ojul pauasjua S9)eID0SSY
aq Aew 1ey) saimuan jutof aininy Jo Bunsixe Aue uesw Jjeys  sejedossy Auedwoy, = (p Auedwo)
‘peoJqy % BIPU| Ul ‘S3JIAI9S pajqeus || aiedyjeay pue
auIdIpaW-a19} ‘UOI}EINPA R YdIBaSAU ‘BIUBINSU] B1EdY}|eaY ‘Uoljel)siuiwpe jeyidsoy
Kyaed paiyy *so1uno onsoubelp ‘(pa1onpuod Ajjualind se jewlo) ay) ul) saloew.leyd
‘sjeydsoy Bunesado pue bulumo jo ssauisng ay) ueaw Jjeys ssauisng, (2 .ssauisng

1euuay) Ul ssauisng 4oy
uado ale Ssyueq eI213WW0d PaNPaYds Yolym uo Aep e uesw Jjeys Aeq ssauisng, . (q
‘uosJtad yans ‘Y}IM 10J3UOD UOWIWIOD Japun S|

Keq ssauisng

10 Aq pa)10J3uog si ‘sjoa3u0g ‘A)30adipul 1o A)30ad1p ‘Ya1ym ‘A}13us JaY3o 1o UOI}eID0SSE
‘uonjesodtod ‘Auedwiod Aue ‘uosiad Aue 0} 10adsal yim ueaw N1eys  enyly, (e
"JX2)u02 J0 123[gns ay} Aq papn)oxa ssajun

LO1ENYY,

sbuiueaw Buimoy)o) ay) ey 11eys suoissaidxa pue spiom buimoyo sy ‘syuasaid

959} U| *JOBJ3Y UOIINIISUOD By} 129JJ€ Jou |jeysS 0)alay sajou jeulblew ay| . 7

ISNVTI NOILVLI™YLUILNI

uonejaudiaiu|

‘uoneossy
§O S9NV 3y3 Ul Z 3PIIY se Buimonioy ayy Aq paniisqns aq pue paialep 99 z SPIJY Bunsixa ayl L

.iM0)aq uanIb se pasaye AqaJay ale pue aq Auedwo) ayy
4O UONBIDOSSY JO SBIIIUY U} ‘9G4 1DV Saluedwo] ay) Jo | g U011das Jo suoisirold ayy o) Juensind IYHL AIAT10S3Y,,

*NOILNT0S3Y
qVI93dS & se uonnjosas buimoyjoy ayy ‘(s)uonedripow Jnoym Jo ypum ssed o) 4y 1ybnoyy Ji ‘pue Jspisuod of

6 "ON way|

.’ JUdWIUIAA09) (BU3Ud] 3y} jo Jeaosdde Jorud ayy yum pied aq
118Ys paqiosaid ywi) buniad ay} Jo SS82Xa Ul UOIBISUNWAL padueyUd Yyons Jey) papirodd ‘Auedwo) ayy jo Aonod ayy
Jad se awiy 0) aWI) Wod) SNUOQ payul) @duewW.o)Iad/aAuddUl ‘Uoljowold ‘JUBWAIOUI |ENUUER PaSE] }1JaW O} Paj}ud
8q os)e 1jeys Appay 1100puIS JWS 'S1032341Q Jo pleog ayy Aq jeoldde ayy 03 123[qns LyHL YIHLYNA QIAT0SIY,,

.’opedb/aiped seyiwis Japun Auedwo ay) jo seakojdws Jayjo 0y s)gedndde Auedwo)

ay) jo Aonjod ayy Jad se syyauaqg Jayjo pue Juawysedua anea) ‘Aynjelb ‘aoueansui jeaipauwl dnodb ‘syyouaq jedipaw
Burpmout syjauaq pue sayisinbiad Jayio 11e Joj 21q1b11a 2q 0S1e 1)im APy 1I00PUIS JWS LYHL ¥IHLYNA AIAT0SIY,,

<

S1ua)u09

»

3w} 03 SWI} WOy
JUSWIUIBA0G (BJ3URY 3y} Aq paqluosald Buriad ay) Buipaadxa jou paeog ayy Aq papioap aq Aew Se uojjedaunwal yans
UO (3w} 0} aWI} WoJj apidap Aew ‘Joatay) 891)1WWod Aue apnjdul 11eYsS YdIym Wis) ay) - pJeog ay) YdIym sajod pue
uoneubisap Jay1o Aue 1o) €| 0z 4840100 15| Z WOJ} 123443 Y)Im sieaf aalj jo polad e o) suolesadQ - Juapisald 8dIA se
pajeubisap 11j01d J0 93B]d JO 3214j0 U P10y 0} SNUIIUOD pUE POy 0} ‘SI0}23JI] SAIINIIXT JO dAIjEIa ‘Appay 14oopuIs
Jws Jo yuswiulodde-a1 ay) 0} papJodoe Agaday si pue aq Auedwog 8y} Jo JuasUOd ‘|0z ‘S3INY (1jodd Jo adeld
10 921JJ0) SOAIR]AY S,403d3UIQ BY} Y}M PEaJ (JOaJay) JUsWdeUS-al 10 uoledlyipow Aioyniels Aue Buipnioul) 9G4|
1oy saluedwo) ayy jo Aue Ji ‘suoisirold ajqeondde Jayjo pue #|¢ Uuoi33G jo suoisirodd ‘Auedwo) ayy jo sioydadiq
JO pieog 8y} pue 93}IWWIOY UOIBUIWON %@ UONeIaunwWway ay) jo jeroldde ayy oy juensind J¥HL @3IAT0S3Y,

*NOILNT0S3Y
1VI23dS © se uonnjosal Buimo)oy ay) ‘(S)uonealyipow INoyyM Jo yim ssed 0} ‘Jij 3ybnoyy 4 ‘pue Japisuod o]

8 'ON w3y

‘Juswjulodde-au oy 91q161)8 aJe pue aujal leuUaY)
‘SJUBJUN0DDY PaIdYI_YD ‘UBYIBUBMSIA'S'S/|\ ‘UOIIBISUNWISI J19Y) X1} PUB JBSA JUSIIND By} Joj s1o)ipny Julodde o] 7,

‘juswjulodde-au Joj Jjastay
sJayjo ‘a)qibne Bulaq pue uonejol Ag saaned oym ‘lusulwRY BUEqOYS JWS Jo dde)d ul Joydauiqg e julodde of 9

Juswjulodde-aJ Joy
J@sJay sJayjo ‘a1qibna buiaq pue uoijejod Ag saunjal oym ‘Appay ejaaung Jwg jo adeyd ul soyadiqg e iodde o] g

‘jusawjulodde-au Joj jaswiy

s1aj40 ‘a)q1b1a Bulaq pue uonejos Aq sadijas oym ‘yenpay Jenuy JLieyy “11ys jo aceyd ui Joyoauiq e julodde o)y

"Juswjulodde-au Joj jjaswiy
sJayjo ‘9)qibns Buiag pue uonejos Ag saunal oym ‘eyspeg yejnqgigeH "1ays jo sdeyd ui Joydauig e julodde of g
"£10Z Y2Jep 1sL€ papus Jeak eloueul) ay) Joj saieys Ajinba uo puspiaip e aiejosp ol gz

"uoaJay) oday SJ0yIpNy pue S10}2aJi( 9y} ‘9)ep JBY) Je Sk }93yS adueleg
3y} pue €10z YaJep 1s|.¢ papua Jeak ay) 4oj JUN0IIY SSO7 PUB 11jodd PaIIPNY 3] 1dope pue Japisuod ‘aAl@dal o] ‘|

:ssauisng BuImoyj0) aY) JoBSUEL} 0} 7|0 009 - IBUUSYD
‘yenadekoy ‘peoy W'L'L ‘(90€'ON PI0) 891 "ON MaN ‘Awapedy disniy ay] e "wre 0°LL 18 £10Z 1snBny Jo Aep yiZ ayy
‘kepsaupap Uo p1ay aq 1)im Auedwo) ay) Jo Bunaajy 1eJIauag jenuuy puodas AniyL sy 1ey) usaib Agauay si 10N

SISPIOYSJIBYS
9yl 017 992°I10U




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

pasodoud ssauisng ayj J1e3ap ui 3no Buipas epuaby ayy Aq paiuedwosde pue Buijlim ul g 11BYsS 32130U Ydiym

'510)2841p 19Y30 ay) 0} @d110u Jolud sAep (£) uanas jseanie Buinib Ag payjed aq )1eys pJeog ay) o 991IWIWI0Y

Kue Jo paeog ay} jo sbuileaw )y 's1030al1q 40 pleog ay) jo buneaw e uowwns awiy Aue ye Aew 10y0a41p vy gLL

8L1 3121 se Buimo)io) 33 Aq paImsqns aq pue paja1ap a9 (q)gLL Pue (e)gLL A1y Bunsixa syl L

(q)7L1 31PRIY By 33313p 0L *9

‘winJonb aq 1eys juasaud siaquiawl ay) ‘bunesw ay) 4oy pajutodde awiy ay)

woJy JN0Y U Jley ujyyim juasald jou si wnionb e Buieaw paudnolpe ayj je ji pue auiwualap Aew pieog ayy

se aoe)d pue awiy Jayjo yons je Aep Jayio yons o} 4o a2e)d pue awil} SWES U} JB pue 3am }xau ayj ul Aep

awles ayj 0} paulnolpe puess )1eys 31 ased Jayjo Aue ul panossIp aq 1]eys SIaquiaw Jo uo

Inbas ayy uodn

pajjea i buneaw ayy yuasald jou si wnionb e buneaw ay) Joy pajuiodde awiy 8y} Wody JNOY UE Jley UIylmj| 08

108 912111y S BUIMO)10) 3y} Aq PaININISqNSs 3q pue Pa3a)ap a9 08 3121V Bunsixe sy

'ssauisng

0} spaadoud Bupeaw ay) uaym juasald si wndonb aysinbas ayy ssajun bueajy 1eiauag Aue je pajoesuedy

9 )1eYs ssaulsng ou pue Bunesjy 1edausg e oy wnionb e ag )1eys juasaid Ajjeuosiad siaquiawl oAl 4L

164 121V e BuIMo)I04 33 AQ PaIMIISANS aq pue Pa1a1ap o9 6L A1PIIY Bunsixa syl 'y

ALY ALY ‘ALY “OLY ‘ALY ‘VLY ‘(E)0L ‘(906 ‘()6 ‘()6 SNV U 31313p 0L °E

Pa1319p 34 (4)9 ARV PUE 9 311y SE pea aq [e)9 APV Bunsixa 3yl °Z

"1V ples ay3 ul wayy
0} paubisse Ajaandadsal buiueaw awes ay} aAeY )1BYS 9G4 | 10y saluedwo] ay)

Ul pauljap Inq $31211JYy 858y} Ul pauljap Jou pue pasn suolssaldxa pue spiomay] - (66
‘bunlum Joy
a1nisqns jensn Jayjo Aue pue bunlum-adAy ‘Aydesboyin ‘bunuiad sspmpour Bunupm, (4 JBunup,
"Joalay) jesodsip Jo sdueiquinaua Aue 0} 123lqns Aem Jayjo Aue ul 1o mej Jo
uonedsado Aq Jaysuedy 4o 116 ‘abueyoxa ‘(@simiayio Jo Bunoa) 1snJy ul 8oeqd ‘uo ual
10 Ul }sauaul A}1un2as e ajeaud ‘ayedayjodAy ‘ubisse ‘abpayd )9S Usjsuedy 0} ueaw
11eys (.Ag padajsued]  wua) ay) ‘Bujuesw aane)allod yim buipnioul) Jajsued) (99 Jaysued]
‘salinbal 0s 1xaju0d
8y} 8J9YM WNPUBJIOWSN 3Y] 3pN|IUI 1]BYS PUB 8WI}-0}-3WI) WO pala)je Jo pawed) .suonenbay,
MOU SB UOIJBID0SSY JO S8111ly 95ay) ueaw Jjeys suoneinbay, Jo syussaid asay|, | (pp | Jo syussatd asay],
"9G61 19V salueduwio ayy Jo
0G1 uonoas oy Juensund 1dey aq 0y suaquiaw Jo 4a)sibay ay) sueaw Ja)sibay ayy, | (22 Jaisibay ay],
JAuedwoy siyy,
‘paywi astidiaug sjeydsoy ojjody suesw  Auedwog siyy, Jo Auedwogd ayl, - (99 Jo  Auedwog ayy,
'S$31211JY 859Y) Y)IM 32UBpI0dIe
Ul UoIIN)0SaU JBINJIID B ssed 0} PaYHIUS SU0)I3UIP JO Jaquinu a)isinbal ayy Jo
‘pJe0g B Je Pa)qUIasSse S1030ali(] 8y} 9q AeWw 9SED 3y} Se 10 Pain}iISuod pue pajjed 54032311 Jo pieog
Anp s1032a41g 8yj Jo Buieaw e sueaw ,s10)2aJ1q Jo pJeog ay], Jo pieogayl, . (ee | ayl, o pieogay],
*,9G61 19V saluedwog ay], ueaw Jjeys 1oy saluedwo) ayy, 4o 12y 3yl (2 REVETTH
pajsl) ale Auedwo) ayy Jo syusjealinb3 aleys ayy Ya1ym uo sabueydxs ¥203s
os|e se pajsl) ale Auedwog ayj Jo saleys ay} Yaiym uo sabueyoxa ¥203s paziubodal
eipu| jo pieog abueyox3 pue s811uNdag asoy) 18 ueaw ieys abueyoxg yoos, (A abueyox3g yo0is

<

S1ua)u09

»

"681 011295 Aq pauljap se uolin)osal je1dads sueaw ,uoiinjosay jerdads,

(x

.uonnjosay jerads,

“leyde] aieys ayy jo abejuadiad e se passaidxa wns
yons ‘siseq pajnjip A1)} e Uo uosdad yons Aq Ajeroiyauaq Jo Ajjeba) pyay saleys
JO JaQUINU 3} JO WINS 3y} ‘UosJad Aue Jo 1oadsal ul ‘ueaw Jeys ,Buipjoyaieys

(m

.Buipjoyateys,

‘Auedwo)
9y} Jo saJeys 92uaJaja.d 31q1149AUOD PUE S)UBIIEM ‘SSINJUSGIP 3111JOAUOD

‘sydiaoal Aueyisodap ueduawe ‘sydiadad Aueyisodap 1eqoib uoneWwI INOYIM

Buipnioul saleys ojul 81q114aAUOD JuBWINIISUI AUB UBBW )1BYS JudleAinbT aieys

(A

JudjeAinb3 ateys,

‘siseq pain)ip Ay e uo paujwiialep

‘Auedwo) ay) Jo saseys dn pied pue panssi |ejo) ay) ueaw Jjeys jende] aieys,

(n

Jeyde) aseys,

*aleys Ayinba Jad g 3 Jo anjea Jed e pue aleys
Ayinba Jad 810 auo yym ‘Auedwog ayj jo saieys Ajinba ay) uesw 1eys  saleys,

(A

.Sodeys

"J9Y 32U} JO U0I}29G sueaw , 295, 40 ,Uol}das,

(s

LUondas,

"palpury Jo abeldiew

Aq syuepuadsap Jo sjuBpUSISE (3) 1O ‘BIPU| JO SIUBIUN0DDY Paaliey] Jo a1nisu|
ayy Aq panss| g| pJepues buizunodoy ayy Jad se yons se pauyap uostad Jayjo Aue
(9) 12V Y3 Jo suoisirodd ay) Jopun pauljap Se AIlR]a. B (B) UBSW ||BYS SAIRIDY

LOAIEIRY

"kaulony Jo Jamod € Japun pajniiisuod A\np Asulony sapnpoul Axoid,

Axold,,

Me) 9)gedldde

Japun uosiad e se pajead) aq Aew 1eyy A)11us Jay1o Aue Jo Joalay) UoISIAIpgNS
1eonynod Jo Aouabe Aue Jo Juswuldanob ‘uoijeIdosse ‘uoiun ‘ysnuy ‘Ajiwiey papliaipun
npuiy ‘diysuojsridoad ‘(payiwinun Jo paywi) Jayyaym) diysiauiled ‘uonelod.od
‘Auedwod Ayjigen) pajiwinun 4o pajiwi) ‘uosiad jelnjeu Aue ueaw eys uostad,

u0sJad,

- .dn-pied A))ny se payipaud, apn)oul )1eys ,dn pied,,

.dnpied,

"Auedwiod ay) jo buiag awiry ayy 10} 3210 paJaisibay ay) sueaw ,ad10 ayJ.,

.30,

Je)nbuis ayy apnioul 11eys 1eanid ayy buipdodwi spiom ayy pue jednid ayy apnjaul

11eys denbuis ay) bunodwi spiom ‘salinbal asimiayjo 1xe3u0d ay) alaym ydadx3

LA2qQUINN,

Yjuow Jepuajed e Ueaul 11eys ,Yjuop,

LYIUOW,

'ssepd
Aue jo saleys Jo aieys e buipjoy Auedwo ay) Jo SuIaqUIBW SUBSW  SISQUIBN,

JSdaquisip,

‘abueydx3 32035 e uo aleys ayy Jo ad1ud 1eyaew bunieasad
uayy ayy Aq pandiynw saieys jo saquinu Buipue)siyno ay) uesw Jjeys  deg 1evJe

.degjaxien,

uapuab auluiway ay) apnidul 1eys Japusb aunnasew ayy burjsodwi spiop

LA8puag9,

"sRoqe [AI] pue (i) {i1) (1] Ui 0y paiiajal
sal}I3ua yons Aq ‘Aj30ad1pul Jo A)30adip ‘paj043uod Ayjus Aue Jo Aueipisqns Aue

(")

Jo Y1eyded ysaaul 03 st asodand

Asewnad asoym Aypus Aue Jo syuswisaaul jerdueuly aew Ajpndxa oy dn jes (a1fis
Juawisanul Jayjo Aue Jo yno-Ang A}inba s1ealud ‘psdueieq ‘puoq ‘jeyided ainjuaa
‘puny jeninw ‘Ayinba Buipnidul) spuny Jayjo Aue o spuny ajelodiod Jo spuny uolsuad

‘elpu| jo pieog abueyox3
pue sa111l1Ndag ay) Yim palaysibal s)unodde-gns J1ayy/sioisaaul jeuonyisul ublaloy

‘ssauisng Auewiad 119y} se buipua) o ssauisng ayy Ui ae ydiym ‘eipuj
ul pajesoduodul ‘sajuedwod jejpueuly bujueqg-uou Buipnioul suonnyisul jeIdUBULY

oljesodiooul
119y} o A13unod ayy ul Ayuoyine Alosiatadns buiyueq e Aq payeinbau syueq ubiaoy
141761 POV uoneINbay bupjueg ayy jo buiueaw ayy uiyym Auedwod Buiyueq e

U]




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

6102/60/70 2102/80/60 z10z/€0/1e
8102/80/62 110Z/L0/2z L10z/€0/1€
£102/60/€0 0102/L0/92 0L0z/€0/Le
9102/0L/€0 6002/80/92 6002/€0/1€
G102/0L/S0 8002/80/82 8002/€0/1€
7102/60/0€ L002/80/%2 (1eutd) L00z/€0/LE
7102/70/0¢€ L002/€0/72 (wiia3ul) £L00Z/€0/1LE
€102/60/20 9002/80/L0 900Z/€0/ L€
puspialq
redun Sujwrepd Joj ayep ise] PUBPIAIQ JO UOIEIR[IAQ JO 3)eq papu3 Jeaj [eueuld

-:M012q UaAIB SI pun 43| 8Yj 0} JajSUEL} 10j BNP USYM PUSPIAIP PAWIEIUN YINS J0 }29dSaU Ul UOI}RWIoU|

'JoaJay) 12adsau Ul a1] 11BYS WIe)d 0U ‘sA0qe Se pun4 d3| 8Y) 0} paliajsued)
SI PUSpIAIp PawWIe|duUN 8Yy) 8dUo ey} pajou aq osje Aew 1| ‘900 009 - IPUUBY] ‘PROY SWEaI9 GG ON Y0014 |
‘s1amo] 1Y ‘uswileda(g e14e}a108S 8y} 0) WIBYD 19y} 9y ew 0} pajsanbau ale sieak jeloueuly Juanbasqns uo 900z
YoJe 15| € Papua Jeak jeloueul) ay) Joj Jej 0S (S)jUBIIEM PUBPIAIP 8y} PaYSEIUS JoU 8ABY OYM SJapjoyaleys
‘JUBWIUIBA0G 1BIIUBY 3] JO (PUNH d3|) PUN UOI}D8)0.d PUB UOIBINPT J0}SBAU| Y} 0} PaJlajsuel) ag ))IM 1oy
3y} JO \YGOZ UOI123S JO (|) UOI}I9S-gNS Ul 0} PaJajal Se JUN0IDE PUSPIAIP PWIRIIUN 3y} 0] dWES ay) Jo Jajsued)
J0 9)ep 8y} wody sieak /£ jo polad e Joj pawiedpun sulewal Yolym Uayealay) pue 900z YoJe 1s|g papus Jeak

1BIDUBUIY 9} 10O} PUSPIAIP ‘POPUBUIE SE ‘9G4 | 1DV Saluedwio) ay) Jo (G)y¥G0Z UOIII3S Jo suoisiroid ay) 0} juensing

*J0aJay} 103dsad Ul 1] 11BYS Wie)d ou ‘pun4
d31 Y3 0} PaJIdjSuUBI} S| PUSPIAIP PIWIRIIUN dY} U0 JBY) PIjOU 3q 0S]e ABW }| '9G4| 'OV Saluedwo) ayy jo
0 G0z Uo12as 0} Juensind JUBWUIBA0G BI3U] Aq PaYsI|qe)sa (pung d3|) Pun4 Uol}daj0id PUB UOI}EINPT J0}SaAU|
3y} 0} GOOZ Y2JB ISLE 01 Gb4L YdIBN 1S|E Papud sueak |ejpueuly ay) 1oy puapiAlp pawliedun Je pallajsuedy
sey Auedwog ay) ‘papuswie se ‘9G4| 10y Ssaluedwog ay) Jo (G)yG0z U0I29S Jo suoisiaold ay) 0} juensing

900 009 - leuuay) ‘peoy SMoppeH ‘ueAeyg 13seys ‘npep Jlwe] ‘ssiuedwo) jo Jedisibay sy) wody
PUSPIAIP 413y} wie)d Aew Jeak |eldueuly piesaloje ay) 0} dn pUapIAIp JIay) pajda)jod JO pawlie)d Jou Jej 0s aney
OYM SJ9PI0YaIRYS 8S0Y| "8/4| ‘SBINY (JUBWUIBA0Y JBJIUSD 3Y] JO JUNOIDY 8NUBASY |BJauag ay) 0] Jajsued])
puapialg pledun saiuedwo) ayy Ag palinbaJ Se JUSWUISA0G 1BIIUSY 3Y) JO JUNOIDY SNUSADY |EIBUIY 3Y) 0}
66| Y24 1| € papus Jeak Jeidueuly ay) 0} dn palejdsp puspiAlp pswie)oun e padtsjsued) sey Auedwog sy

*a)qe)ieAe uolewlojul ayy dasy 0} juswabeuew ayy a)qeus o} se os Buijeaw ay) a1oyaq shep
UaAas }sea) je Auedwo) ayj 0} 8}14m 0} pajsanbad ale syunodde ayy spiebad se uolewojul Aue Bulisap siaquialy

"€L0Z Anr yigz
uo ssauisng jo sunoy buiso)d ay) 1e se 150/ 1ASN Ag paysiuany aq 03 1sl) 8y} Jad se siaumo jeidyauaq sy (1)

"€L0Z AINr yigz uo ssauisng
Jo sanoy Buiso)d ayy oy dn Auedwo) ay) Ag paaiadal aq pinom yaiym wiioy edishyd ui suajsuel) aieys pljea
11e 0} 109} Buialb Jaye g1 0z IsnBny Y1/ uo se Auedwio] ayy Jo SIaqIalN Jo J9)sIBay ay) UO SIaqUIdW Sy

:yeadde saweu asoym

slaquiaw asoy) 0} g0z Isnbny yi4| alojeq Jo uo pied aq 11im Bunesw ayy je uonele)dep sy uodn pusplaig

<

S1ua)u09

»

*(aM1sndul sAep yioq) €102 Isnbny YL ‘Aepsaupam
0} £10Z AInr Y1z ‘Aepinjeg wolj paso)d UleWal |)IM S}00g J3jSUel] dIeyS pue siaquiajy jo Joysibay ay] ‘g

*0}2J3y paxauue S| SA0GE JNO }3S Se ssauisng
1e129ds ay) Jo Joadsal ul 9G4 19y Ssaluedwio] ay) Jo (z) €41 U0129S 0) Juensind Juswalels Alojeueldxg ayl ‘g

.mCwarC 9y} JO JUBWIBIUBWIWOD 3Y] 840J8q SINOY 8% UBY) SS3) 10U 900 009 - |euuay) ‘peoy

Swealq GG "'ON 400} ||| ‘s1amo] 1y ‘Juswiledaq 1e1ielaldas ayy e 1o 820 009 - leuuay) ‘wedndiejeweuuy efey

‘suapJeg doysig 4| ON 1e Auedwog ayj jo ad1yQ pataysibay ayy je Jayye payisodap aq 1)eys Ayioyine Jayjo 4o

Jamod ayy jo Adod payyijaad Ajjerdejou e Jo paubis si i yarym Japun ‘Aue Ji ‘Aydoyine 1ay3o 1o Aaudoyie jo samod ayy

pue Axoad ay) Bunujodde juswnuisul ay| ‘Auedwo) ayy jo Jaquiaw e aq jou pasau Axoud v "jjeyaq Jay / siy uo
9)0A pue puaye 0} Axoud e julodde Aew Bulldapy 1BI9USY J1ENULY SIY] JB D)JOA PUB pPUS}IE 0} PAJIIUS JaqWBW Y |

Auieyaudag Auedwo) €10z Aey yipz : @1eQ
1 ddueUlS - Jabeuely jeJausg US 1Ieuuay) : ase)d
UBUYSLIY "W’S

Q3LIWIT 3SI¥dYILNT STVLIdSOH 0710dV o4
pleog ay) jo JapJo Ag

621 31211y S€ peas aq (1)6Z1 1INE 3y} pue Pa1)ap 3 (Z)6Z1 1INV Bunsixa ayy “LL

*(s4032241Q 3y 1€ 0} Aue Ji ‘s1aded Jueas)jal ayy Yym Jay3abo) ‘wioj Jyedp ul payeinadid
uaaq Sey )1 1ey} papinoid) UOIIBID0SSY JO S3)211JY 953} Y}IM 92UBPI0DIE Ul P13y pue pa)ed ‘aq Aew ased ay)
Se ‘s40}02J1Q JO pJeog Yy} JO 93RIWWO0D 10 SI0}23JIQ JO peog ay) jo Buneaw e je passed Anp uoinjosal
B SEB 9AI}29)J puUB pljeA se aq (me] a)qedljdde JueAs)al By} 10 1OV 9Y) JO SjuBWaIINbaL JUBASIaL BY) YIM
aouendwod 0} 123lgns) 11eys ‘panoidde se way) jo Ayuofew e Aq paubis pue seasiano Jo eIpU| Ul Jay1aym
$10}0341(] 4O PJe0g dY} JO SIBJIWIWI0D JO SISGUIAW IO SI0}3JIQ dY} ]1B 0} PA}LINDUID UOIIN|0SAI USYIIM Y 8Z|

'8Z1 312111V se BuImo)jo} 3y Aq PaImsgns aq pue paia)ap o9 gz 311y Bul

93yl ‘ol
(S) €Z1L 2PNV 3PP oL 6

‘awl} 8y} e Jueden ale saoeyd

asoym Aue Ji ‘s1030a.i(q JO Jaquinu ay) wodjalayy bunonpap Jaye pieog ayy jo yibuans jejo) ayy Aes oy

1eyy Buizeaw 10 UoJIN0SaL B} 4O dEP BY} UO SI0}daUIQ SE 3d10 Buipjoy Ajjenjoe S1030341( JO JaqUINU Y}
ueaw )1eys pJeog ayy jo yybuauis 1830y ay| "awiy yons Burnp wnionb ay} aq 11eys om} ueyy ssaj jou bulaq
Buieaw ayy 1e yussaud pajsalajul Jou ale oYM SJ03d341(Q JO Jaquinu ayy Aes 0y sI Jeyy sioydadiqg buiuiewsal
3y} 40 Jaquinu 3y} Y3BuaJ}s 1830} 8y} JO SPIIY}-0M} SPa3Xa J0 0} 1enba SI S10}2.1Q PAISId}U JO JaqUINU 3y}
awiny Aue je aiaym jey) papiaodd fiaybiy i JoAaydIYM SI03Da1IJ OM) 1O (BUO SB Jjo papunod bulaq paiyj-suo
1By} Ul paulejuod uonoedy Aue) yibuauls 1e30) S)1 Jo pJIy1-auo aq J1eys pieog ayy jo bunssw e doj wnionb ayy Lz|

121 91214y se Buimoy)oy ay3 Aq paininsqns aq pue pa33)ap a4 (q)LZL Pue (e)1ZL 3Ry Bunsixaayl g

ueak A1aAs ul p1ay aq 11eys sbuizeaw yans unojy }ses) 1e pue syjuow

904y} A19A3 Ul 92UO }SE3) JE P1aY 9 )1BYS S1039841(] 3Y) 4O Bui@aw 8y SI03934IQ dY} 1€ JO JUBSUOD UBJIIM

Jo14d 3y} 3noyjim poldad 92130U 19340YS B JB PaUIAU0I 3 11BYS pJeog ay} jo Buiaaw oN -jlews ybnodyy pue
UOI}BIIUNWWIOD JO SUBAW DAI}DdY4d UB AQ peolqe 4o BIpu| Ul JAY}dYM SSaIPPE 1BNSN JIay} }e S1030alip Yy}
JO 423 0} JUBS 3q 11BYS S3DIJOU 1)y "0}2J3Y} S)UBWNIOP JueAd|ad |1e pue Buileaw yons je pajoesuedy aq 0}




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

Aueyaudag Auedwo) €10z ke y10z : @18Q

9 adueUl4 - Jabeuep |esauag ug leuuayy : asely

UBUYSLIY "W'S

Q3LIWIT 3SIYdYILNT STVLISOH 0770dV o4
pJeog ayy jo JapJo Ag

'UOI3N)0SAl SIY} Ul PR)}SaIa)ul Jo pauladuod ale Auedwog ay) Jo s1032alig 3y} JO SUON
51032241 J0 1S243)U] JO WNpURIOWW

‘Buneaw
3y} JO UOISN|DU0D 3y} 111 Sunoy ssauisng bulinp 8d1y)0 paJalsibay ay) 1e uondadsul Joj a)gejiese ale ‘panrosdde i
‘Auedwo) ayy Jo UOIIBID0SSY JO S3)2111y Papuawe ay) pue Auedw o) ayj Jo UOIIBID0SSY Jo S8)d1Yy Bulisixa ay) jo Adod

“eaosdde
pUE UO[}BIBPISUOD 10j 8D[ION BY} JO 4 "ON Wd}| Japun siaquiaw ay) a1ojaq pade)d si uonnjosad |ejdads Alessadau ay}
‘Bunjesy Jedauag B Ul SIaqWBW BY} JO JUASU0D 1e1d3ads 8y} alinbal UoIIBIDOSSY JO S8)211dY 8y} 0} SJUSWPUSWE Sy
"321J0N 9Y} JO 4 "ON Wa}| Japun pajieyap se dnoug xedy ay) 03 syybii jeidads Buipliodoe saydile Buiysixa ayy jo uoiaap
Juonninsgns jo Aem Aq s@1d11de ay) puawe o) pasodoud si )1 a10jelay] "aAdBYe aq 0] S9SEaD Juswaalbe ay) '%G9'g
JO JlWI) P10YSaly) wnwiuiw ay} mojaq si buipjoyaleys s,dnoig xedy ayy aouig ‘sasead dnolg xedy ay} 0} papJiodoe
syyb1ajernads ayy ‘Auedwod ayy jo 1e31ded 18103 Y3 JO %G9°G JO JIWI) PloySaJy} Wnwiuiw e mo)aq buiye) buipjoy Ayinba
s,dnoug xedy ay) uodn ‘yuswaalbe ayy jo swuay ayy Jad sy ‘dnoug xedy ay) pue Auedwo) ay) usamiaq ojul pasajua
£00Z 4equiaydas yiyz paiep (uawsalby) Juswaalby siapjoyaleys ay) 0} yuensind s9)di1le UIRISD JO JusWpUaWe
Joy 1esodoud ayy panosdde £ppz Jaqwiedag Yiz uo pidy bunesyy jessusg Aleuiploelixy ay) e siaquispy 8yl

6 "ON w3y

"Appay 1100pUIS "JWS JO SaAIR)ad ale
oym Appay e)bues "Jwg pue [uaulwe)| BUBOYS "JWS ‘Appay B19aUNG WS ‘Appay eyiaald jws ‘Appay J deyieiaduq
1daoxa juswjulodde anoge ay) ul paysalalul Jo paudaduod Aem Aue ul si Auedwo) ay) Jo Si03dal1g dY) JO SUON

51032341 JO 15343)U] JO WNPUBIOWW

'S1aquIaW ay} 4o 1erosdde 10y 2130N SY} JO g'ON WS} Ul JNO }3S UOIIN|0SAL 3} SPUSUIUWIOII
pJeog ayy ‘A1Buiploddy "U01}IaS piesaloje ay} Japun piebad siyy ul 3ybnos si suapjoyaleys ayy jo 1eaosdde ‘9G4
1oy saluedwo) ayj Jo ‘(q)(1)71€ uUondas Japun paqudsaid Buniad ay) spaadxa uonelauNwWal s Appay 1100puUIS JWS
20U1G "suoljelad(-J40329110 9A1IN23XT Appay e}BUBS JWS pUBSAIIRIIU||BI29dG-1030341(] 9AIINIDXT ‘|UBUIWEY BUBGOYS
Jws Y0ydalig buibeuely ‘Appay BYIRald JWS ‘UBWIIRYD 3AIIND3XT Appay O deyiedd (] j0 9AIIR]a] B 0S| S| pUE 103dadi(]
Buibeuely yulor ‘Appay B123UNG "JWS JO (3D BY} JO § UOIDAS JO Bujueaw ay) UIY}IM] SAIR)aU B S| Appay 1100puUIS JWS

*sali0b9yed Jeyiwis Ul saako)dwa jo yJuawjuiodde jo

SUOI}IPUOD PUB SWd) 8y} Y}IM 9JBINSUBWIWOD S| Appay 1100pUIS “JWS 0} Paiayjo aq PINOM UdIUM Uoljelaunwial ay

<

S1ua)u09

»

‘('e'd -/000°000°€ 2
Jo *wrd -/000'05¢ 2 Butag 1w bunied yussaud ayy) ‘swi 03 W) WoJ) JUBWUIBA0G Jediua) ay) Aq paqliosald bunied
ay) Buipssdxs jou pieog ay) Aq paplosp aq Aew Se uoljelsunwial Yons uo suoleladQ - Juspisald 2IA Se Appay
1100puls yws juiodde-au 0} yuspnid aq pinom 31 ABuipioddy "ymmodb s Auedwo) syy 0} 81nqLIIU0d AjBAIdSYS 0}
anunuod ues Appay 11oopuIS WS ‘ebpaimouy pue adualiadxs ‘esidadxa ‘uoliednenb Jay yiim jey) palapisuod si

's)14s Juawabeuew
a)doad buipn)oul suoljelado Jo s}ade) SnolueA Ul 9s134adxa punos padojansp ays ‘PajWi JAd SIAISG Juswabeuep
1100pUIS J3ge4 Ul 10323J1] dAIIN29X] Se Juawubisse JanJes Jay u| * leuusy “jeydsoH s,uaip)iyg ojjody ayy buiuund

Annyssaoons pue dn Buias ui ajod Aoy e pakerd ays “elulojne) “Aysianiun auipsaddad wouy adueUl4 puE SSaulsng

1euoneusaju| ul 2albap g e sey ays ‘suonesadQ - Juapisald dIA se Buirias Ajjualund si Appay 1100puls WS

8 'ON way

‘payw (1)
sasiuidiajug pajelbaju| ‘Jusaby Jajsued)] aieys pue Jedysibay s Auedwoy ayy 0} wioj pagliosaid ay) ul ajepuew
503 J13y} plemuoy 0} pajsanbad aue Ay1)108) G93 J1BAR 0} YSIm oym widoj 1edisAyd ul saueys Buipioy siapjoyaleys

‘wedndeyjueueandiy| pue eujed ‘iyjag maN Undben ‘lequiniy
‘eyey)oy unduey undier ‘peqesapAH ‘lleyemng ‘leuusy) ‘yJebipueyy uemysaueqnyg ‘alojebueg ‘peqepawyy

1591312 Buimo)joy

ay) je Buipisal siapjoyaleys o} 533 Jo Aioey ay3 sapirold Auedwog ayy ‘puspialp jo juswAed o} yoadsal Yy

:Rnoed (503) 921Ad9S Buliea)) dluese)3 gl

‘payiwi (e1pu]) sasiidiaug pajelbajul s/ ‘syuaby Jaysuel] aieys pue Jesjsibay
/Auedwo) ay) 0} s)ieI9p NYd J19y) Jwigns ued wuoj jedisAyd ui saleys Buipjoy siaquisjy "sjunodde jewap
119y Butuiejulew aie Aayy woym yym sjuedidiied Aleysodaq J19yy 03 S)IeIdp NVd 419y} Hwgns 0y pajsanbal

'910J2J8Y) 91 WII0J D1U0J}I3]3 Ul Saieys Buipjoy siaquiajy 19xJew saninaas ayy uljuedidnied A1aas Ag (NVd)

J9qWINN JUN0JDY JUBUBWIIA JO UOISSIWIGNS 3} pajepueuw sey (|g3S) eIpu| jo pJeog abueyox3 pue saiundagayl 'zl

‘syuedidilied Aioyisodaq anljoadsal Jiayy 0y A)3oadip 2318 9)EpUBW YUB( ‘SSaIppE
J1ay) u1 abueyd Aue ayewiul 0y pajsanbal ale (WJoj 21U0JI9)3) W0 paziieliaiewap ul saleys buipjoy siaquiay ||

's92UapuU0dsallod J1dy} |1e ul siaquinu ofjoy 1a6pa) ajonb 0y paysanbal ale siaquiapy ‘0|

9861
‘Joy sajuedwo) ayy jo suojsirold papuawe 4ad se suojjeulwou Buiyew 4oy SWJ0y UoljeuIWoU 10 }sanbay

9)

"UOI}EPIIOSUOD 10§ S3}ED1J1343D aleys Jo ydjedsag

p)

*soljoy a)di)nw Japun aue sbuipjoyaleys ji ‘so1joy Jo Uol}epIjoSuod Joj uoliednddy

‘a)1ep Ajdea ue je ssalppe Ji1ay) ul ‘Aue i ‘'sabuey)

a)

‘bunyesw ayy 1e
paJe1dap 1 'sjUNodde YUeq J1ay} 0jul A1303J1p PUSPIAIP JO 8dUBNIWAL J0f sie|ndided )nj Ylim ajepuey jueg

g)

*£10 009 - leuuayg debeN ‘| ‘peoy UBWSN Y1JON ‘192415 BUYSLIYRWEY
| ‘ON 40014 || ‘sdamo] saduay ‘paywi] (]) sesiidieiug pajedbaju| ‘syusby Jsjsued) sieys pue Jedisibay
s Auedwog ayy oy Aj3oadip Buimoyoy ayy ajewiiul o) paysanbal aue wuoy jedisAyd ul saieys buipjoy siaquiap 4




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

pajIw
ajentid pawiay (61

pajiWI 1Ad
SJayue] Jejnsuludd (81

payWI Ad
Buiddiys S0SY-13 (41

paywiy

a1eAlld ABiaul

pue wnajoliad
S0SY-13M (91

pajWIT g SHoSaY
Lpuayeuweley 19y (Gl

paywi
31eALId BIA 19 (11

paywi
ajeniid elpuj oed] (g}

peyWI Ind
s1ap)ing luaulWey (z|

payw
1nd Abuaug 19y (1|
Jopauig
sajuedwo)
pajwi ajeAld
paywr
uonedsodio] yynesy
eseae ojjody (0]

peywi uonedodio)
1e21pay eyiseadespul (4

‘pajiw uonedodio)
sjeydsoH uelpuj (8

payiwi Auedwo)
ABaauz onody (£

pajiwiI euoneudju|
Xy SSaUNBM dWNRYIT (9

PayWIT] S824N0SaYy
uneay onody (g

pajiwi sjeydsoy
lequiniy ojody (%

pajiwiT sjeAld
Aemiyiadng yneay (41
PajiWIT JAd SRS
juawabeuepy
1400puIS Jaqed (81
pajiwiT 8jeAld
eipu| ABusuz lueseyy (41|

pajiwiT ajeAlid
siapying eApuis (91
pajwi
ajeAlld Auedwo)
Bunessuag
Jamod eApuis (G|
pajwi
ajeAlld Auedwo)
juawdojanag
alnjonuysedyu|
ehpuis (71
pajwi
nd 09 Juawdojanag
a4njonJisedyu|
nieyediey (|
paywi
9)BALId SYJOMIBN
1enbig uessaq (z1
paywi
A uonesodio)
s1e)dsoH ueisam (11
Jopauig
sajuedwo)
pajiwi 8jeAld

paywinn
Ksuop 1ews 190d1y (01

payiwi sniN
Buiuuids 1yjewnsen (4

paywiT uonelodio)
1e21pay eyiseadeupul (g

paywi

8J41U8) Yyoueasay R
1eydsoH jeradwi (£

paywi

Auedwog souelinsu|
uneaH yotunpy onody (9

pajyiwi sjeydsoy
sa16eaua)g oyjody (g

pajiwiT s1830H
11oopuls ojody (7

Jopaug

<

S1ua)u09

»

pajiwiT s)e30H
1oopulg oyjody (¢

payiwir
SJUBWISAAU| YO d (T
Joyauig
payiwr

Auedwog sdueunsu|
UieaH yaruny onjody (|
10323410 9A1INIAXT

sajuedwo)
pajwig ongnd

Ayisaaniun

eiquino) ‘yuswabeuely
1eydsoH pajelsjaddy
‘soluou0d3 y'g

9SJ3AIUN B1EdY}EdY
ayj Jo abpaymouy
anisuayaldwo)
‘ABayenss

‘sdnjJeys buipea]

suoletadg

- J0308J1( 8A1NDAX]
‘Appay eybues

JWS pue J0)dalIg
Buibeuely julor ‘Appay
£}93UNG "JWS Y03daliq
Buibeuely ‘Appay
BY133.d IS JO J3)SIS
‘ueuniiey) Appay 9
deyjeuaduq jo Jayybneq

0102 Asenuer yigz

0961 19qWaroN YiLg

pawwI
SsajauIM 19UYsIq (€

paywi
Jeynn)ag 18241y (Z

paywi @241y (| 1IN
uosuadiiey)

1 d .30 d .:U

pajwiongnd  paywi ohgqnd

VSN ‘uoisog 100yds
ssauisng pJealeH je
welboid yuswabeuely
JuapIsald/iaumQ
juawabeuep

1edueul4 ul ewoydig
sjued Ajisaaiun

e yum A)Isiaalun sedpepy
wioJy SOIWouo0dg pue
suoneay alqnd Ul v'g

aanjonJisedyu|

9 Woda)8) ‘Auysnpu|
aJedyyeaH jo
abpaymouy)
aoueul

1 uoieznerads
suoledadQ

- 10)2841Q dA1N29X3
‘Appay eybues

‘JWS pue saAleul
1e1nadg - Joydauig
aAIINDaXT ‘luUBUIWEY
BUBQOYS JWS Y03dauIqg
Buibeuely ‘Appay
BY193.d"}WS JO J3)SIS
‘uewteyy Appay 9
deyyeuadquq jo Jayybneq

000Z kB 35|

6561 1dy pig

VSN 100425
ssauisng
pJeaseH wody
uonedsiuWpY
ssauisng ul
2aubap suaysep

Kbojouyoa]
uonew.oyu|
‘aoueul
‘buluuery
RIS
'92UBUIBA0Y

aUoN
§00Z
JaquiaroN Yigg
LG6L

Asenuer yipz

paywin

elpu| saljewouy
Jaflswyasepy
ueunieyy

sajuedwo)
pajwig angnd

Ayisiaaiun
SeJpejy Wolj MeT
ul pajenpelg
K103s1H d1We)s| ut
2a1bap suaysep
Jojyndasold dngngd
"JA0Q) |BJjUS)
Jawlo4 jasuno)
Buipuess o9
1eJjua) Jawlo4
103N2950.d
211gngd Jawdoy
“eJauag

9)BJ0APY JaWI04
19sunoy Joluag
MeT

auoN
600z Asenuer yipg

€E61 UdIe g

€102 'LE Ydiew

uo se sajuedwod
uelpuj Jayjo jo
diyssaquiay pieog

uonealyienp

eaJe jeuoljdpuny
adg ul asiuadx3

S10303.1( J9Y30
ypm diysuoneray
pleog ayj uo
juswiuloddy jo ajeq

yuig jo aleq




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

jo pJeog ay] ‘paquosald su U0D UIBaD JO JUBWYIHINY 0} 393[gNs syiodad 1enuUUE J1dY} Ul S3IJeIPISNS J1dY} JO

sjunodoe ay) Buiysepe wouly saiuedwod 0} 9G4| ‘1Y saluedwo) ayy Jo (8)zlz U0II29S Japun uondwiaxs jelausb
pajuesb sey |10z A1eniqag yig paiep 111-19-£00Z/ZL/G "ON JEIN2.ID S} 3PIA (VOW) SJteyy @1elodio] jo Ansiuliy ayL

"%, 40 Ymodb e Buijuasaldal uo|iw %41 'z 3 WOLy UO|IW G7Q'E 2 0} pasealoul dnoub ayy
W G7'lE 20
pasedwod uon)iw £89‘LE 2 03 paseadul Auedw o) ay} Jo anuanal ssodb pajepijosuod ay) ‘malaal apun Jeak ayy buling

saisdwi ue bulusysibal yeak snoinald ayj uiu

10§ }s8483Ul Ajaouiw Jaye 1joud 13N “%0 0 Yimoub o

Jeak snolaaud ay) Ul uoiiw 0g'Z 2 01 padedwod uonjiw L40'E 2 0} %Ye Aq paseadoul
Jeak ayy Joj xey Jaye yjoud 8y 948 Jo ymmoub anissaudwi ue bulisysibal Ueak snoinaud ayy ul uoniw |0Q'8Z 2 0}

paiedwod uonjiw g/ 'cg 2 03 pasealour Auedwiog ay) jo suoljesado WOy aW0dUI BY) ‘MaIAaL Japun Jeak ayy buling

€9L'L L0€'Z 193ys adue|eg 0} pJemlo) pallied sduejeg

0L 0€9 aniasay uondwapay ainjusga( 0y Jajsued|

00S'L 000'L 9AJ3S9Y 1BJBUIY 0 Jajsuel|

629 G68 (X} pUSpIAIp JO BAISNDUI) pUBPIAIQ

suoneridosddy

8G6'C ze8'y suoneridoadde 1oy ayqejieAy yjold

(S1uBJIEM 31BYS 1R URO) )04 JO UOISIaAU0D Uo bulsiie)

B 44 saJeys Ayinba uo pred puapiaig

679'L €9L°L paemuoy yybnouq jjoud Jo aduejeg

60€'C 160'€ wa)| AJeulpJoeuix3 Jaye 11jodd 19N

- (V4 wa)| AJeulpioeaix3

60€' 9%0'c uoljexe| Ja)je swa)| Aleulpioelix3 a1ojaq J1joid 1N

990°'L 886 UoI}eXE| 10j UOISIAOIY

GLE'E 80"y uol}EXE| pue SWa}| AJeuIpJoedx] a1049q }1§0dd

100'82 8LL'€E suoljesado Wody awodu|

ZL0Z ‘LE Yodew papua aeaf ayy Jo4
(uomiw ut 2)

"£10Z YoIeW ISLE papus Jeak ayy Joy
SJUN022E JO S)UBWI3)E)S PAYIPNE 3y} pue 1HOdIY TYNNNY ANOIIS ALHIHL 343 1uasaud 0} pasead a.e 51032311 Jnog

SI9PIOYyaJdeYUS 2yl 012
110dSJ ,SI010911IDp

<

S1ua)u09

»

* s10)oaul( 0y Aonjod uonelaunway, buipeay
ay} Japun |9 "ou abed Jajeu aseald ‘si0joaulg dANIAXT
3y} JO UoNEIaUNWAL BY} JO S|ieYap 404 Aed ajgellea paxun
9ouew.oyiad smd Aed paxi4 seeasiyjualind sy ul paubne-as wonew o 13430
U33Q SeY 1UBUILIEY) BUBGOYS "JWS pue Appay ejaaung jws
Buipnoul sJ0jdRUIQ BAINIAXT B JO UONEJIUNWAL 3Y]

(€102/€0/1€
uo se) Auedwo)

256°681°C 065°100°€ 1N 908°0L au ul Buipjoyareys
pajiwi uonetodio]
1eod1pajy eyiseddedpu| 'z
pajwn payw

Auedwog asuelnsu| Auedwog aduelnsu| 1IN N

yneaH yatunjy oyjody | ynea yatunjy oyody ‘| a9nWwo)
uossadiieyn Jaquiay uoljesUNWIY
29)3lwwio)
N N N N 3IUBAILD SIAP|OY3IRYS

paywI

uonesodiod 1eaipajy
eyjseadeupu| 'z
Jaquisy
pajiwi 0Q 9duednsu| pajiwi 0] dduednsu| N N
uneay yotun onjody " yneaH yaiunjy onody ‘|
Jaquisy uossaduieyy
€102 ‘T€ Y2JBIN UO SB 101231p B SI 3Ys/ay YdIym uj sajuedwio) J3L30 JO 5103I3.11a J0 333WWI0D BY} JO JBQIBN/uewIIey)

EE I}
Juawisand| 'z

aapIwwo) ypny

v Iwwon
1N 92UBA3IIQ SJ0)SaAU| *| 1N 1N
Jaquisy
€102 ‘T€ Y4By uo se Auedwo) ay3 Jo 510123410 JO pJeod ay3 JO 330D 3y JO JBGIaN/uewLieyd

‘P¥] "I sasiudiayug
nueyiediey (97
paWIT nd
09 ddueul4 123foid
aJnjonJisedju|
onody (G2
paywiy
g a13ua) 1ed1bung
oijpWsoy oyjody 7z
paywir] papwiy
jeAlld jeleyg 9N (€2 1AL HOd 1YZexqIS (€7

paywin pajiwiT ajeAlid
a)eAld 0By XIeW (22 ABiaug epnieg (zz
paywin

Ind sieydsoy
onjody ejuig Yoysy (1z

pajiwI 23eAlld
sBuipjoH sonaH (1z
pajiwI nd
pajIwI IAd Mled eIpu| S1el] 1ed1ung
1ejes ) 003 k4] (07 dUQ 3seyd s8)NUINY (07




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

"uoiIW Qg7 2 40 11jo1d 13U e pue UON|IW 7/ L' | 2 JO BNUASL B Pap.0dal TOYHI ‘€L0Z Y4B ISLE Papua
1eak ayy Jo4 ‘nunjebuag je jeydsoy Ayedads nw paq gyz e sumo Auedwod ayy Jo AJeIpISqns 9%,9/°G8 B “TOYHI

“UONIIW £4°0 2 JO 1J0ud 13U B PUE UOIIW 40°8Z 2 JO BNUSASI € PaPJ03L TdSIV ‘ELOZ Y2JBW ISLE Papus Jeak
3} 404 "S843ud2 182164NS 213dWSs0d Bujuund Jo ssauisng ayy ul pabebua si Auedwod ayy Jo A1eIpISANS %0Y'69 B “1dSIV

‘uoNIW 09°G 2 Jo }joid Jau B pUB UOI|IW Z¥'/ 3 JO BNUBASI PapIodal THNY
‘(PeyWI sjeydsol 1ujeuld se umouy AjJswiioy) paywi jeydsoy alonaN onody ‘Auedwod Aleipisgns e ybnoayy
aJo)jaN uljendsoy e p)ing 0} spuajul Auedwog ayj ‘Sa1312 pue SUMo} || Jal) 3y} 0} 3no yoeau o) ABajel)s syl jo Jed e sy

“uoniw |g°/ 2 40 3yo1d Jau B pue uoniw 080l 2
JO anuaAal paptodas ‘Kuedwod ayy jo Aseipisqns paumo Ajjoym e “T4OHM ‘€107 UdJeW ISLE papua Jeak ayy Jo4

UOMIW £0°£9 1 £ 40 SSO] 13U B pUB UON)IW 767996 2 JO 8NUBASJ P21BPI|0SUOD B PapJ0dal TTHY ‘€102
Yo IS|E papua Jeak ayy Jo4 Jood duo Japun |18 Adewdeyd noy-#z B pue Saljiioe) SUIDIPaWSId} ‘SHIJYD Yyjeay
aAljuanald ‘sansoubelrp ‘uoljeynsuod sierdads Bullajjo BIpU| SSOIDE SIIUID PISIYIUEL/PAUMO JO HIom}au e ybnody)
salyI1oey aieoyyeay Asewiad Buipiroad jo ssauisng ayy ul pabebua s| Auedwog ayy jo Aseipisqns paumo A)Joym e “JTTHY

‘suoljesado s) paduawWod 394 Jou sey pue Auedwo) ayy jo Aleipisqns ubiaioy paumo Ajjoym e sl IMNHY

‘uon|iw gg'G 3 4o 11jodd 19U B pue UOIIW 48°Z8Z 2 JO ANUIASL PapPI0dal TIHS ‘EL0Z Y2IBW ISLE PapUd
Jeak ay) Jo4 “epeuryey 1e 1eydsoy Ayerdads inw paq gz e sund ‘Auedwod ay) jo Aleipisqns paumo Ajjoym e “J3HS

“uoliw L'y 340 31joad 13U e pue uoN|iW 07°9 3 JO SWI0dUI UB PapPI0dal TONEY ‘EL0Z Y4B ISLE PapUd
1eak ayy Jo4 "jeydsoy ayy Buiuund Joy Auedwo) ayy 03 Juswdinba 1edipaw pue Buip)ing ‘pue) ““ZIA d4NJONJIISEIUL SH

1no pases) sey )i se suoljedado jerdiawwod Aue aaey jou saop Auedwo) ayj jo Aseipisqns paumo Ajjoym e “JINgy

uomiwi gLl 2
40 jijoad JoU pue UOIW GO'OY 2 JO BNUBASI B PapIodal “JTIHHN £10Z Y248 ISLE Papus Jeak ayy Jo4 ‘sjyuaned |
Aneanido 0y sjeydsoy Ul 931A49s 1edlpaweled S1a440 0s|e pue sawoy jualed 0y 2a4ip AdesayjoisAyd ‘uonjeynsuod
s,40300p Buipnidul sad1AIasS (edIpaweded pue jedipaw sapirosd Auedwo) ayy jo Aueipisqns paumo Ajjoym e “JOHHN

<

S1ua)u09

»

“Modau siyy 03 payoeye si ‘9541 ‘Y saluedwod ayy 40 z|z Uoidas 0} uensund (199v) paywi (1elelng) solung
oyjody pue (1)) paywi e\peug ejebueweloy onody ‘(vyIW) PoHWIT 1eALd BIPU| 21BDYIESH BIB '(SIS]) POHWIT
3jenld BIpU| 48dU3E3H SIS| ‘(TdES) PRNWIT IAd S2UBI9S 01g Ualdes ‘(1ejuaq 22UeNTy) PalWIT a1eg 1epuaq aueny
‘(92uenly) panwi (e1puf) dJodIPs 82UENY ‘(TOYHI) PAYWIT 813Us) yoieasay pue jendso jeraduw ‘(paywr
S1eNdsoH 1uBfeuld se umous| Al1awaoy) (THNY) PaywIT jexdsoH alojaN onody ‘(TdSIV) PaiWIT nd a43ua) jealbins
anawsog ojjody ‘(TdIHM] P3HWIT g Uolelodio) siepdsoH uiaisapm ‘(TTHY) paHWIT 2141s9y1 pue yyjeaH opody
‘(TMNHY) PaWIT (¥N) 1e1dsoH ofjody ‘(TIHS) PaywiI s8slidiaiug sJedyyjeaH eipnuwes ‘(TINEY) Payw] saijus)
1e21pa gV ‘(TIHHN) PaWIT aJe) yneaH awoH anbiun ““zia ssluedwod Aleipisgns ay) Jo sjiejap ay) jo 19adsal ul
JusWaleIS 8y | "€10Z ‘L€ Y2JBIN UO S (sallelpisns moy)a) Buipnioul) seiuedwod Aseipisqns usaixis sey Auedwo) Jnoj

"BIpU| Ul S81114N23s A}inba pajsi) 4ayjo 0} dAIIR)aU JUS))90X, BJe S|ejuawepuny s Auedwod ay) j1eyy
sajeaipul apeub ay| “G/% wiody /G oy apetb jeyuswiepuny y3| 71510 s.Auedwoy ayy papesbdn sey saninb3 iS1¥9

"Ayayes jo aa1bap
yb1y e S23BIIPUI YDIYM SIUBWINIISUL }GBP S J0J TISIYD WOy Yy Jo Burjed 31paud ay) aAey 0} sanufjuod Auedwo) ay|

"JUN022Y $507 @ 11J0.d @Y} Ul paulejad aq 0y pasodoud si uonjiw £0g'Z 2 Jo Junowe uy ‘suoljelidoidde
10} 9)ge)IEAB JUNOWE 3y} JO }NO 9AI9SAJ Jesauab ay) o) uon)w 0po‘L » J3jsuedy oy sasodosd Auedwoy anop

‘(dmsmyoul skep yioq) 10z Isnbny Y
‘Kepsaupap 03 £1,0Z AINF YL ‘ABPINIBS W04 PISO]d UIBWSI |)IM SH00g J9JSUBI] 31BYS PUB SIaqUIB|N J0 J3)sIBay ay |

"asodund sy} 40} 75D pue TASN “"ZIA satioyisodap ayy Ag paysiuany diysiaumo erdiyauaq Jo siseq ayy uo pied
9Q 1]IM PUBPIAIP 8y} ‘WI0) D1U0J}I3)3 Ul P18y SsaJeys Jo yadsad uf "1 0z AINr Y19z uo ssauisng jo sunoy Buiso)d ay) je
se suaquiay Jo Jaysibay ayy ul seadde saweu asoym siapioyaleys asoy) 0} pied ag 11Im g0z Isnbny yiz uo bunsspy
1eJauag jenuuy Buiwooyylof ayy ye panoidde i yoiym ‘g0z YoJely IS|g papua Jeak jeidoueuly ayy Joj Auedwod ayy jo
1eydes aseys Ayinba dn pred ayj uo (4eak snoinaid ay) Ul 9,08 ‘Y2ea -/G 3 Jo aNjeA 82e) o aleys A)inb3 Jad -/¥ 3 jsulebe
se) (aleys Jad - /G 3 Jo anjeA 82e) U0 %0 |) @Jeys Aynb3 Jad 0G'G 2 JO PUSPIAIP B pUBWILIOIAI S10}DaJ1(Q JO pJeog a8y

'SalleIpISqns Syl 1]e JO Uoljewlojul (e1duBUl 8y} sapn)oul Auedwo) 1nok Aq pajuasald Juswalels jedueul
Pa3}epIloSuU0) aY} ‘BIPU| JO S}UBIUNODIDY palalley) Jo aynyisu| ayy Aq panssi |z-Sy ‘plepueys Bununodoy ayy yym
92UBPJI0DJE U| "321y40 paJalsibay syl je saquiaw Aue Joj uoiyoadsul Joj a)gejieAe 3q OS]E )Im pue }sanbal uo siaquiaw
ay} 0} d)ge)ieae apew aq )M Auedwo) Jnok Jo saluedwod AJeIpIsqns ay) Jo SjuaWale)s |eldueUly 9y} pue yiodas
1enuue ay) Jo 19adsal Ul uoewojul Jayyiny Auy “1uodad siyy Jo 1ued swaof 9G4 12y seluedwog ay) Jo (8)z Lz Uondas
03 yuensund ‘Auedwio) unoA Jo SalIeIPISQNS 11 JO S]BIDUBUI PaZIJBWWNS JO Judwale)s y ‘Auedwo) ay} Jo syunodde
ayj 0} saluedwod AJeIpisgns ay} Jo Yoes Jo SsI0}Ipny ay) jo Jioday pue siojdaliq jo pJeog ayj jo Joday ‘unoddy
SS07 % 1J04d 199Ys aduejeg ayy buiyoeyie jou Joy sjeaosdde ayisinbas Buipueab uoinjosas Alessasau ayy passed
pue payId JeN2UId YW dY3 Jo suoisiaoid ayy pajou ‘g0z ABN Y3gZ uo p1ay buizeaw sy ye Auedwo) ay} jo suoydalig




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

Juad)e] }sag Joj piemy

uolysabbng g seap| ysag Joj piemy

;juawabebua pue aduew.oyiad sako)dwa Jayealh ajowold 0y paonpodjul a1am spieme Huimoy oy
ay) ‘awayds uoniuboday pue spiemay Jo 1ied e sy ‘(dQd) uUeld Juawdojanaq jeuostad Buipnjoul uoniubosal pue
plemad ‘Juswainseaw ‘yuswubie uo buisndoy payniiysul sem dnolg ayj ssoude saakojdwas auped Juswabeuew ayy
Buissedwoous wajsAs jJuswabeuepy aduewWI0fIad 0)jody dY} SNy} pue aduewdoylad s enpiaipul A1aas sanjea oyjody

*sjuswanoldwi snonuijuod Joj 1no paddew s1am sueid uonde 1sNQod ‘SQQ Y} WOJ) panladal
%oeqpas) a8y} uo paseg "uoldejsiies juaned R uonesuadwod ‘buipying wea) ‘Bululel) ‘sassasold bunjew uoisidap
‘uoljeaiunWWwod Joltadns pue gOH 4o 9)od ‘Buibuoiaq Jo asUaS SE YoNS Saway} 9SIaAIp uo saakojdwa wody sasuodsal
payIane 710z Aeaing sjewn) jeuoneziuebiQ sy "yoeqpasy aakojdws uleyusdse pue ssasse 0} siseq Jejnbai e uo
pa1onpuod si (SJ0) AeAing ejewn) jeuoneziuebig ayy ‘siyy yum buidesy ul ‘saskojdwa annonpoud pue paysies

Buidojanap 0y aaldonpuod ajewnd jeuonyeziuebio ue Huibeinooua pue buluieyuiew ui sananaq Ajwdly sjeydsoH oyjody

*aJed jualjed Jouadns Buipiaoad jo asodind uowwod ayy pue syeob paseys spiemoy yJom o} saakoldwa
siamodwa pue wayshks YH ay} Jo Juawsad jesbajul ue si buluied] eyded uewny sy ul saldUddIYS Jajealb pue

uorjerouu! ‘A}IA13EaID dunyinu o) paubisap |1 ale JusWuUOJIAUS Jeuofieziuebio ay) pue saunpadold ‘swasAs sadunosal

uewny ayj ‘asojalay) “jeyded saINosal UBWNY S} S| JOJRIIUIIDHIP ISa)ealb syl jey) sasiubodal sjeydsoy oyjody

‘sal|iwey J1ayy

pue sjuaned Joj Juawuouiauad Alpuatly pue \nydiay ‘waem e ojul oyjody wiojsuedy pue Jayyaboy awod uoneziuebio

ay) Jo aakojdwa A1aAs pue Sasinu ‘SI0}d0p BY} ‘JUBWIIWUIOD PUE uojsseduwod asuawwi Yp “8Injnd ojjody ayy
J0 3204paq 3y} sI pue op am Buiyihians uo yoedwi punojoud e sey ey Buino Jspus) jo esjuew ay] dsplaold
aJedy)eay pajsnuy e se paumoual buiaq s)ejidsoH oyjody 03 A8y ade AjaA1}0a))0d pue Ajjenpiaipul yjoq ‘saakojdwa e
‘alojalay] ‘aseoyyeay Joriadns jo Auaanap ayy 3aoddns 03 A)30aJipul yaom alow Auew pue yuaiied ayy yym A)asoyd ydom
saaA0)dwa 1B19ASS "92UB)SIXS UNO JO 810D AIdA Y} Ing |eob aiaw e jou si Ayd1uyuad-juaijed ‘sjeydsoH ojody je sn o4

*31q1ssod sy} saxew jeyy Ajiwey oj0dy Y3 JO JoqUIBW AJ3AS JO JUSW}ILIWIOD PUB UOIIEDIP3P 3y} SI I pue aind
e 4oy Buyo0) ‘syeay J1ayy ut adoy jealb yyim sjepdsoH oyjody 03 SW0d PlIOM SY) SS0DE |)e Wody Sjuaijed Jo SUoNIN

"}0dauJ siy) 0} payoene si yuawaalby Buisi] ayy Jo 4% asne] Japun pajendiys se
92UBUIBA0Y 3}el0dl0D) JO SUOIIPUOD By} Ym adueldwod Buipiebas Auedwo) ayy jo SI10}PNY Y} WOy 9}BII11IAD

JJoday adueUIBA0G
ajel0di0g ayy ut paebad sy} ul apew usaq aAey sainso)dsip Alessadau pue juswaalby bunsi ayy jo sjuswadinbal
2y} yym buikdwoo usaq sey Auedwog unop "Joday jenuuy ayy ul J1oday s4032a41g 8y} Jo }Jed SWI0) 9DUBUIBA0G
ajeJ0diog uo Jodad ajesedas e ‘sabueyoxg ¥2015 ay) yyum juswaalby Bunsi ayy Jo (J|A) 4% @sne)] o) Juensing

'SUOIINYIISU| 1BIDUBUIY PUE SYUeg 0} UOIIW 0GZ'Z 2 0) Bunebaibbe yses uoniw | 3 Jo
SaJnjuaga( 3)q1daAu0Y UON d)qeWaapay palndag gz 'z paoe)d Ajarealsd Auedwog anok ‘mainal sapun seah ayy buring

<

S1ua)u09

»

‘IequIN ‘(3SN)
‘payiwi eipuj abueyax3 ¥201S JeuolieN pue (35g) paiwi] abueyoxg %2035 Aequiog 1 palsi) Usaq aAeY Saleys asay |

“aleys 4ad 94°£9% 3 4O
wniwaJd e Buipnioul aaeys Jad 9477/ 3 Jo 9o1ud e 3e | | 07 A41BNIGa4 YIG UO WY O} PANSS| SJUBIIEM JO UOISIIAUOD

uodn z10z Ainr Yigz uo Auedwo) ay jo suajowold ayy jo auo ‘Appay 9 deyieud uqg 03 saieys Ayinba zz4'9/z'c

‘710z aunr Yy uo aueys Jad (0G4 2 J0 wniwaud e Buipmaul ‘yoes -/g 3 jo
aJeys Jad 0G-zog 2 40 921ud B 1R LONIW G'Z @SN 01 Bunebaibbe yoes -/000‘0L ASN J0 Spuog 8)1qiaauo) Adualing
ublaio4 G/ Jo uoisiaauod uodn uolbuiysep ‘uonelodio) adueulq jeuoneulalu| o) saieys Aunba 419'18e'L (1)

140 Juauno)ie 8y} 03 Juanbasuod (Ydea -/g » Jo saieys A)Inba 451Gz 6EL 40 BUNSISUOD) UOIIW £9°G69 2 0} (Y2BD -/G 2
Jo saieys A1nba 819'99%'7¢| Jo Bunsisuod) uon)iw ££°z/9 2 Wouy paseasdul Auedwo) ayy jo 1eyided aueys dn-pred ay |

uoniw gy 2 4o
SS0] }2U B PUB UOI)IW 4G°9G| 2 JO ANUSASI B PaPJ0d3l |BJUS( UBIY ‘€107 Y2JBW IS|E Papua Jeak ayy Jo4 "sdiund
1ejuap Buiuund jo ssauisng ay) ul pabebus si payiwi (elpu)) diodipajy adueny jo AJelpisgqns e Yejuag adueny

pue yneaH ojjody jo Aleipisqns e “19Jy

*S92IAI9S B1edY)|eaY JO ssaulsng ay) ul pabebus si payiwi a1hsayl

*UOIN)IW %€ 3 JO SSO] JaU B PUB UON|IW GZ 2 JO NUBASI B Pap.0dal 1OMY ‘€10Z UdIBIN IS|E papua Jeak
3y} 104 "SaDIAISS a1edY}|EaY JO SSauIsng ay) ul pabebua si paywi a)A1say1 pue yyeaH ojjody jo Aleipisgns e “JOWy

"UOI|IW || 3 JO dNUBASI B PapJ03al YYIW ‘€L0Z Y2IBW IS|E papud Jeak
3y} 404 "S3DIAIS B1EDY}EAY JO SSaulsng ayy ul pabebua si payiwi a1A1s8417 pue yyeay oyjody jo Aleipisgns e ‘yyI W

‘uon)iw 120 2 40 31404d JU B pue U)W §| 3 JO SNUSAAL B PaPJ0Ial SIS| ‘€107 YdJBN IS|E Papus Jeak ay) Jo4
'$321A19S aleayyjeay buipinoad jo ssauisng ayy ul pabebua si payiwiT a1A1sayi pue yyjeaH oyjody jo Aleipisgns e ‘||

"uoiIW | 4°0 » 40 sasuadxa annesado-aid paplodal 1dgS ‘€107 Y24 IS € papua teak ay) Jo - abejs dnyiels

ay3 ut Aj3uauund si sanssiy jo Buryueg-olq jo ssauisng ayy ul pabebua si yoiym Auedwod ayy jo Aseipisqns 9,0/ e “149S

*UOI|IW #8'| € 2 JO SSO) 13U B PUB UOI)IW /8 %8| 3 JO SNUIASL PA}EPIIOSUOD PAPJI0IaJ 3DUBNY ‘€107 Y2IBN ISLE
papua Jeak ayy Jo4 "so1und sisAjelp buiuund jo ssauisnq ayy ul pabebua s| Auedwoy ay} jo AIBIPISQNS 9, |G B ‘dduen)Y




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘Auedwog ayy jo ad10
pasaysibay ay) 1e Aueyaudag Auedwog ayy 03 8y1um Aew saenoiied yons Buruieiqo ul paysalaiul Jaquiaw Auy "0}alayy
panius siayjo pue Auedwo) sy} Jo siaquiaw ayj 11 0} Juas Buiag si uonewojul piesaioje ayy buipn)oxs Jloday
1BNUUY 3y} ‘9641 12V Ssaluedwo] ayy Jo (Al)(d)(L)6LZ U0NIAS Jo suol
,54012841J 8y} 0] 8JNXaUUY 8Y) Ul IN0 1as aJe saakojdwa Jo suendiled Jaylo pue saweu ay) ‘G/s| ‘'sany (seakojdwy

0.d ay) 0} paebas Buirey Usnamoy -juoday

JO suendIlIed) Saluedwog ay) YIm peal ‘9G4| 10y saluedwo] ay) Jo (yg)LLZ UondaS Jo suoisirold JO S} U

‘pajuloddeau Ji ‘821440 ydadode 0y ssaubunim pue Aniqibns J1ay) pawdiyuod
aney pue bunasiy 1edausg jenuuy Buinsus ay) je 24138 'S)UBIUN0IDY Padliey] ‘UBYIBUBMSIA 'S 'S/ 'SJoIpny 8y

“Auedwo) ay) Jo s10122uiq se a4nuad) J1ay) bulinp ybuig yueyseys "1Iys pue sapueulad
19BYDIN "1IYS HieN daspues luys Ag apew suolnglijuod ay) jo uoneldaidde sy paodad uo aded 0) saysim pieog ay |

‘Buljaay 1e4aUBg ENULY B3 JO B1EP BY) 111} 82140 3y} P10y AUo 1M YBuUIS YUBYSEYS “1IYS ‘%G9°G M0)ag Ajjualind S|
Buipyoy Ayinba s, dnoug xedy ay} aoulg "sasead Auedwo) ay} Jo pieoq ay} Uo 10}daJIp B d}BUILIOU 0} JUBWS)}IIUS J1dY}
‘Auedwiod ay} Jo 1eyided 1810} BY3 JO %G9°G JO JIUI P1oYSaly) wnuwiiuiu e moyaq buniey buipjoy Ayinba s dnoug xedy ayy
uodn ‘yuawaaibe ayy jo swua} ayy Jad sy "Z|0Z JOGUIBAON Y34 UO J0303lIp Jeuoijippe ue se Auedwog ayy Aq pajuiodde
sem ay pue ybuis yueyseys-uys pajeurwou pey ‘Auedwog dnob xedy ue ‘(NLSH) pauwi (j14) uonisinboy N1SH
‘dnoug xedy ay) pue Auedwoy ay) usamiaq ojul paajua (Juswaalby) Juswealby siapjoyaleys ay) o) yuensing

*SIUSWI}IWILIOD 1BUOISSD401d PaSEaIDU] JO MIIA Ul SNUIIUOD 0} A}I|IGeU| J19Y) 0} 3NP Z10Z J9GUWISAON Yih
yo'm Auedwo) ayj §o 4032341 Jo uonisod ay} wody paubisal yjoq sapueula 19eYdIN 1YS pue yieN daspues ‘1luys

"jJuawjulodde-au Joj 31qi61a aJe pue buiyasly eJauag jenuuy buinsua
3y} e uoljejod Ag 24133 1UBUIWEY BUBQOYS "JWS pue Appay B}aaung "Jws ‘Yenpay Jenuy Jdieyy "1uys ‘eyspeg
yenngiqeH ‘1ys “zia Auedwod ay3 jo S10323J1p 1noy ‘Auedwog 3y} Jo UOIIRID0SSY JO S31213JY 3} 4O SuoisiAoid ayy Jad sy

‘pamaual
/ piedaJ uaaq aduls aney uon)Iw g/'G| » Jo anjea ajebaibbe ue ‘sysodap asay) Jo 1nQ "sioysodap ay) Aq pawie)d jou
(Z10Z Y2IBN 1S|E UO SB UONIW £9°9] 2) UONIW 40°EZ 2 JO anjea Jo ajebaibbe ue Joj syisodap spnaul Yaiym (z10z
U2JBN S| € UO SB UON|IL /77047 2) UOIIW 74°79€ 2 SEM €107 YdIB IS € U0 Se Auedwio] ay) yum syisodap 18303 ay |

'siseq u1adu0d Huiob e uo syunodde jenuue ay) paJedald peysioyaliq  dY] e

‘sanyideInbaull 4ay3o pue pnedy buiyoaep pue buluassad
Joy pue Auedwog ay} jo syasse ayy Buipienbajes 1oj 9G4 | 1Oy saluedwod ayj Jo suoisiroid 3y} Y}Im 3dUBpIodde

ul spJodal Bununodoe ajenbape jo adueusjulew ay) Joj aued jusidiyns pue Jadoid usye) pey siojoadig 8yl e

<

S1ua)u09

»

‘polsad jeyy oy Auedwo) ayj Jo jijoud ayj Jo pue Jeah jeldueuly 8y) Jo pus ay) je
Auedwo) ayj Jo SJiejje JO 3)B)S Y} JO M3IA Jiej pue anJ) e aAIB 0) se 0s Juapnud pue a1qeuoseal ale Jey) sajewlsa
pue syuawbpnl apew pue Ajjusisisuod wayy pandde pue sadijod Buiyunodse yons pajos)as pey suoydadig ayl e

‘saunjiedap |ela}ew ou a1am aJay} pue suojjeue)dxa Jadoid yym buoje
pamo))oj usaq pey spaepuels buinunoodoe aygesndde ay) ‘aesh ay) Joj syunodde jenuue ay) jo uonjededasd sy u| e

1Jey) wuiyuod pue
a1e1s Agaday Auedwog ay) Jo s10328110 8y} ‘0Q0Z 19V (UsWpUaWY) saluedwo) ay) Jo (Yyz)LLZ U0NI8s 0} Juensing

" A19Aa Qg 921A19G Ul UOllBAOUU| }SBE 10} PJBMY YV @

'.ssaulsng yym aul) ul ABayens yH 1sag, pue juswabeuelyjusie] | 1oj £10z Spiemy buipueig takoydwy  yiz e
*Buipling uonninsu| oy £10Z SP4EMY 82U81189X3 YH 18G019 15T
" wedbolid uononpuj isag Joj spiemy diysiapeajuswdojansq g buiuies]  ueisy e

:M0)3q pajle}ap aJle Jeak ay) bulinp paniadal
Sope0d2e pue spieme Juedlyiubis ueak siy) swindoy snolbiisaid je spieme (eaaAas Jo Juaididal e sem sjeydso oyjody

‘sajouabe JaAed} pue salojs 1eondo
‘suojes A}neaq ‘syuelnejsal ‘'sau0)s jaedde ‘syded JuswasnWe uj S}auaq JaY3o pue spunods|p j1eAe o} wayy bungeus
staquiaw Ajlwey Jiay) pue saakojdwa 1) Joj aunseaw alejjam e se padnpoJiul sem dn-afy ajesodiod Bunioxe uy

*S91UBA0DSIP BAI}I))00 dYBW puUE 3sea Jajealb yym ajesoqe)o] g
9]E21UNWWIOY '}93UU0J MOU UBD S3}10])0dy pUE UOIIEdIUNWIWOD uddo S36EIN0IUS JUSWUOIIAU BUNUO BY | "PayYdune)
sem ,90edg ojjody. paua)slyd SAjeNIul Jduesul Mau " spully Big onody weiboid uonsabbng aakoydwy ayy
paydune) am ‘adua)}adxa Jo spaepue)s Joliadns Buiasiyoe ul pue asedyjeay buiroiduwi spiemoy 3sanb snonuruod ano uj

ueak s1y) padnpoujul os)e sem sdn-x2ayd yneaH Joj Ajiwey pue spually Jiay) buliiajal
uo saakojdwa 1o} BAI3USDU| Uy AJO}EpPUBW SpEW pue pajeljiul sem sasnods J1dy) pue sjueynsuod Joj dn-x}2ay)
yneaH Joisejy jenuuy ay) ‘aieayyesy aAiuasid uo snooj sbeinodus o} pue sanelsadwi ue si oyjody 1B SSaUIM

'}$9} dU[)-uo
ue Ag pamo10 st yaiym wedaboud uoonpuy Aep-g pajie}ap e si adua))adxa buiqiquil 40y welbold uoelnyndy oyjody

"€10Z ‘L€ UdJB UO SE 8¥E'GE 03 ZL0Z ‘L€ UDJBJN UO SB | 44°ZE WOy pasealdul saakojdwa jo Jaquunu 18303 ay|

‘sawod1no
paJisap dA31Yde 0} SSAUISNQ Ul Seale uoledndde Jualaylp ul paJinbal sapuajadwod pue 1)14s adueyus oy yoeoidde
painionis e si siapes) buisinu Joj (499) wedboid buiyseog Asusiadwoy 'sajod diysiapea Joluss Joj SaAINdaX]
19A8) pJg pue pugz aledaid o) wie ay) yum Auewrad paziuebio sem jeyidso oyjody e (dQT4) wedboud yuswdojansg
SJapeaT aining ueak siy} pajeniul osie sem 499 %9 daT4 se yons sweuboid ybnosyy yuswdoransp diysispea

"SSAUNJAM @ 9IUB)|99XT 3DIAIDG J0j pIEMY




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

LS

'sJowny Jo sadA} ule}Iad 10) Saed 1BAIAINS 93U4-U0issalboud ‘wua)-Buo) ayy asealdul  ued e

*sanss|} buipunoJns Aypeay uo s30a)a 9|

Jo fjlienas Jo/pue Aiqeqoad ay)  sednpay e
“9S0P }IX8 1RWIUIW Y}IM ‘DWINOA JUSWIIBSI)} PAUIJUOD B UIY)IM 3SOp 9y} S91B|eISD  K|9jes o

*Jowin} ay) 0} asop uoljelpes jewiido ue suaanap  A)asidald e
Adeaayy uojoud ‘Auewwins u|

‘}1 Bulpunoldns sanssiy Ayyeay ayy aeds pue 1adued ayy jo yydap ayj je asop
ayy uonyisod oy pasinbai ABisaus ayy aye)ndied 0}
wea) uojjelped ay} SMojje siy] "asop ayy Jadaap
ay} ‘alojalay) pue yead bHbeug ayy Jadasp ayy
‘ABasus ay) Jaybiy ay) ‘weaq ay} jo Abiaua ayy uo
juapuadap si anssiy Ul yead bbeug ayy jo yidap
ay] "ead bbeug ayy payed si eale payioads e je
asealdul 0) asop uojold ayy Jo Ayjige ay| "payed

SI )l se ,asop }1xa, ou Jo -}abiey ay) puokag

anssl}) ay} 0) uonelped ou Apenpia ul Bumnsal

‘sdojs uUay} weaq ay) ‘UonIppe U| “jJudwiieal)
Joj painbai asop ay) 0} weaq ay) Jo Wwg 1se)
8y} Ul seaUdUl pue uoljeIped Jo asop mo) Aliey
e je Apoq ay) Jajua 0} 9)qe s weaq uojoid ay]

'sanssi) Ayyeay Buipunolins ay) buibewep jnoyyim ‘1ab.e) papusjul ayy ut
alejnwindoe 0} asop ay) Buimore ‘sajbue Jualay)ip 1eJanas wWody usAlb s1 weaq ay) ‘aAIedal sanssl) Ayyjeay uolelped
10 JUNoWe ay) aseaJdap 0] J3pJo U] sanssi) ay) ybnouyy sjaned) 11 se buisealdap Ajenpelb asop uonerped ayy yim
‘apIs Jay3o ay3 3no bunixs ‘ybnouyy ybiesys 1aaeu) pue Apoq ay) Jo apis auo uo jusiied ay) Jsjus shed-x ‘uiny u| ‘Kem
ay) buoje Abisus awos buisoy a)iym anssiy ybnoayy Ajaye)dwod ajeuyauad o} a)qe aie pue abieys 4o ssew ou aney
1By} SaAem d13aubew0a3d9)a ale sked-x "weaq ay) jo pua ayj e ABiaua Jiayy jo ysow yisodap pue ‘weaq ayj jo Abiaua
3y} uo paseq ‘yidap payiwi e 0} (aNssN) ‘8sed sy ul) Ja)jew sjesjauad jey) abieys aanisod e yum sa)dinued abue
aJe suojold ‘Jjasy weaq uojold ayy jo saiuadouad 1edisAyd ayy si sAeu-x pue suojosd usam}aq aduaIBYIp UleW dY ]|

‘Adeaayy a)o114ed jo adAy suo si Adeusyy uojoid "s1)92 J9dURD BY) S)|IY 1By} Weaq d)dided,
e 9jeJdauab 0} suojold pue suosnau ‘suos}da)d buipnioul ‘seydiied dlwolegns Sasn YdIym ‘uolieiped jo adAy Jayjoue
SI uoljeIped d)dled "S1192 Jadued ay) ydnusip o) (,ABiaua Jo syexded, Jo) suojoyd Jo pasodwod shes ABisus-ybiy
asn pue uoneipes uojoyd Jo W.oy e aJe sAed-X ‘UoleIped JO Wo) 3] se sAed-x sasn ‘(Adeday] uolelipey pajeinpo
Ayjisuaju|) [YIN| pue uonelped jew.ojuod gg buipnjoul Yojelajadde Jeaul e Aq uanlb Adedayy uonelped ‘Ajeuonusauc)

‘apImp)dom sia3uad Adedayy uojoad Jeuoljesado Gz UeY} SSa) 81 819y} 9}ep 0] J0OO}4 PUOISS BY} UO W00 JudUIjeal)
ayy buluayua yuaned ayy yym ‘1e) pakados ¢ si j1asy Ayueb ay] "pajeady ale syuaied aiaym ‘satliueb ayy e sayoeal
auln weaq siy] “buo) 199} 9oz 1n0ge aq 1Im ya1ym ‘aun weaq e buoje sassed weaq ay) ‘u0u}0194 3y} Wod4 ‘Weaq ay}
aonpoud 0} suoy 0Oz IN0ge syBlam ydiym u01301243 e aney 11m AIdey Yy bs 000'ZZ UL “leuuay 1e uoniw 0oy 2
JN0QE JO }S02 B }e S1adued Jo sadA} Snoliea Jo Juawieal) Joj waisAg Adeday] uojold e ajesado pue aindoid 0y wnibiag
‘suonjeanddy weag uo| yym juswaalby ue ojul patsjus sey Auedwo) dnok ‘saliyunod bulinogybiau ayy pue eipuj ul
syuaijed Jo yiyauaq ay} Joj A13unod ayy ojul ABojouyday abpa Buind ysaye) ayy buionpodjul jo puady ayy yum buidaay uj

wa)sAs Adesay) uojoud

9S8

'sjeydsoy sy ul ABojouyday ysaje) ay) paonpoujul sey Auedwod 1nok “lenpiaipul A1aAs jo yoeal

3y} UIY}IM SpJepue)s |eUOI}BUIaUI JO dJedy}eay Bulig oy pue Japaq sjuanjed ay) 9AIaS 0} JNOABIPUS SNONUIIUOD S} U|
"ABojouy29) Jo SWB) Ul J9}40 0] SBY PlJom ay) Jey) 1saq ay} A1junod ayy ojul 3ybnouq sey Auedwog unok ‘sueak ayy JanQ

NOILdY0SEV A90TONHI3L

‘|ellajew Jou aJe sainseaw
asay) jo suoneondwi jeldueuly ay) ‘sasuadxa 130} s Auedwog 1noA jo yied jjews Aiaa e asiidwiod s)s0d ABiaua sy

'S10J0|N NHY 10} Janes ABiaua Buissadoud oudlpy Jo  uonINPOIIU| o

‘sdwe] 749 yum sdwey Ainossw joyno  buiseyd e

N )W pUIM Wody syun A}121430913 jo aseyound  1oadig
*Ja)loq (19saIp) Jaiem joy jo peajsul dwnd 1eay yym swood juaned Joj uojjesauab Jejem oy Jo  UOIINPOIIU| «

'£10Z-210Z 4eah ayy Burunp paydope aiam sainseaw buiaes ABisua Buimorjof ay

Jo ABJaus auow aunyonJysedy

s)1 9ew 0) ABojouyda) Mau Ul S}SaAUI pue sajenjeAs Ajjueisuod Auedwog Inop

‘uawdinba juaioyje-Abisua buisn Aq uonndwnsuod Abisus ayy
8onpaJ 0} uaye) Bulag sle sainseaw juedliubls UansmoH “alsualul-ABiaus jou aue Auedwo) ay) jo suonesado sy

A9Y3N3 40 NOILVAYISNOD

091N0 ANV SONINYV3
JONVHIX3 N9I3404 ANV NOILd¥0SEY A90TONHIIL ‘NOILVAYISNOI A9¥INT

140d3Y .SY01I334Id FHL OL V - FUNXINNV

uewLIley) aAN28x] £10Z Ao Yi0Z * 9180

Appay 7 deyyeud ug leUUaY) : 32B]d

$10303.1(] JO pJeog ay} Jo J|eyaq uo pue Jo4

JJoddns panuijuod J1ay} Jojy Auedwo) ay3 Jo ‘siapoyaleys pue suolnyisul
1eIdUBUL JBY)O PUB SYUB( ‘S}UaN}ISU0D SSaulsng jo uoljeldaidde Jjayy p1odad uo ade)d 0} Ysim 0sie s103daldig JNOA

‘Auedwog unoA jo Ayuadsoud pue ymoub panunuod ayy
0} 's]aAd) )& Je saakojdwia ay) Aq apew suoingliuod ayy jo uoleldaidde J1ay) pJodad uo a2e]d 0} Ysim s1032a.1q JNOA

INIWIOATTMONNIV

'Y - 8JNXaUUY SE Y)IMaJay Payde)ie JUsWale)s ay) Ul Jno 18s ale gg4l ‘seny (s1032alig
Jo paeog Jo Joday ay) ul suenanued Jo 2inso1dsiq) saluedwo) ay) Jad se paso)dsip aq 0} painbai se siejndiled

'09.1N0 ANV SONINYVI J9NVHIX3 N9I3d04d
ANV NOILdY0SEV A90TONHIIL ‘A943NT 40 NOILVAYISNOD ONIQ¥VIIY SUVINIILYVd

ojjody

| Q3LINIT 3SIYdYILINT STVLIASOH 01104V |

€1-710g 1odaJ jenuue



| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘Auedwo)
ay} Jo Juswebeuew ay) 0} adualiadxa pue asiadxa jeuoissajold Jiay) Jo yyeam ayy bulig pue ‘sjeuoissajoid
JUBUIWS 3JB SJ0}23JIP SAINDAXS-UOU dY} 1B J3A03ION “Buiyew-uoisioap pue Buiuoryouny ui sdouspuadapul jo 19A3)
pauisap ay) sainsua Ajjuanbasuod pue ‘s10}dalIp SAINIAXS-UOU PUE BAIINIAX Jo pua)q Ayneay e sey Auedwo)
3y} J0 S103031IQ JO paeOg BY] 'S10}dalIp Juapuadapul Jo Juad Jad £G pue S1030811] dAINIAXT UON JO Judd Jad %9
sas14dwod pieog ay] 's10}2aJ1p Juapuadapul Jo as1idwod PInoys pJeog ayj JO J1ey ISea) 1B ‘UBWIIRY] SAIINI9XT

ue s| uewJieyy ayy i yuswealby bunsi ayy Jo g% asnej) Jad sy “uewdiey) aalndaxj ue sey Auedwog ayj

*sad13oedd aoueudanob ayelodiod paziubodau A)jeqoib smoyjoy Auedwog ayy jeyy aunsusa o] ‘g

jualedsuedy pue Jiey st ssa20.4d Buiyew uolsidap ayy ey} aInsus o]/

*Jonpuod 418y} ul way) Aldde pue sanjea syelodiod ay) 0} aqludsqns Auedwo) ay} jo saako)dws jey) ainsus o] 9
'$1043U02 JBUIS)UI puUB JusWabEUBW ¥SII JO Wa)SAS punos B aINsUa 0] '

'suolje]ad J0)saAul o) adueliodw ysaybiy ayyanibo] ¢

‘Buruonouny syl ul spaepue)s 1ealyye ybiy ulejulew pue ainsus o] g

'S19A9] 24ns012sIp jo aaubap ybiy e buiuiejuiew Aq Aouasedsuedy jo aaubap ysaybiy ayy anaiyoe of 'z
uawabeuew pue pieog ayj Jo saniqisuodsal pue sa)od anldadsal ay) eziubodas o |

-:s3)didutid buimoy oy ayy uo snooy sadiyoeld pue saionjod asueulanoh ayelsodiod s Auedwog ayy

"Y}1BaM ,SI9P)0YaIBYS S} JO UOIJBSIWIXEW Ul PUB S3I}IAI}DE S} |]B Ul 92Ua))92xa buinsind 0} paniwwod
s1 Auedwo) unoy sadnoeld sdueulanob ajesodaod 3saq ayy 0} waojuod 03 j1asy buluonyisod ul pue euale ajelodiod
3y} ur syuswdolanap 1sale) ay) 129)434 A8y} 1ey) aunsus o) sadijoeld adueulanoh ajesodiod sy smalrad Auedwod Jnop

'S}a¥JBW ¥20)S Y} pue
sajuedwod ul}snuy o1gnd ulejulew pue asueyua o} sdjay noireyaq ayeloduod ul 9a13oeld Poog "S1ap|oyaXe}s Ay} 1€ Jo
92U3PIUOD PUE }SNJ} BY} SIIUBYUS 3dUBUIDA0E d3el0d109) poob jey) sansiaq Auedwog noy "adueulanob jo sasnoeld
159 9y} Y}IM 3DUBPIOIIE Ul 3Je YdIYyMm ‘Swa)shs pue saunpadold adeyd ojur buiind Aq wayy puokaq ob o3 osje inq
sjuawadinbal A1oinieys yym Aldwod 0y Ajasaw jou spuaixa a13aalqo siy] Ayabajul pue Ayigejunodse ‘Aouasedsuedy
Jo s1aA9) 1saybiy ayy uiene oy si Auedwoy ayy Aq paydope saidnod asueulanob ayesodiod jo aAdalqo diseq ayl

1J0doa
90UBUJISA03 97BJI0dIOD

<

S1ua)u09

»

“aunyipuadxa 1eyded pue Juswdinba jedipaw jo aseyaind Spiemo} UoHIW 87'Gs4 2 : 06InQ abueyoxg ublaioq

((s)euoneN ublaio4 pue
suelpu| juapisay-uoN Aq apew juawAed aadny Jo aAISNIXa SI SIYy]) uol)iw Go'zLE 2 :sbuluie] sbueyox3 ubiaioq

‘pasn ale swajshs ajeledas omy uaym o0} patedwod adeds Jassa) Adnoado se
119M SE UOljeUIWEXD UB 10j PAP33U W} 3y} 3dnpad Apuediiubis 111m swajsAs om} ayy Jo UOI}BUIGUIOD B} ‘UOINIPPE U]

"juawjealy ajerudoadde jo buiuued ayy buiysoddns ul pue saseasip jo suOIIPUOd
oelpJed pue edifojoduo Yedibojoinau Bulkyyuapl Joj 100y aygeniea Alueinoned e aq oy jenjuajod ay) sey osie waisAs
aAljBAOUUI SIY] "WSIoge}aw pue A}IAIOE 1ejn|)ad Jo 1aA9) ay) je Apoq uewny ayy ajebrysaaul oy Jayyny saob |34
‘aNssi} UBWNY Ul S)Ieap |euoljouny pue jedibojoydiow ayisinbxa sapiaodd Yy d)IYm Buibewi Joj saiunyioddo

mau apinoad oy paubisap si wayshs siyy ‘eyep |34 pue
YN Jo uonisinboe snosuepnwis ay) Yyp\ "SUOIPUOD

— oelpJed pue enuawap ‘Asdejide  Uadued  Buipnpoul
soseasip Auew jo Bulpuejsiapun 8y} Paziuoiinional
sey wajshs auo ul sa160j0uyd3} Y30q JO UONRUIGUIOD

" 3y} ‘MO ‘suoiysanb jesjui)d jueysodwi Jamsue 0} awiy

Buo) e Joj pasn usag aAey pue auldIpaw ul sanbiuyoay

Buibew! paysiqejsa-1jom Apeasje ale ]34 pue [YWN

ou

Yo1ym 921A3p 316uls auo ul Jsuueds (|3d) Aydedbowo] uoissiwg uouyisod e pue (|yin) Buibew| soueuosay onsubepy

‘juatjed ayj} 0} PaJalsiuIWpPe UOI}EDIPAW 0} SUOIORA
Apoq ayy Aejdsip osie ued }1 UBA0RIO UNOIABYS] S

Aynuapi osje yng ‘Apoq ayy ul si Jowny e aiaym bulsas
Auo jou Aq sisoubelp a)eindde SloW SyeW 0} SI0}I0p
sdjay siy] -sbewr 9)buis e ul e ‘wsijogelsw Jiayy
se 11am se ‘Bunjiom aJe asay) moy ‘suebio jeussyul jo

Abojoydiow sy} aas Ajsnoaueynwis o} ‘si0}00p SMO)E

e sauIquIod Wa)sAs Aleuoinjonas siy] 1yjag maN ‘1eydso ojjody eyyseldelpul e BISY YINOS Ul W} }Sdly 3y} 1o)
paydune) usaq sey ejep |34 Jo uolisinboe snosueyNWIS UM Walshs Yy Jeinasjow Apog-ajoym pajelbajul uy

W3LSAS UKW -13d




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

*s}1404d UO UOISS|WWOY 7
pue way) Aq papuajie Aue Ji ‘seaniwwo) pue pieog ay} jo sbuneaw ayy Joj saa) bumis |

1JO W0} BY} S¥E) SI0}23JIP DAI}NI3XS-UOU 3y} 0} uolesuadwo)

$10}2241Q 3AIINI9X3 UON (q

ueak A19A9 99))1WIW0Y UoljeIaUNWAY 3y} AQ IN0 335 3 1IM 10}23.1p Buiyiom yoea Joj sjeob pajejal qof
ay] "9G4| ‘oY satuedwio) ayy Japun payidads se sjwi) uolielaunwal jersabeuew ay) Yjim aul) Ul pue siapjoyaleys
Aq uanib syeaoidde ay) Jo }I0MBWEL) 1|BIBAC Y} UIY}IM S| BAOGE Pa)Ie}ap Se uoliesuadwo S1032a1g dANdaXT 8y |

"JUBWdUBYUS PUBI( PUB SUIN}3] SI9PI0YaJeys Ul Juawaroldwi 0} payul) JUSWSASIYIE S, UBULIIBY) SAI}NIOXT
9y} JO M3IABJ B} U0 paseq 99)}IWwo) uoljelaunway ay} Ag pauiwliajap aq )im siy] Auedwo) ay) jo xe} alojaq
syy04d 39U ayj Jo %, | 03dn Jo UOISSIWWOD € 10} 3)qiBId 8q )M uewiey) dA1N3XT ay) Aed aygelleA ayy 0} uonippe u|

‘Aiejes aseq
J0 %,GZ| SI 9)qeAed snuog jenuue wnwixew ay| "ella}lid aduewJoyiad 1eNpIAIpul 0} @dualajad Aq a)qehed s| aduejeq
ay) pue syabuey yijoud ay)y 0y 9duauayal Agq a1qehed si snuoq ay) jo abejuadiad vy "sjeob pajejas qol pue syabiey yjoad
Bunyesado jo Juawanalyoe ayy 03 paxul) ‘Aed a\qeliep paseq aduewtoyiad 1oy 31q16118 89 PINOM S1030341([J SAIINDAXT 1Y

(Aed a1qelriep) aAnuadUl paseq ajuew.loylad

*SU0I}Ipuod }a¥Jew pue aduewloyiad Auedwod uo paseq 99)iWIWIO) UoleIBUNWY ay) Aq papidap aq

11m syuauodwiod Aed paxiy ayy o} Buie)al syuswaldul jenuUe Yy} ‘os)y "ad1joeud 1axaew aA1I}adW0d pue uolen)eAs

aouew.oyad ‘s1and) Aiqisuodsal ‘azis qol ayy 0} paebad Buiaey Ajjenuue pamalAad 94 )IM SI03D31IP SAIINDAXS 10}
salieles ay| ‘spaepueys jaxdew Buijieassd uo paseq pazijeuly uaaq sey jusuodwod paxiy ay} Jo Alejes aseq ayj

esuadwo) aseg

(Aed paxiq) u

“aouewJo)lad Auedwod 0} payul) aAljUBdUI 1BNUUE B)gBlIBA Paje)ad @duewJo)lad pue Asejes aseq Jo sasiudwod mou
S10}03lIp 9A1ND9X3 Joj abeyoed uonessunwsal ayy jo syusuodwod urew ayy ‘A)buiploddy "uonesuadwod suoydaliq
SAI}N29XJ Y} a4Nn}onJisal pue ubie-al o) paplosp 991ILIWIOY UOIIBUILION PUB Uolelaunway ay) Jeak sy bulng

‘A1BSS329U UBYM S)UB}INSUOD }IjaUaq pue
uonesuadwod Jo swulj Juspuadapul WoJj 821APE 1BUIIXS SUIRIGO 39)}IWIWO0Y UOIJBUIWON PUB UOlBJaunWway ay]

‘sabeyoed uonesaunwsal jo Jusuodwod jueliodwi ue aiojalay) aJe ‘sjabie) yojadls pue painsesw uo
paseq ‘spiemad paje)al 90UPWLIO0LIA "SIOPIOYIIBYS JO S}SIB)UI S3] dY)} Ul WI0jiad 0} PajeAl}ow pue pajelaunwial
Aadoud aue Asyy jeyy ainsus 0} paau ayy pue saluedwod aqesedwod Jayjo 0y paebas Buiney ‘Ajaannadwod
Juswabeuew Joiuss pue s10}2alip aANdaxa s, dnoug ayy Aed 0y si Adnjod uonjessunwal s,dnoig ay) Jo wie ulew ay|

"JuswabeuBW J0IUSS PUB SI0}D3IP SAI}NDIXS Y} JO UOIIEISUNWAL DY} O UOIIEUIWIS}IP PUEB UOI}BIIPISUOD By} pue
‘UoljeauUNWAL BAIINDAX3 Uo Adijod dnoug ayy jo 10adsau Ul pieog ay) 0} SUClEpUBWIW0IaI Bulew apn)aul auaJajal
JO SWJ9) S}| "SJ0}23JIP 9AI}NIAXS-UOU 4O A)310S S)SISUOD pIeOg dY) JO 93}HWWI0Y) UOIIBUIUION PUB UOIIEIBUNWSY 3|

s10)2a.1q 8ANDAX] (€

<

S1ua)u09

»

'$1032841J @A1IIN28XJ UON S)I Jo Aue yym uondesuedi/diysuonielad Aseiunaad 10auip Aue aney jou saop Auedwog ay|

Auedwo) ay) SIA-B-SIA S10}2341p SAIINIAXS UON JO SuoldeSsueRL) Jo sdiysuoejal Asejundad

‘saluedwod
118 SS042B ‘S99)}WWO0) G UBY) aJow Jjo diysuew ey pue Saa)iwwo) 0| UBY) 240W Ul pieog ay) JO S99)}WWo)
Jo diysiaquiajy Jo ‘saiuedwo) G| UBY) SJoWw Ul J0)daJi] JO 8d1}J0 3y} PJoy pJeog ay) Uo S40}daiq 3y} Jo SUON

ICEIIVIViLelg)
80UBABIIQ ,SJ0)SBAU|/,SIBPIOY3IRYS pue S83lwwo) 1pny jo diysuewdieyg/diysiaquisiy sjussaldsy ##
*saluedwod Gz uo1}0ag pue saluedwoy ajealld ‘saluedwo) ubiaio4 ul sdiysioyoadig buipnjoxag

P¥7 (114) uonisinboy
NLSH - @auiwoN uoN

aAI}N29X3
ybuIS Yueyseys 1ys

uewiey) [+ [+ - Joyallg  juspuadapul UBWEIIBYUIA D 1IYS
yennpay
- - - - Joyallg juapuadapul Jenuy JIBYY1IYS
Jagquiay z
uewdieyy l (z)oL - Joyauig  juspuadapul ifejeg 3’1 "1Ys
uewdieyy 4 (L)Y - J0jaulq  juspuadapu| 1nybea "N “1ys
Jaquisy z
uewJdiey) z L)y - Joyoauslg  juapuadapul efpiep yedasq “1ys
eyspeg
- - l 908'0L Joydaulg  juspuadapul yenngiqeH "Lys
- - - 006'SS Joyallg juspuadapu| paweyy anbasjey 1uys
- - - - Joyoauiq  juspuadepu]  uouspy Jewnyley ‘UYg
saAljeniu| 1eadg 1uUsUIWEY
Jaquisy l oL 266'68l'7 - J0yoalig aAIINdax] Jajowold euBqoyS JWS
suonedtadQ
- - cl 80G'Z8E'c - 40322.IQ dAINJAX] J3jowold Appay eybues s
Jagquiay l Joyallg
ueuwureyy l (€)oL 065°100°€ Buibeuep Juior Jajowold Appay ej98uns Jwis
Jaquisy l zl Gl6'€6l'T Joyoauiqg buibeuepy Jajowold Appay eyjeaid Jws
- - (L1)eL 79%'Gy0'L  UBWIIRYD 3AIINISX3 Jajowold Appay 9 deyield ug
##13HY #73HY
uey} Jayjo uey) Jayjo
seawwo) | (uvewseyyse  Auedwo)
J2qWIBIN / pJeog ui 21ym Jo In0) ayul
uewurey) | sdiysiaque - sdiysioiaaa Suipjoy
BEINENTTY 10 J3quInN 10 J3quInN aleys uoneusisag Aio3are) 10308110




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

"£10Z A4BN1gad Y1/ pue z10Z J9qWaAON Y6 ‘ZLOZ ISNBNY UiglL 'Z10Z AeW Wbz ‘2102 14dY Uiz

-1SMO0]]04 SB .. Pay a4am sBuizeaw ay} Yyoiym
U0 sa)ep ay] "£10Z Y2IeW ISLE 03 Z10Z 114dy 3| wody seak jedueuly ayy Bulinp pay aiam sbuijesw pieoq a4

P19Y Yd1ym uo sajep ‘piay sbunyaajy paeog jo JaquinN (e)

ueak ayy bulunp sio3oauip syl jo Aue o} ueo) Aue adueape jou pip Auedwog ayj

11012311 dAIIN23X3-UON J0/puUe J10123.1q 2AIIN23x3] Aue 0} a1qeked abeyoed
UoljeJaunwWal 8y} Jo 1ued WJoj JoU S0P JUBWNJISUI Ue Yans ‘aduay pue suejd uondo y203s ou sey Auedwog ay] ()

'sbunes|y
99)}IWW0Y 19A9)-pleog Buipuajne Joj saay jo JuawAhed sapnidul osie as) Bumis £10z Isnbny Yy uo p1ay aq o}
Bunjasly 1e19Uag |ENUUY BY) 1B SUBpIoyaleys Ag s)unodde Jo uolidope Ja)je Xey Jo uoianpap 03323(qns ‘pied aq 1Im
wnuue Jad ydes uoNiw 'L 3 @ €102 Y24 IS L€ PaPUS 489K 9} 40§ 51010841 9AIINDXT-UON B} 0} UOISSILUWIOY (Al)

‘Aed aouelanas Aue 1o 31qibns si suosiad anoqe ay) Jo auoN

'S10)2841p 3y} Jo AUB Y}IM }DBIJU0D 3DIAISS AUe aAeY Jou saop Auedwio) ay ]

‘jusawiulodde Jo sajep aA1322dSal By} WOy S1eaK G JO po14ad B 10§ S| S103034IP SAIINIIXS AU} JO D140 JO WIS} dY |

2107 JequianoN
Ui4 J'o'm pajuiodde

0L 00°'L - - 200 - ybuis yueyseys ‘1ys
(2107 4equianoN

Y1 y'a'Mm paubisal)

0Lo - - - 0L0 - sieN deapues ‘uys
8¢l 0oL - - 8¢°0 - UBWELIBYUBA D 1IYS
yennpay

oLl 00l - - oL'o - Jenuy JIRYYIIYS
80°L 0oL - - 800 - ilejeg 3L 1ys
0zl 00'L - - 00 - 1nybep "N 14ys
8l'L 00°'L - - 8L0 - efpiep yedaaq "1ys
eyspeg

cLl 00'L - - zLo - yenngiqeH "ys
paweyy

90°L 0oL - - 900 - anbaajey "1uys
uous

8C'L 00l - - 820 - Jewnyley ‘luys

<

S1ua)u09

»

Appay eyibues

Jws g Appay eyeaung
ws Appay eyyeald
JWS Jo J33sIS Appay 9
deyyeud uq jo 191ybneqg

lusulwey
05°Z§ - 05°L2 00°5Z - eueqoys Jws
lusuiwey| eueqoys
s >U_umw_ eleaung
s ,\A_u_umw_ eyisald
“JwS 4o J33s1S “Appay 9
05°2§ - 05°LZ 00°5Z - deyieid uq josaiybneq  Appay eybues s
lusaulwey eueqoys Jws
18 Appay enbuesus
‘Appay eyiaaid-iws jo
121515 "Appay O deyiedd uq
05'2S - 0S'L2 00'5¢ - jousybneq  Appay ey@aung Jws
lusulweyj eueqoys
Jws g Appay eybues
Jws ‘Appay eleaung
JWS Jo J33sIS Appay 9
05°2§ - 05°L2 00°5Z - deyielq uqg jo saiybneq  Appay eyieaud Jws
luaulwey eueqoys
ws g Appay eybues qws
‘Appay e192uns WS Appay
Byjlaaid jws Jo uayie4

0€'961 08°07 0609 00°6S - Appay g deyiedd ug

$10}23.41Q 13Yyj0

10323.1a 3y} Jo dweN
yum diysuoneray

€102 U2B ISTE Papua Jeak
a3 oy 3|qeAed/pied uoiesaunway
(uomyiw ur 3) :M01aq pa)Ie}ap SI S}Salajul ssauisng pue sdiysuolie)al
J1ayy yum buoje ¢ 0z Yodep 1sL€ papua Jeak ay) Joj s10)22aliQ ay) 0} panJade/pied uoljelaunwial ay) Jo s)iejap ay|

540322410 3y} 0} pied uonjesaunwal jo sjie3aq (9)
9G4 1 1oV satuedwo) ayy Jo suoisiaoid ay} Yiim aul) Ul pue siapjoyaleys
ay) Aq panoidde sywin a8y} ulyyM ))9M SI S10}d3JIp BAIINJAX3-UoU 11 0} d)qeAed uoissiwwod syebaibbe sy

‘€102 Y2de 15| € papua Jeah ay)
J0oj Jojdadig ucwﬁcmuw_uc_ pue aAINd8X3 UON YdEa 0} UOISSIUILIOD Se uoNjiw Q’| 2 Jo yr_mrr;mm 9y} Um>o._&&m pleogayl

*S10}0B) JUBA]3J JBY}0 PUB SMB] SNOJJIBA JOPUN S103234IP 3Y} UO }SED Saliqisuodsal

J0 Judixa ay) pue ‘Auedwog ay) Jo ssauisng pue sdieje ayy o} buipuaype Joy sioydadip ayy Agq yuads awny ‘Auedwo)
2y} 40 9ouewI0jIad SB UYdNS SI0}OB) SNOLIBA UOIIEIaPISU0D ojul Buiye) Ajesiporiad pamaiasd i uoljesuadwod ay)

'sbunesjy aaniwwoy/pieog ay) buipuaye
Joy Auedwo) ayy Agq pied Buiaq asy Buyis ayy 0y uonippe ul 11dy 15| WOy 1999 Y3IM sdeak aAly jo poldad e
} J 341 Agq p! 199 994 bulyis 3y IPPE Ul 600C 1AV 3S| } 10349 Yy 14 40 pol

Joy Auedwo) ayy jo syyoud 3uU Y} 4O % | JO Jwi) BulId WNWIXeW 11BIBA0 Y} UIY}M SJ03daliq Juspuadapu| pue

aA1N29XJ UON 0} UOISSIWWOI jo JuswAed ay) panosdde aney suiey)y 93el0dio) Jo Aisiul 8y} pue siapjoyaleys ay|




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

2102 J9qUIBAON Y34 §'9'M Jaquiaw e se pajuloddy 'z

Z10Z J12QUIBAON Y36 §'@°M Jaquiaw e aq 0} pasea) ‘|

JaquIap ‘paweyy
anbaajey "1ysg

Jaquisy Jaquisiy ‘ybuig

‘lejeg WL Uys jueyseys ‘Lys

Jaquispy Jaquisy

‘edpiep yedsaq ‘lys | “ieN daspues ‘lys
Jaquwis |y ‘paweyy Jaquisy Jaquiajy Jaquisy Jagquwiajy ‘uouspy
anbasjey "1ys nybep "N "YS | ‘uewelieyusp g uys | ‘Appay e19sung s Jewnyley uys
Jaquialy ‘Uous|y Jaquiapy Jaquialy Jaquiapy Jaquiay
Jewnley "luys | ‘Appay e1eaungiwg | ‘eApiep yedasq "luys | ‘Appay BYieald JWS | ‘UBwEIIBYUBA' D IUYS
Jaquialy Jaquispy Jaquialy uewJieyy ‘uousiy uewureyy
‘Appay eyieald Jws | “Appay eyieald 1ws ‘InyBeA'N “1YS Jewnsley "ys | ‘eApiep yedaaq ‘uys

33IWwWo) 991WwWo) LD 99Wwo)
uoljeulwon 2 39)IWwWo) ypny

Jajsuel] aseys juswiisanul 9IUBABLIY S10)SaAU|

uonelUNWaIY

‘spoltad pajiqgiyold uieysad bulunp Auedwog ay) ynoge uoljewlIoul
aAljsuas ao1ud paysngndun jo uoissassod ul bulag a)iym saleys ayy ul bunesp pue buas ‘Buiseyoind wody
pajolysal ale "2} saakojdwa pajeubisap auuosiad juswabeuew Joluss ‘SaAllR)al Jidy) ‘suoydadiq dyl
'apod ples ay) Japun palanod ale Auedwo) ayy 0} Huijejas uonjewdojul aAlisuas ad1ud paysigndun oy ssadoe
aney o} pajadxs ale oym Auedwo) ayy jo seakojdwa pajeubisap Jsyjo yons pue jauuosiad juswabeuely
Joluag pue sJ03dalig ay} 11y Jad1yQ aduendwo) ayy si Aieyaudag Auedwoy pue sdueulq - Jabeuepy jesausg
101UaS ‘UBUYSIIY “IN'S “MYS “Z64L ‘suoneinbay (Bulped| Japisu| jo uoniqiyold) elpuj jo pieog abueyox3 pue
S31311N23G 8y} Y}IM adueplodde ul buipedy Japisul o uojjuanald 1oj }onpuod Jo apod e paydope sey Auedwo) ay|

"JJodau sy} 0} papuadde si sabueyoxa »}20}s ay} Yym juswaaiby

Bunsi] ayy Jo 4y asne)d uspun padinbai se 3onpuod Jo apod ay) yym aduendwod buipiebal uonele)dsp ayj
wod's\eyidsoyojjode ‘mmm

ajIsgam 1ed1yo s Auedwo) ayy je paysod usaq sey 3oNpuod jJo apod ay} jo Adod y "pauladuod J1e Aq apo) ay3 0}
9douaJlaype ainsua 0} a)qisuodsal s| pue 4ad1yQ dduendwo) ay) se pajuiodde usaq sey Aiejaldag Auedwo) ay]

"19A3] Juawabeuepy Jojuag

pue pJeog ay) je 1onpuod 1ed1y3d bunowoud pue Buliopbuoim Aue Bunuassid je pawie s| apo] ay] ‘Auedwo)

8y} jo syuswaauby bunsi] abueyox3 ¥201S aYy) JO 44 asne) Japun Aje: ads ‘syuswadinbal 1eba) ay) yym

aouendwod ainsua pue sd1y}3 ssaulsng Jo pJepuels ay) ulejuiew oy Auedwo) ayy sdjay apog siy| “jauuosiad
Juswabeuey JolUag pue siaquiajy pleog ay) Joj }onpuo) jo apo) e pajdope pey sio}dadiq Jo pleog oyl

‘Auedwo) ayj o} sjqeandde sme) qje jo syiodal aduendwod ayy Ajjesiporsad smalrea pieog a3yl  (p

*2)9 SJajsuel) aieys ul Aejap ‘pusplAp jo JuswAed-uou
Se Uons 9dIAJ9S sJuapjoyaleys pue sjyuswadinbas bunsy Jo Aioynyels ‘Auojeynbas Aue jo aouendwods-uoN ‘G|
|elIalew Ji ‘yuswanrow ajel sbueyoxs asianpe
J0 SyS1d ay) ywl) o) Juswabeuew Aq uaye) sdays ay) pue sainsodxas abueyoxa ubiaioy jo syie}ap Alusreny ‘|
'ssaulsng
JO 951N0D |BWIOU 8Y) Ul JOU SI YdIYM S}3SSEe ‘SaLIeIpISGNS ‘SJUBWISIAUI SB YONS ainjeu |elisjew jo aes ‘¢l
'218 8WaY2S SYA Jo uoljeyuswasidwi ‘yuswaalbe abem jo Buiubis sy Juoly suoreyay jelIsnpu|
/ $924n0say uewnH ay) uo juawdojaasp juedlyiubis Auy ‘suoiinjosad Jiay) pue swajqold unoge) uediyiubls 7|
"Aiaadoud 1enyoan)aiul Jo A)inba puedq ‘)impoob spiemo) JuswAed 1e1jueISqNS SAJ0AUI JBY) SUOIDBSURL] ||
‘sjuswaalbe uoleloge) 0 Jo ainjuaa julof jo syieysqg ‘gL
‘Auedwo) ayy uo suoieandwi anjebau aney ued jeyy asiudiajus Jayjoue Huipiebad
MBIA 9513APE UE Ud)e) Jo Auedwo) 8y JO 19NPUOD JO 3P0D 8Y) U SaJn)dls passed aaey Aew ‘yoiym JapJo 4o
yuawbpnl buipnioul ainjeu jenueisgns jo swie)d “Ayiger) yonpoad so ongnd a)qissod saajoaul yaiym anssiAuy 4
‘Auedwo) ayy Aq pios
spoob Joj yuswAed-uou jenueisqns Jo Auedwo) ayy Aq pue o) suonebiqo jeldueuly ul )nejap jelssjew Auy g
‘swayqo.d uonnyjod Jo Jusnyys Jelssiew Aue SadUs1IN20 SnoJabuep ‘syuapIdde SNOLISS 10 ejeq  °/
uepodwi Ajelasiew ale yoiym ‘sadijou Ayjeuad pue sadljou uoljndasold ‘puewap ‘asned moys

<

‘Aieyaudag Auedwog ayy pue Jad1yQ Je1dueUl Ja1y) ay) Jo |eAowal pue juswiuiodde
']9A8) pJeoq 8y} M0)aq ISN[ S1921440 JOIUDS JO UOIEIBUNWIAI PUE JUBWINIIAI JO UOIBWIOJUI DY

*p4ROg 3} JO SIJIUWIWIOD JBY}0 PUB 33110 }IpNe ay} Jo sBuidaw ayy jo saynuip
‘syuawhas ssauisng Jo suoisialp Buijesado sy pue Auedwog ayy 40j synsad Ajuayieny
'sajepdn Aue pue syabpnq jeyde)

— o © 3 6

'sajepdn Aue pue syabpnq ‘sue)d bunesadq jenuuy

Buimoljo) 9y} sapn)dul pieog ay) o0} 3)qe

AR 3pEW Uoljew.Iojul 3YL (3)

- L g (210Z 42quianoN Y y'a'm pajutodde) ybuig yueyseys "Lys
S9A € S (210Z 4oquianoN yig y'a'm paubisal) sjieN deapues "Lys
SOA g [ UBWEBJIBYUBA "9 °
SaA g g YeNNpqy Jenuy juieyy ©
oN € g ileeg 'y7L -

SaA g g nyBeA N
SOA € q m>_u_m> v_mawmﬁ_ .
S9A € g eyspeg yeynqigey *

ON | [ paweyy mjcmw*mw_ :
SOA V [ Uousy ._mrr_jv_._mw_ :
SBA [+ g lusuiwey eueqoys -
S9A g g Appay eybues -
SOA g [ >U_umw_ ejeaung -
S9A g g Appay eyiaaud Jws
S9A g g Appay 7 deyieud ug

papuany
(ON/S3A) sSunean PIaY sSunasn (RO
uepullIe pieog jo pteog jo :
WOV 1581 JaquinN 1aquinN

MO0]2q IN0 }3S 348 WOY ISe] 3y} Je pue sbuljaay pieog ayj Je 1030341p Yoea Jo Ssjiejap aduepuany (q)




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

"Aue J1 ‘a1di1dulud ssauisnq Jo 8pod 8y} WO) SUOIIBIASP PUE SI9)udd }ijoid pue
SUOIS|AIp Jolew )e jo s}Jodad }Ipne 8dUBINSSE 10J3U0D pue Jeuldjul ay) ‘suonespdde || 1ed1ud s Auedwo)
ayy 0} Buryelas A}1uNdas pue S)0JIUOD SMIIADL 99))IUIWIOD }IpNEe BY) ‘SA0QE Pajou Seale 3y} 0} UOIHPPE U]

"9aIWWOY 1PN dY3 Aq
MalAad 01123[gNns 8q 11eYs SJ01IPNY 1BUISIU| BY] JO UOIBIBUNWSI JO SWIS) pue |eAowal/juswiulodde ay]  (A)

pue !s8ss3UYEaM 0J1U0D JeuIBIUl 0) Bulie)al syuodad jipne jeudaiul (A1)

‘sioyipne A10in)eys ayy Ag panssi SaSSauyeam 1013U0d |BUISIUI JO SI8)I3) / SI19113) Juswabeuepy

(luswabeuew
Aq paniwigns pue a9)31WWod JIpne ay) Aq pauljep se) suonoesued) Ayied pajejal juedijiubis jo Juswalels

'suonjelado Jo s))Nsal pue UoIIPU0d JeIdDUBUL JO SISA|RUR puB UoISSNISIp Juawabeuely (1)
‘uoljew.ojur BuImoy|o) 8y} MaIAal AjLI0}epUBW 1]BYS 89} IWWO0Y JIPNY 3y ]

*93)}WWOY }IPNY 3} JO 3IUSISJaU JO SWLIS) Y} Ul PAUOIIUBW SI SB UoNdUNY J3Y30 Aue Ino Bulkiie)
‘Busixa S| aWeS a8y} 95D Ul ‘WSIUBYIA Jamolg aNISIYM 3y} Jo Buiuonouny ayy mainal of

'S10)IpaJd pUB (SPUSPIAIP PaJe}dap Jo JuswAed uou Jo ased ui)
S19p)0Ya.eYS ‘SIaPIOY BINJUGaP ‘s10}Is0dap 0} sjuswAed ul SHNEJOP |BIIUBISANS 10§ SUOSEA DU} 03Ul 300) O]

*UJ32U0D JO BaJe AUB UIB)IBDSE 0) UOISSNISIp jipne-jsod
se )am se jipne Jo 2dods pue aunjeu JNOGe SIDUSWWIOD JIPNE B} 910439 SI0}IpNe A10JNJeIS YIIM UoISsnosIq

‘pJeoq ay} 0} Jayew ay)
Buryiodas pue ainjeu elidjewW e Jo SWa)SAS 1043U0d |BUIBIUI JO BUN)iey B Jo AJlieinbaddl Jo pnedy payoadsns
S| 813y} 24aUM SJa)jew ojul sioyipne jeutajur ayy Aq suonebiisaaul jeusaiul Aue jo sbuipuly ayy bBuimairay

‘uoauay) dn moyjoy pue sbuipuly yuesyiubis Aue sioyipne jeulajul yym buissnosiq

‘Jipne jeudalul jo Aouanbaly pue
abetanod aunjonuys buipodals ‘yuswiiedsp ayy buipeay syediyyo ayy jo Ayioiuss pue Buiyels ‘yuswiiedsp
JIpne 1eulsiul 8y} Jo ainjonuis ayy Buipnipur Aue Ji ‘uonouny Jipne jeulsiul jo Adenbape syy Buimainey

'SW9YSAS 1043U0d Jeullul
ay) jo Aaenbape pue siojipne jeulajul pue A10inje)s ayy Jo sduewlopiad ‘Juswabeuew ayy yum ‘Buimainey

“eaosdde

1o} pleoq 8y} 0} UOISSIWGNS 810jaq S}uawalels |eldueuly Alualienb ayy ‘yuswabeuew ay) yum .m“_im;mm
‘Jdodau jipne yjeup ay) ul suonedyieny  (6)

‘suonoesued) Alied pajejad Aue Jo aunsosig  (4)

‘sjuswa)e)s Jerdueuly o) bunejas syuswadinbaa 1eba) Jayjo pue Bunsi yum ssuendwoy (9)

'sbuipuly jipne Jo jno Buisiie sjuswale)s 1eIdUBUL 3Y) Ul 9pew sjuawisnipe jueoyiubis (p)

"Juswabeuew Aq Juawabpn( jo as124axa 9y} U0 paseq sajewisa BuinjoAul salijus Bununodoe Jolep (2)

*auwles ay} Joj suoseal pue sadjjoeld pue saionod bul 1 'Aue j1 'sebuey) (q)
‘9G4 10V Saluedwo) ay} JO /| Z UOI}IIS JO YyZ 9SNe)d Jo swiidy uj Jiodas

s,pJe0g 9y} Ul papn|dul aq 0} JusWale)S ANigisuodsay s,4039a41Q 8Y) Ul papNIoUl 9q 0} paJinbal siane (e)

10} 92uaJajad Jeynoryied yym qeaosdde

Joj pJeoq ay} 0} UOISSIWQNS 8J0joQ S}UBWIAIRIS |BIdUBUL JenUUR By} ‘Juswabeuew ayy yum ‘buimainey

7L

€l

k1

0l

<

S1ua)u09

»

'sJoyipne A1oyniels ay) Aq passapuad SadIAIas 1930 Aue Joj sio}ipne Alojnieys ay) o) Juswded jo jerouddy g

'S99 }IpPNE JO UOIJEXI) 3Y) puUE Jo}Ipne A10Jnje)s ay) Jo

1eAowaJ Jo yuawadeydal ayy ‘padinbad i ‘pue yuswiuiodde-al ‘yusawjulodde ayy ‘pieog ayy 0} buipuswwioddy ‘g

Ell JJNS ‘1091400 9JE SJUBWIE)S |BIDUBUIY DY) JBY) BINSUD

94D pue jus;

0} UOI}BWIOJUI 1BIDUBULY S} JO 84NS0)OSIp Y} pue ssadold Bujiodal jedueuly s Auedwod ayy jo ybisiang

:BuIMOY)0) B} SBPNJOUI 381}IWWIOY JIPNY BY) JO 810 3Y |

2931IWWoY PNy 3y} Jo suondung (p)

K1essadau SIapIsu0d )i 41 ‘aS111adxa JUBAB)U Y}IM SIBPISINO JO BIUBPUSE INDDS O] 'Y

*3d|Ape 1euoissajold Jayjo Jo 1e6a) apisino uieyqo o] ‘g
-2ak01dwa Aue wody uojjewdojul ¥99s o] ‘g

*30UdJ9J3J JO SWUA) SH UIYHM AYiAioe Aue ajebiisaaui o] °|

:BUIMO]10§ BY3} APNIUT BIPIWWOY HIPNY dY3 4o S1amod ay |

33)}IWWoY HPNY 3y} Jo S1amod (3)

S [ Jaquiapy uouapy Jewnyfey "ys

[+ g Jaquiaiy UBWIEIIBYUDA "9 "1UYS i

€ S ueuwuieyy ehplep edaaq "Uys L
papua)ie s3ul}adiN Jo JaquinN PI2H SSul1aa|N Jo JaquinN | uorjeusisaa JI3QIBIN Y] JO BWEN | ON °|S

"£10z AJenigad yig pue z|0z JaquianoN uig
‘210z 1snbny Y16 ‘z10Z Ael yigz ‘ZL0Z 1udy 61 uo Jeak ayy Bulinp sawin dAy oW PIWWOY IPNY dY]
2ap1WwWoY }Ipny jo sbunaap (q)

"Auedwog ayy Jo S1030a41(] 4O paeOg By} AQ pPassnIsIp pue aJojaq pase)d ale Buijeaw 991ILIWIOD JipNe Yyoea

JO s@INUI By "@dueuly 83el0d.0d ul a6paymouy Juadxa Yiim sjeuoissajold Jusuiuwe Jo Sasluduwiod 991310 aY |

uoualy Jewnyley ‘LUYs ‘g
UBWEJIBNUIA 9 "LYS 7
uewdiey) ‘eApiep yedaaq ‘uys |

's4032841 Juapuadapu| buimoyio) ayy
Jo Buisiidwod 89)31WWOY JIPNY Y} JO SUOIIBIDGIDP BY) WO) }1J2UF 3SUSWWI SAIISP 0} panujuod Auedwo) ay|

23)1WWoJ 1PNy Y3 Jo uoiisodwoy (e)




financial statements

corporate review statutory section business review

performance highlights

4 Sjuajuo) >
- € Jaquiajy paweyy anbasjey yg
(210Z JaquianoN Y4 J'a'm Jaquisw e se pajuiodde)
- l Jaquisiy ybuis yueyseys "Lys 'S
(2107 49qUWIBAON Y14 J'9'M Jaquiawl e aq 0) pasead)
‘€10z Aenuer
4 4 Jaquisiy leN daspues “ys N4
Ui PUB Z10Z 4290190 WiG ‘Z10Z AInf Ui ‘210z 14dy YiG uo Jeak ayy Bulinp sawi Jnoj Jow 2a3Ilwo) ay |
991IWIWOY 3DUBASLIQ SJ03SIAU| 3Y3 Jo sbunesy (q) € ¢ 19qWeK UBUENBAUBA 9 HUS €
aquia efpiep yedas :
Appay e19sUNg WS g l € Jaquisiy PIEA Y a Hys 4
. . € € uewdieyy 1nybep °N “1ys l
pue Appay eyiaaid WS 7
papuspessuilealN | p|aH sSunsaN .
uoneusisa 13qWIa 3y} Jo awre [
uewdiey) ‘uousjy Jewnyley ‘uys | 10 J3quINN 10 Jaquiny LRU2I50 qUIBIN 3y} 4 N N°IS
-151032241Q Buimoy)o} 8y} jo sasudwod sapIWW0Y SIy ] 2107 JOqUWBaAON
'S19)sued) a1eys snoiyipadxa BulINSUS pue SPUapIAIp paJte)dap U6 Pue 7107 ABN U367 ‘ZL0Z 1H4dY Yi0Z UO 19W 33)IUIWI0) UONEUILION '@ UOIBIBUNWRY 3y} Jeak ay) buling
jo jdiadal-uou ‘saleys jo }diadal-uou ‘saleys Jo Jajsuel) Se yons sjuie)dwod SI0}SaAUI pue siap)oyaleys 9913/WWO) UOIIRUIWON B UoIRIBUNWY 3y} Jo sbunaaw (q)
jo Buissaipal se yons sanssi ojul S%00] A)jednIdads 99))IWIWOY SIUBASIIG | SIO0}SIAU|/ISPIoYaI_YS Y]
99}1}IWWO0Y 3dUBA3LI9 ,S10)S3AU| 3y} Jo adods pue uoiyisodwo) (e) 1auuosiad s Auedwod ayy jo Aue 1oy @dueinsul uew Asy 10y paau 8y} aUIWIB}AP O] ¥
pue juawabeuely Joluag pue
$10}28l1(] 8A1)N29XT 8y} 10§ SAWAYDS 31gE}INS PpUSWIUIOIaL pue Juswabeue)y piemay Joj saunapinb sweljo] g
L z 1equap fereg WL wus | g SI0128410 SAaN93
0} a1qehed sajisinbiad pue snuoq juswaraiyde 4o aduewIoIad Buipn)dul ‘uoieIBUNWAI JO JUNOWE By}
14 14 Jaquiay efpiep siedaaq “1ys Y
14 14 Jaquiapy Appay e322UNS WS € 9561 12y salueduiod
3y} Jo suoisinoud a1qeondde ayy ulym s103123.1Q 8y} 0} 31qeded sa3) pue UOISSILIWIOD JO JUNOWe 8y} (B
14 4 Jaquisy Appay eyieaid jwis K
- 9w} 0} dWI} WO pJeOg 8y} 0} PUSWIWIOIAL PUB BUIWISIBP O] 7
14 14 ueuwureyy Inybea N "1ys L
papuajie sSu13eal Jo JaquinN PI3H SSulaa Jo JdquinN uoljeusisaa J19qWIN 3y} Jo aweN ON ‘IS 's40323.10 9AIIN28x7 o Juswiuloddy (2
- SMOJ]0} SE 10 195 318 SIqUIBW B J0 S)IE1EP pue ‘uojelod Aq ad13ad 0} 9)qel) S1032alI( JO JUBWAINBY
aouepualie ay] ‘g0z A1enige4 yiz pue z10zZ ABN YigZ UO }ow 9930 Juawisaau| ayy Jeak ayy buuing fsuoljouny s,paeog ayy jo abueyasip yuaidiys Joj padinbal syiys 1euoissajold jedads ayy
231}1LWOJ JUBUIISAAU] By} J0 SBUNBSW (4) JUNOJDE 0jUl 8YE) J]BYS 99)}IWWO0Y 3y} ‘SUOIIEPUSWIWIO0DA. 953y} Bulyew u| "s10}daJig 9AI}NIAXJ-UON

1euol}Ippe Jo Juswiulodde pue awi} 0} aWI} WoJ) 1N220 JYBIW Jey) pieog ay) Ul salduedea jo dn bunyi4 (e

‘Auedwo) ay)
- 0} pJebal yyim paeog sy} 0) SUOIEPUSWIWIOIA Jwgns o] |

Aq pauueld SaI}IAI}OE MAU Ul SJUSWISIAU| PUSWILIOID] PUB MIIASL 0} S| 931}IWLILLOY JUBWISIAU| 3} Jo 9d0dS ay]

:BUIMO))0§ B} SBPN)IUI 991}ILULIOY UOIIBUIWON 9 UOIIBIaUNWaY 3y} Jo 8dods ay |
paweyy anbaajey 'Uys g
pue ybuis yueyseys Luys -y
UBWEIIBYUIA "9 "UYS "€
14
l

eAprep yedaag “Lys
pue ilejeg Y1 HYS

1nybep ‘N'Hys
Appay e1@8ung Jws
Appay eyreald Jws

‘sJaquuaw

ST e BN Yo}

efpiep siedaaq “1ys
Inybep "N “1ys

's1030241Q

Buimo))oy 8y} Jo SISISUOD pue SI03d3JI] Judpuadapu] jo Aydolew e Jo SasIIdWO0D B3}WWO0] JUBWIISIAU| BY | aAINJ9X3 UON pue juspuadapu| Buimono) ay) Jo S9SIIdWI0d 93NIWILI0Y UOHEUIWON g UONEJauNWay YL

29131WWo0) Juauisau] ay) Jo adods pue uomsodwod (&) 9911WWOY UOHEUIWON B UoKEI3UNWSY 3y} jo 3dodS pue uoiisodwo) (e)




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

‘9G4 ‘1Y saluedwoy ayy jo suoisirold
ay3 Jad se uoljejod Aq 241334 03 3)qe|) aJe 1030341 J3Y30 J1E 10323J1q Buibeuepy ayy pue uewdiey) ayy 3dasxy

"Jeak K199 a113aJ 0} padinbal ale paiyy auo jseajye
858y} J0 ‘s10122u1( Buliyad Jo 1SISU0d pnoys pieog 8yl Jo SpPJIY) 0m) 1sea)ie ‘9G4 | 19y saluedwog ay) Jad sy

dd dd

sJ10)2341q JO

1 10 Juawy buipiebai saunso)dsiq (L)

siaployaleys (d)

‘J4odau siyy o) papuadde s juoday siskleuy pue uoissnasiq s,juswabeuep ay|

juswabeuep (3)
'siseq A)4a1uenb e uo spaadoud Jo UoIBZI)IIN BY) SMBIASL 93)HWWIO0Y PNy 3y |

210z A yigg
uo aJeys Jad 9%°'£9% 3 Jo wniwaid Buipn)dul yaes -/G » Jo aieys Jad 9¥°z/y » 40 3d11d € JE WY 0) PANSS| SJUBLIEM
J0 uoisiaAu0d uodn Auedwog ayy jo siajowodd ayy jo auo ‘Appay 9 deyieud "Jq 03 saleys ANnba zzs'9LZ'c e

‘Auedwo) ayy yym
59904 Bulpueisino ou ale a1ay) ‘UOISISAUOD SIY} IS0 6007 SUN( Yig| palep Juswaalbe ueo) g994 ayj Jo swa)
31 Y3IM 8DUBPI0DIB Ul PUB (€44 ‘BWaYDS (wsiueyday 1diaday Aioyisodaqg ybnouy]) saieys Aseuipig pue spuog

9)q1aAu0) Aduauung ublalo4 Jo anss| pue sal 6 yW34 2y Jad se paujwiaiap ad1ud 400Y 3Y)} JOAC %Y | JO

ne

9seaJoul ue st yaiym aseys Jad 0g'/6g 2 Jo wniwald Buipnjoul yaes -/g 3 o aieys Jad 0G'z0g 2 Jo 921ud e e uonjiw

05/ dsn o) Bunebaibbe yoes goo'0L QSN 4O (SGI04) Spuog a)giaauo) Aouaiing ubiaio4 0G/ JO UOISIaAUOD
uodn z10z aunr yi/ uo uojburysep ‘uonjelodio) adueul jeuonjeulalu) o} saleys Ajnba uoniiw 41918 e

:papo)je sey Auedwo) ay|

Sanss| |eljuaIda.d pue syybiy angnd jo spasdold (a)

*SYSIJ JO UOI}BZ|WIUIW PUE JUBWISSISSE 3} UO

Aneoipolsad pieog ayy 03 syuodad Juswabeuejy aaizndax3 ayy pue aoe)d ul Apeadie si Jomauleldq Juawabeury ysiy v

*sys1d yons ajebiyiw
0) sainseaw d)qelns }sabbns pue Auedwog ayy jo Ayigeyyoud pue suonesado ay) 108y4e A|9SIaApPE JBY) SIUSAD YSII

J0 Aynigeqoud ayy smainad yaiym Joydauig Buibeuely ayy Aq papeay aapwwo) juawabeueiy 3siy B payn}isuod sey

pJeog ay] ‘uoneziuebio ayy uiyym ssadoad Buiobuo ue s| sysid yons jo Juswabeuew pue uollen|eAs ysiy ssauisng

juswabeuep ys1y ()

‘pJepueis bununosoy
Aue Aq paqluosald 1ey) wouy Jualayip Juswiealy e paydope jou sey Auedwog ay) ‘syuawale)s jeroueuly jo uonjesedaud
Ul pue eIpu| JO SJUBIUNODDY PaJalley) Jo Nsul ayy Aq panssi spiepuels Bununoddy smoyjo) Auedwo) ay)

juswyeau) bupunoddy (g)

‘Aneaiportad suopyoesuedy Ajued pajejas smalaal os)e Auedwo) ay3 JO 99RIWIWO0Y JIPNY Ay SIajew
4ons uo 230A A3y} op Jou ‘uoISsSNdSIp ay} ul djedidiiied Jayiiau S103dad|Q PaISaIalUl BY) pue pieog ay) 0} papiaosd

aJe )satajul 1enualod e aAeY ABW S10)28JIp 9J9YM ‘SUOIIDBSURL) |RIDJSWIWO0D pue |eidueuly o} bunejal syelep )y

<

S1ua)u09

»

Ja0daJ ayy Jo (@) Al @sNe)] Ul paso)dsip se Auedwod ayy
Jo suajowoud ay} jo auo Appay 9 deyiead uqg 03 saieys Ayinba zz4'9.z'c penoye sey Auedwo) ayy Ueak ayy bulung

'siseq yjbua) swe ue uo pajenobau ale
suoloesued) Ajed pajejal )e pue ‘eIpu| JO SJUBIUNOIDY Pataliey) Jo ainisu| ay} jo g| piepuels Bununosoy Japun
1op 9y} 1deoxa abue) je Auedwo) ayy

paJinbau se syuno2dy ayj Jo Jed Buiwio) SaJ0N Ul PaS0]ISIP SUOI}IBSURIY JO S|
10 s)S843)UI 3Y) YIIM 121)ju0d enusiod saey Aew jey) Juswabeuew ay) Jo susjowoud ‘sioydauip syt pue Auedwog ayy
usamiaq sdiysuoiejal Jo suondesuedy Aseiunaad ‘suoipoesuedy Ajed pajejad juedyiubis Ajjeluajew ou a1am alay)

suonpdesuel] Ayed pajejay (v)

ueak buiyunodoe Huipadald Ajajelpawiwi ay} Ui salielpisgns sy pue Auedwo) ay} jo Ajanpoadsal
4}JOM}BU 0 JBAOUIN] PRIEPIIOSUOD Y} JO %07 PAPA9IX3 Y}JOoM}dU 10 Jaaoudn) asoym Auedwo) AIeipisgns pajsi)-uou
1eliayew Aue aney jou saop Auedwoy JnoA ‘Juswaalby bulysi| abueyox3 32035 ay) Jo 4 asnel) pasiaal ayy Jad sy

1yBiuldoy e Ul 92U SB1}|EWI0) J3Y}0 PUE SI9)JSURI) 3IBYS 0) SPUSNIE '99))IWW0] ay|
s}sanbal jewal/jeWwap Wilyuod 0] e

pue !palinbau usym pue se s3)}ed113aad aJeys ajesdnp anssi 0] e

S9JBYS JO UOISSIWSURI} }03))d O]

S9JBYS JO J9JSUBI} 9@ O] e
-:Buimon|o} 8y} Jajsiuiwipe o} suamod pajebajap usaq sey pieog ay} Ag payniisu0d ‘93 WWI0) Jajsued] aleys ayl
‘pawleyy anbasjey ‘Uys g
pue uouap| Jewnyley ‘uys g
Appay eyieaid Jws |
:510)2341p BUIMO))0) BY) JO SaS11dUWI0D 99)}IWWIOD JBJSUBI) dIeYS 3y |

23)}1WW0Y J3jsuel] aieys ayy jo adods pue uonisodwo)

"A1e324295 Auedwio) pue adueulq - Jabeuejy |eJauag UG ‘UeuysLy W' “1YS

-119010 @ouendwo) ayj jo uojjeubisap pue sweN

y Y Jaqusy Appay eyaaung Jws ‘€

y Y Jaquiay Appay eyiaid Iws

v b uewJdiey) uouap Jewnyley 1ys 1
papualie sSuIda J0 JaquInN PI2H SSuiIaaIN Jo JaquinN | uopreusisaa J3QWIBIN 3y} JO BweN




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

€10z AeIW Y10z U0 p1ay bunsaw
413y} Je 510)2311Q Jo pJeog ay) aJojaq padejd pue pauleiqo sem 40)2aJiq buibeuey yuior Appay e193UNnS JWS pue
Joy2au1q buibeuepy “Appay eyleaid "JWS WOy 9)1ed141349D 3y} ‘Jusawaalby Builsi] ay) Jo 4% asne)) Agq painbau sy

‘Joneg
1eIsod ybnoayy suaquaw ayy Aq passed suoiynjosal je1oads Jo Aleuipao ou aiam aiayy Jeak ayy bulng

sjoneq jeisod (9)

¢logaunr
Y1GZ wod) 193}J2 Yyym sieak aaly jo poliad e o) uewdiey) leuusy)
juauewiad Appay o deyiead uq oy Auedwod ayy jo syyoud ‘webueay 7102
J9U 8y} Jo %G 0} judeAinbs uonessunwal jo JuswAhed | W'V 00°LL lesewey | 1snbny Yl | z10Z-1102
leuusy)
‘webueay 1102
‘passed alam suonnjosal jepads oN | WV GL0L [eqewey | ‘2z Anr | 110Z-0102
siseq jusawio)e
1enuatajeld e uo Auedwo)d ayj Jo Jajowold ‘Appay 9
deyjead g orsiueliemalqilanuod zz4'9.z s 01dn joanss| e
"dWaYIS (d|D) JudwWade)d jeuoiinyiisu|
payneny ybnoayy Aynba jo Aem Aq spuny jo buisiey e
1euuay)
‘Auedwio) ayy jo uonedossy ‘11eH uenode]
JO S9)2I}dy puB  WNPUBIOWS|N 3y} 0} Sjuswpuswe ‘ajuag (N93)
1enuanbasuod pue uonjiw gL'l ¥ O} UONIW 0G8 » Wody abeyuay | 110z ‘2T

Auedwog ayy jo \eydeq aueys paziloyiny ayy buiseaiouj e | "NV 00°LL efewulyy Adenuer | 110z-0L02
saJeys A)inba Jo uoIsiaIpgns ayj 0y 123))9 anIb
0] UOI1BID0SSY JO S31211JY PUB WNPUBIOWSA JO UDIIRISNY o

yoes leuuay)

-/G 2 Jo anjeA adey Jo saleys Aynba z ojul yoes -/g| 3 Jo ‘webueay 0102

anjeA a2ey Jo aleys Ayinbs 6 9 4283 JO UOoISIAIPgNS o | W'V 00°0L feqewey | ‘9z Anr | 010Z-4002
passed suoin|osay [eads awiyL anuap ajeq Jeap

:M013q uanIb aue sueak aaay) Buipasaad ayy Burinp pjay sbuijasy 1e1aUag 1ENUUY B4} JO SWI} PUE d)ep ‘UOIIED0] BY |

sbunjesy Apog jessuag (g)

'sieak 9a4yy yse) ayy
Burinp ‘syeytew jeyded o) pajejal Jayjew Aue uo ‘Ayioyyne Aoynieys Aue Jo |g3S Jo sabueyox3 %001s ayy Aq
Auedwo) ay) uo pasodu| aaey sainydis o saljjeuad ou pue Auedwog ayy Aq seduendwod-uou ou ale auay

sasuendwo)-uoN Jo sjieaq

7

*UOI}EWIOJU| JDP]OYIIBYS UO UOI3IAS By} Ul UdAIB S| SSauppe Jjay] “Juabe Jajsuedy aieys pue
Jedysifias ano ‘py] (elpul) sastidiaiug pajesfiaju] 03 SUOHEIIUNWIWOD JI3Y) Ul PUSS PINOYS SI9P|oYaleys 23

ssaJppe Jo abueyd ‘spuapIAIp ‘se1edIj11a8d a1eys ‘WJoj 1edisAyd ul paassjsuel) sadeys buipiebal sisyew so4

<

S1ua)u09

»

‘J40day 1BNUUY 3y} JO UOI}D3S SIaP]oYaJeys 0} UOI}eWIojUl
1eUOIIPPY 3y} Ul papiaodd SI Sjure)dwod Jo SINjeU pue PalldjSued) SaIeyS JO S|IBIRP aY| "99)IWWo) 3y} 0}
pajlodad si suajsuel) a4eys pue spulejdwod Uo Sniejs ay| “siulejduwiod SI0}SaAUL PUB SI9PI0YIIRYS SSUPaL
puUB dUjWEXd 0} 33}}WWOY IDUBAIIIG SI0}SIAU| 19A3)-pJieog e sey Auedwo) ay) Ual)des pauopuaw sy

19JSue.] 3l1eyS pue SIUBASIIY ,SI0}SAAU|

'SNJeJS JUBJIND 3Y) pue sjule1dwiod ay) Uo Usxe) Uoljde Jo s1ojsaAul Ag
Buimala aunuo pue saluedwod pauladuod ay) Aq (syLy) sidoday usye] uondy jo peojdn sunuo ‘syuiejdwod

1@ Jo aseqejep pasijeJiua)] : ale Wwalsks
gam pazl|edjuad e ul passadold aJe sjure)dwod Joisaul ay] : (SIYOIS) WaisAs ssaupay syulejdwo) |193s

1Y} JO Ssaunjeay jJualjes ay) ‘waisks ssaipad sjuiejdwod paseq

'SAVIN U0 A)1e2ju0.303)3 payly ale yodad
aoueusanob ayesodiod ‘ulaped buipjoyaleys ayi sbuny asuendwod jesiporiad 1)y "sayedodiod Joj ISN Aq
paubisap uoneondde paseq gam e s1 SN Y] : (SdVAN) WaisAs buissadold uonesnddy s1uo3d9)3 ISN

eak A1aAa splodal
Jad se suspjoyaleys ay) 0} JUIS B }S3J3)UI/PUSPIAID PAWIRIOUN 10) SIBPUIWSY iSI0}SIAU| 0} Japulway

‘wod'sjeydsoyoyjode'mmm
a)isqam s,Auedwo) ay) uo papeojdn aie Auedwod ayj Jo synsad jenuue ay) pue Aueak jey/Aluerienb ay |

*SJ9P10YaJeYsS U} 0} 9DUBAS|SJ JO PUE |elId)ew ale uoluldo S)I Ul YdIym siapew Jayjo

4ons 10 sJ3}jeW dAIISUAS 3d11d 1)e sabueydx3 32015 ay) 0} uolewiiul Jo kem Aq swojui ose Auedwog ay |

‘Buijasy 1e4auag jenuUy ay} 03 Jolid suapjoyaleys ay} 03 JUaS Si Yaiym Jioday 1enuuy ayj jo yed e wloy
S)NSaJ |elduBUl pajipne ay] “Jiwe] ul duo pue ysibu3 ui auo - siadedsmau Ajiep Buipea) omy Ui sinoy gy
ulyym paysngnd os\e ale pue syshleue/saiouabie smau snoliea 0} 9ses)ay SSald B Jo Aem Ag pajediunwiuwiod
2Je S}NSaJ 959y} 249YM SaBUBYIXT ¥D0}S By} 0} PIIBIIUNWIWO0I 3B pUe SI0}d3Ji( Jo pJeog ayy Aq p4odal
U0 UdYe)} 3B S}NSAJ BNUUE pajpne 3y €107 ABN Yl0Z UO POOUNOUUE dJ3M S}INSaJ |eNUUE Pajipne ay}
‘€107 YdJBp IS|E papua Jeak |eldueuly ayy Jo4 ‘sabueyox3 32035 Yy} Yym juawaalby Bupysi] ayy Jopun
pajeindiys se uajienb }se) ay) JO puS aY} WO SYUOW OM) UIYHM PIOUNOUUE 31 S}NSaJ |BNUUE pajipne ay |

"abenbue) Jejnoeudap ul
auo pue ysnbug ul suo - siadedsmau Ajiep buipes) om ul sunoy gy ulyim paysiqnd pue syskjeue/saiouabe
M3U SNOLIEA 0} 9SED)aY SS3ld € Jo Aem Ag paledIuNWWIOod ale S})NSal 9say) ‘pajewijul usaq aaey sabueyoxy

%2035 9y} 32UQ "Pasl) ale saINIas s Auedwo) ay} alaym sabueydx3 ¥203S dy) 0} PajedIUNWILL0D dle

pue s1032aJiq J0 pJeog ay) Aq pJodaJ UO Ua¥e] aJe S)UBWLIe)S JBIDURUI) plESaJ0je ay] Jallenb ay) Jo pus
3y} wouj shep aAly A110) ulyIm padunouue ale syuawalels jedueuly Aluesk jey/Alusiienb payipneun ayp

uolEdIUNWWOY JO SUBI

‘Bunsspy
1eJauag Jenuuy ay) Jo 921j0N 3y} jo 1ied se papirold aie S10)daUIp 3S3Y) 1B JO SBWNSAL pajlesp ay

‘Bunasy
1eJauag jenuuy Buinsua ayy je juawjuiodde-as Joy 91qib)e ale pue au;3ad ))IM IUBUIWEY BUBGOYS WS

pue Appay B193UNS JWS ‘YENNPgy Jenuy JUIBYY “YS ‘eyspeg YelingiqeH ‘ys uesk ayy buing




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

< S1ua)u09 »

SG0dATIHY

GG02809.4E0SN

dSOHOTI0dY (1)

698805

'8¢0 009 - leuUayy
‘weandiejeweuuy eley ‘suspieg doysig 4| 'ON

7102-€102
pue £10z-210Z 404 sabueyoxa »20)s aroge ayj |1e 4oy pled

WOD'BIPUIISUMMM : 3}|SGIM
8€/LE786592-7C-16 * Xe4 7118 - 0018 6G9Z-CC-16 - 13L
150 007 - lequiniy ‘(3] edpueg ‘xa)dwoy
ednyj-elpueg ‘ezeld abueyoxy

paNwIT elpuj jo sbueyox3 %o03s 1euoleN

30 Juawbag JaxJey 19aQ 9)1eS3oUYM

19¥Je |e)od - bepseN: je paped]
BanoqwaxnT |102-1591 d9
‘abueyox3 %2035 Banoquiaxn jo 4 Won3

WD BIPUISSUMMM : 3}ISGIM
8E/LETB6S9T-TT-16 X4 7118 - 0018 6G92-22-16 131
150 00% - fequiniy
‘(3) edpueg ‘xe1dwoy eliny-eipueg ‘ezeld abueyoxy
(3SN) paywIT elpu| jo abueysx3 32035 jeuoneN  (1l)
WOD'BIPUIIST' MMM : 3}ISGIM
GGEE/EGEE TLTT-TT-16* XBd EETL "WETL TLTT-TC-16718L

100 007 - lequiniy
198415 1e1R(Q ‘S19m0] Aoygaaylaayr azoulyd

(358) Py 36ueyIx3 o035 Aequiog

€10z 3snbny yi£| 310429 4o uQ

(an1smpul sAep yioq) €10z 1snbny Y1z 03 €10z Anr Uiz

abueyox3 12035 HanoquiaxnT

lequInp ‘panwir eipu|
4o 3BueYIX %2035 1euoneN (1)

10} 8pog Aj1indag abueyox3 #2015 (e (IIA)

9210 padalsiBay Jo ssaIppy (1A)

saJnjuagaq 91qiJaauo] UoN (g)

yoJely Is|g 0y Auenueris| Jayienp 1se) g Yy

19¥Jey 1eyod - bepsen (1) 18qWed8Q 1sLE 014290100 i1S| Jayenp pag
) J1aquiaidas yipg 01 AN 1s| Jayienp puz
aunr yigg 03 11dy 15| J1a11enY 15|

Jepuajie) jelpueulq
sY409 (2)

710 009 leuuayy ‘yenadedoy
‘PROY "W'L'L ‘(90E°ON P10) ‘891 "ON MaN “Awapedy disnjy ay|

‘we 0Q'LL 38 £107 IsnBny Y1, anuaA pue aw ‘a1ep WY

IeqUIN ‘pajiwr]
abueyox3 #2035 Aequiog ay] (1)

saJeys Ayinbg (1) "Joday sJoydaulg

3y} 0} aunxauue ue se UdAIB S| 9}ed14134aD SJ0}IpNe Ay} ‘yudwaalby Buns ayy Jo 4% asne)y Agq padinbas sy

‘syuawadinbal

Asoyepuew jo souendwod jo 30adsal ul dueulaA0g dlesodso] oy Bunejas saunepinb |g3s yum pandwod
sea4 Bunsiy (v) Ay sey Auedwo) ay) JanemoH “Aanod 1amolq 3)1SIYM pue S1aquiaw pleoq SAIINdaXs-uou ay) Bunenieas oy
wslueydaw ‘siaquiawl paeoq jo buiuiely se yons syuswalinbas A1ojepuew-uou paydope jou sey Auedwog ay|
‘Ssjuawa)e)s Jeloueul s Auedwog ayy Ul uonedynenb Jpne ou sem aayy ‘Maiaad Japun Jeak ayy buling

: suonedyienp Hpny

\SJapjoyaleys oy uonedunwwo), buipeay ayy Japun uaalb ale syieyeq

s)ybIYy Jaployateys

*,99])1WWO0Y UoIBUIWON % uoljelaunway, buipeay ayy Japun uaalb aue sjieleg

syad9 (2 12913|WWOY uoljeIdUNWY

's1030a.1( Juapuadapu| ay) jo Aue ioj payyidads uaaq sey ainua) iy12ads oN (4]

"Auedwio) ay) Joj UBWIIIEY] SAIINDAXJ-UON OU S aJay| (€]

pieog syl

-1SM0Y)04
se s| juawaalby BunsiT Jo 4% asne)] Jo syuawadinbas Alojepuew-uou jo 30adsad ul aduedwod Jo snyeys ay |

sjuawauinbay A1ojepuep-uoN

saieys Aunb3 (1)
'sabueyox3 32035 9y} yum yuawaalby bu

173y} Jo 6 8snejg ul

jo bunsiy (a) pajelawnua se sWiou 9dueulaA0g a)elodlo] Jo sjuswadinbai A1ojepuew ayy 11e yyum pandwod sey Auedwog ay |

Juawhed puapiaig (A1) sjuswalinbay Aiojepuep

ains0]] yoog jo ajeqg (1)

uoljeuLIOjU] ,SI3PI0Y3IRYS RI3UIY




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

'sabueyox3 %2015 ay} Yiim ajediyiiaad ayy jo Adoo e sayy

pue sabueydx3 %2035 Yim Juawaalby Bunsi ayy Jo (2)47 asne)g Japun palinbad se saljew.o) Jajsuel) aieys

2y} yum aouendwiod jo a3edly3aad AlJesk-jey e aonpoedd ul Aieyeldas Auedwo) e wody suieyqo Auedwog ayj

€00

819°997'7¢€l

LES'TY
(-/S 2 J0 e a3ey)

2102-1102

200
66162
7L8'0C

L'6€L

(-/5 2 o anjen ey
€102-2102

1eydeq aieys uo o
Y2JB 1S | € UO SE SaIeYS JO "ON 1830

pallajsuel] saleys

uapun se aJe Jeak ay) Burinp (wuoy |edisAyd ul) palisjsued) saleys ay|

*saleys ay) 0} 31} ay} JaAo sayndsip o} anp Ajulew alam porad

pajeindiys ayy puokaq skeja( ‘syoadsad 11e ul 8321dwod pue JapJo Ul ale PaAIddaL S)UBWNI0P dY} Jey) papiaold

‘Juswaalbie Bulisi) ay) pue 9G4 | 1oy saluedwoy ay) Japun awiy pajeindiys ay) UIY}IM pauln)al aie Sa}edlyiiiad

aleys pue passadodd ase Auedwo) ayy Aq paaladad wdoy jedrshyd ul play saleys Joy sysanbau Jajsuely aseys

AYIN 3SN

wajshs Jajsuel] aleys

L

urelpuipalefbajuI@ngeqysains :iew-3 645z 7182 - ¥¥0 'ON Xe4 €080 718¢ ‘L080 718Z - %0 :'ON "12L
£10 009 - leuuayg uebey ‘| ‘peoy uewsn YiJoN ‘1931 BUYSIIYeWERY |'ON 10014 || *,SIOMO] SaIUdY

paywi (e1pu) sasiidiaiug pajesbaju)

AyIN —@—  ojjodv yuow
s § § § & g £ EF £ £ § 2
N N o N o o N o N N ro N
S = = S = S = = S = = S
008 0
0067 I MM_
0005 koSl
0015 00z
0025 1 MNM
00€5 v I 0Se
0075 \0\ r 00"
\0\ F oGy
008G \ L 005
0095 F 0SS
0045 RHIN I mmw
0085 , <
Foos
0065 1 P ﬁ 05L
0009 oijody I Mmm
0019 — L 006
0029 056

9d1.d u1 ojjody

<

S1ua)u09

14

GEZ'LL8 G6'C8L 00648 86Y'€56'L
809'€L0CL 01984 GG'LG8 (AR TARS
L6L'sze 0L'L9L 06618 7T LIEY
ze9'LYY GZ'Y8L GG9€8 7ZL'76G'E
885'0LE'9 00654 G8'¢06 LET'8LY'9L
29¢' LY G8'0¢L G6'L1L8 10G°168'7
078°L9¢ GL'8L9 00054 £68°118°€
79L'€08 00°609 00°6%9 GT6'TEL'T
€20'L1C 00909 0%°659 680'7LY'E
706'G6C G209 GL'L69 917'289°L
256'78¢C 00°€09 G9'L89 87G°L9¢€'E
09Z'9L1 00°G6S 66079 8LT'ELL'L
sJaquinN (2) sJaquinN

(358) ‘a8ueYyx3 Y203S Aequiog ayL

0YLT/6LLT L999-TT- L6+ X84 TLTGSTYT -2C-16+ 3L
GZ000Y - lequuiniy ‘1dopp ‘Baepy Jexpnyg bueanpueq
‘Butehg Aequuog ‘Buip)ing yueg sixy 400}y pug
pajylWIT S8DIAISG 93)SNU] SIXY

0%LZ/6LLT L999-TC- 16+ X84 920C L999-CC-16+ 13L
€10 007 - lBqUIN 13.1ed Jamo]

‘baepy 1edeg nedeusag y| % ‘xajdwo) asdw3g Yooj4 S|
SDIAIDG S}AIBN SININDAG

paywi yueg 9101

98201 AN "H10A MaN ‘Mz 12215 Aeroueg 10|
UOJI3N 04 M3N 40 Nueg ayL

960L0VLEYINI B 880LOVLEYINI
0L0LOVLEYANI ‘C90LOVLEYANI

G901809LE0SN - SYA9 Y7l 31Ny
GG0Z809LE0SN - s¥Q9 S Bay

%¢0L0VLEYINI

1210dV '0270dY ‘L1 104V

GZ'L8L
GLY8L
09°99L
00°18%
01'8GL
00°6¢L
00°8L9
G0°L09
04209
00609
0z°€09
GZ'86S

(2)

00¢88
G6'LG8
G6'L8
00'828
G0'¢06
00718
00°LSL
G6°L99
G6°L99
07°'L69
00489
G9v9

(3SN) 38ueydx3 4201S [eUONIBN

€10z-1en
£10z-9°4
€10z-uer
210z-220
Z10Z-oN
Z10Z-10
[ANAES
z10z-6ny
z10z-1nr
zLoz-unr
zL0z-Aew
Z10z-4dy

Yjuow

S19P)OH dinjuagaq Joj adysnuy (6

SYQQ Joj uelpoIsnY dnsawioq (4

syQ9 404 Aeyisoda( sessuang (@

S94N3UaQa( J0 SIdqUINN NIS| (P

SYQA9 40 SIBQUINN NIS| (2

saleys Aunb3 1o 1500

QSN Ul siaquinN NIS| ewa( (q

lequInpy ‘payiwiI elpu

jo abueyaxg 3015 jeuonen (e

$94NjUaqa( 91q1119AU0Y UON (€)




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

00°001
S50
G50

Gt°'66
01°99
oe
67'¢cl
600
900
100
€e'L
L00
800

A

66’7

601

89t
08'Ly
860
€20
100
99°L

SEvE
SEVE
LLLL
8691

S3JBYS JO "OU [B}0)
0} agejuadiad

6G1'G2I'6ET
6¥5'89L
675'89L

019'95€'8€1
95189506
€1£'86£'82
6GE'LLE'LL
zl'Lel
£19'89
66191
996'978°L
909°L6
0L6'LLL

8l6'76C

7€8'976'9

8TLTIS L

£v78'691°29
LE9'ESL'8S
077'69¢'L
80L'€CE
702’8
758'71E°C

vSv'88LLY
vSv'88LLY
Y26'LLLT
0€5'040°€T

saleys o
Jaquinu [ejoL

(2)+(8)+(V) 1VLOL ANVYD

<

S1ua)u09

»

@0)+M0Q) =(3) Suipjoya.eys a1iqnd |ejoL 0)
ahand (z) '100Z ‘S@1nY (J0ISaAU| JO UDI}IB)01d PUE SSBUBIEMY) PUNY
dnoug Jajowold pue Jajouwold (1) U01}29}01d PUE UOI}EINPT J0ISIAU| B} PUB 9G4 | 10y Saluedwio) ay} Jo JGog Uol32as 03 juensand pun4 uoijoajold
(s4ao) s1diaday Aloyisodad [eqo|9 ) pUE UOI}EONPT JO}SAAU| By} 0} }ISOdap pawlie)oun Se UoNjiW Q') 2 PUB PUBPIAIP PAWIBIOUN SB UON|IW 4G| 3
(@)+(v) V101 sasiudwod yoiym ayebaubbe ul uomw 09| » Jo wns e padisjsued) sey Auedwo) ayy ueak ayy bBuung
@(@)+(1) (@) =(a) Suipjoyaeys a1gnd ejoL Q) pund Uo132310.d PUE UOIIEINPT J0ISIAU| Y} 0} SJUNOWE PAWILIOUN JO JdjSuel] (G
(2)(@) Ie101-qns
salpog ajedodio) ubiaio *sjunodoe ay} pauado aAey Aay) woym yyum
Saljlwe4 papIAIpun npuiy sdQ 419yy 0} sebueys wdojul 0} s1apjoyaleys ay} jo 1ied ay) uo Aiessadau aiojaiay) sy ‘pajepdn aqjouued 4g
Jaquiap buliea)) 2y} y)Im uonallod Aiessadau ayy buioays Jnoyim sedysibay ayy 0} apew uonjewul AUy "suoi}oa11od Aiessadau
salpog @jelodio) seastang Bundayye Joy syunodde Juaiyd ulejulew Asy) woym Yim (4a) siuedioiied Aioyisodap ay) 0] 938 uoljeulwou ‘syielap
SueIpU| JUBpISaY UON jueq ‘p1 jlews ‘ssaippe jo abueyd ayy Aji3ou 03 paysanbal ale yuswbas d1u01}08)8 Ul Saleys Buipjoy siaquiay
SaAlje)ad JIay) pue sJoydaul( ‘payiwi (|) sasiidasiug pajedbayu| ‘syusaby Jajsued] aieys pue Jedisibay s Auedwog ay) 0y syiejep uoneulwou
sysnu| pue ajepuew jueq ‘pi 1lewa ‘ssaippe Jiayy ul abueyd Aue Ajayeipawiwl Aj1jou 0} pajsanbau ale suiaquiawl ay} )1y
19430 Auy o) '213 UOljeUIWON ‘s)Ie}a( Yueg ‘ssaJppy jo abueyy (¥
"yjey | » Jo ssaoxa ul jeyded
aleys 1eulwou Buipjoy siapjoyaleys jenpialpu| "aJNJeU Ul |ellajeul J0u ale sased asay) JanamoH Aled
ye) | 203 dn e apew uaaq pey Auedwo) yoiym ul ‘saleys o} a)}} ay} Jaao ayndsip oy buiyejas sased buipuad aaly aie alay]
1eyded aleys jeulwou buipjoy siapjoyaleys jenpiaipul ‘i sbuipaadoid jeba (g
S|enpiApu] (q)
ajeJodio) salpog (e) ‘syuswipadwt
SUOIINJISUI-UON zg 1eba) pue sayndsip Aq pauleljsuod a1am jey) sased ul ydadxs Ueak jeldueuly ayy bulnp swes ayj jo jdiedal jo
(1) (9) [e101-9NS a1ep ay) wodj shep z Jo porad e ulyym aduspuodsallod/sadueralib Joysaaul o) papuaiie Ajjensn Auedwo) ay|
S10}saAU| JBUOIIN}IISU| UBaU04 (@) -- 102 102 Adinbua jessusg | “||
saluedwo) adueinsu| (p) - Ly Ly SaJeys Jo uoissiwsueld] | ‘gl
(S]IUSWUIBA0Y 31B)S /IUBWIUIBA0Y 1BeUS] (°) zl zl $91e21J11432 aJeys a1edNdnp jo anss| | 4
Syueg / suolniisuj je1dueul4 (a) . 4 6 SaJeys Jo Uoljesi|elIaleway | ‘g
11N /spund femniy (®) - 8zy 8zy uonewIyuo) uonesieialewaq | .
suonmnsyl L -- [+ g QWEN JO U01}2a1l0] | 9
Butploya.eys Jliand @ - LLL Ll ajepuepy xueg jo abueyy | g
dnoJp Jajowo.d pue Jajowoud Jo Suipjoyaieys |ejoL
- Y y saJeys Jonds | 'y
(1) (V) |e3oL gns
ajesodio) ssipog @ - il 7Ll Slajsuedyaleys | ‘g
A4 PSpIAIPUN NPUIH /S1enpInpUl ) Siueem
ueipy| L - €61 €61 puapiAip 1eandnp 4o aNSSI pue uolepheAdy | ‘g
dno.p 13jowoud pue 1ajowoud Jo Suipjoyaleys () o Lyl Lyl ssaippy Jo abueyy | -
3po Suipuad paijday [EIVEREY] s1sanbay/sjure|dwo) Jo ainjeN ON °IS
Japjoya.eys jo AioSared A10831e)

1SM0Y10} SE Sem Jeak ay) Bulinp paaladal syuieidwod / sysanbad Jo Jaquinu 1830} 3} U0 SNJeYS Y|

€102 ‘L€ Yd2JeW uo se siapjoyaleys jo saliobare) (1L S9IIAIAG SIapjoyaleys -z




business review financial statements

statutory section

corporate review

performance highlights

4 Sjuajuo) >
‘wioy 1ea1sAyd ul saleys Jo Jagquinu ejo} pue
(1S@9 PUB TSN Y1IM p1ay) Wiloj pasieldalewsp Ul saleys Jo Jaquinu 1ejo) ayj Jo ayebaibbe ay) yym juswaalbe
ut st Auedwog ayj jo jeyded dn pied pue pa)si) 1830} 8y} Jey} SWIIJUOD ‘BljEIS}UI ‘}IpNE By "S10}dali] J0 pleog
woo's|eyidsoyoyjode@suolie)alio}sanul ay) alojaq paoeyd os)e s| pue sabueyox3 ¥20)S 8y} 0} papiwqgns si uoalayy Jodal ay} pue usyienb A1aas jno
'$921A19S/592uBAR1ID J0)SaAUl o) A]aAIsn)oxa pi-1iews Buimoyjo) ay) pajeubisap sey Auedwod ay| paliled st yipne siy] eyded dn pied pue pajsi) 1810} 3y} pue (1SAQ) PalIWIT (BIpU|) S821AlaS Alojisodaq jedjus)
:pl-11eW? dAISNIX3 pajeubisaq pue (1aSN) panwi] Aloysodaq Se1314n29S (BUOHEN Y3 (elided paliupe 1830} U} 3)19U023J 0} HPNY 2y} N0
sallued Auejaudag Auedwog buidiyoead payienb e ‘eipuj jo pieog abueyox3 pue sanundag ayy Aq pajendiys sy
wods\eyidsoyojjode@.euekeleuiwysye) ‘1oujusa@saleysoyode : jlew-3 1loday 1pny jende) a1eys Jo UoeNIdURY (2
‘9560 628¢- 770 "ON XBd '968E 628 9560 6Z8Z- 770 *'ON 1L (1835) e1pU] 10 pae0g 3BUBYIXT puE SBNLNIGS
'900 009- 'BUUBYQ ‘PEOY SWEBIQ ‘GG "ON 10014 ||| ‘'S1m0] Y ‘pariwi asiidiaiug sjeydsoy ojjody
ay} Aq panssi uoijedlyijou e Jad se wdoy pazieldayewsap ul Ajuo payiwdad si Auedwo) ayy jo saieys Ayinba ui
1elIR)aI29S- Jabeuep elauag Us
Buipeu] ‘wuoy pazieliaiewsap ul pjay semjeyided Ayinba dn pied s Auedwog ayy J0 %/ 94 ‘€102 Y4B IS | € U0 SY
Appay euekeseN 1wysye ] "14Ys
saleys jo uoneznersajewsq (|
pusapIAIp 0} bunjejas salenb uo4 °q
ureipuipajelbajui@ngeqysalns : jlew-3 ‘adeys Aynba | =4@9 | F 210N
6472 7182 - 770 *ON Xed €080 7182 ‘1080 718 - 770 “ON 1oL 9¢'sl 9571 8Ll 776l L&vL sl eloz-en
£10 009 - 1eUUaY) JebeN ‘| ‘PROY UBWISA YIION 0¢'sl LLyL 06'Sl 0¢'Sl 0L7L €6'Gl €10¢-9°4
“J081)G BUYSLIRWEY | 'ON'I00]4 || *,SI8MO) S8OUBY|. LGl 8eYL LSl 0¢'sl GeL 0¢'Sl €10¢-uer
panwi (e1pu|) sastidieiug parelbaul GerlL eton A GL'GL LEL LEYL GL'GL ¢l02-23d
JUBpISaIg 831 1SS ‘Ngeg YsaIng U G0'SlL €yl GZ9l 90°'SL L 9l Z10Z-"ON
soueys o} Bunejal salanb 104 e 6771 q8’el oL'stL 0571 v8°€l zLsl Z10Z-%0
8L°€l 8¢l 8L°€EL 98°€l 0€LL 98°€l z10z-das
el 0oLl YSLL 0Ll 960l STl z10z-6ny
el €60l 18LL €elL L601 6LLL ¢Lognr
saleys A)inba ojul syQgo Jo uoisiaauod uo Ayinba panssi ayy ul abueyd ou s aiay ) Ll Lol 927l 90°LL LL0L vzl zL0z-unr
6%G'89L £10Z YoJe ¥s|g uo se syqge buipueising 68°L1L Ll LLel €6°L1 6LLL 90°¢ClL z10z-Aew
62L'1€6'72 698165 £102-2102 6Ll 7Ll 9zl 96'LL el 8¢Cl Z10z-4dy
099'96€'G ¢loz-110e
P V- #1331y S ‘Say yuow
002'€92'9 L10z-010¢
009'6% 0102-6002 Japun se ale £10z-z10g Jeah 1edpueuly ayy Bulinp pyaSyN 4o 1344e 1erlod
020'LYE 4002-8002 2y} 1e syYQ9 Vv 771 91y pue abueyox3 %2035 Binoquiaxn ay) 1e sYQ9 3y Jo sad1id Jaxew mo / ybiy jo sjieyep ay |
009'G15°L 8002-L00Z is4a9
zLL9YE'T L00Z-9002 G6e'eE 651'SZL'6EL 1e30] puelg
890'SLY'Y 900¢-5002 78'LL | G84'ET | 8L8C 0Ly'6 LL96 G10'929'7EL €€ 771667 1830l
sa1eys Ajinbs Buikluapun ojul paraAuod syYQY : $597 880 | G6C L00 £z 82°€6 | TL6'TLL'6ZTL | T70 | OLE'SES anoqe 10001
676'01 €102-Z10z Bulnp syqgo ojul payiaauod sateys Ayinbg 620 86 LEO0 70l 080 8G6'L69 650 9€€'428 0000l 100G
62€'689'L 2102-1102 423k ay) bulinp sygo ojul payuaauod saleys Ayinb3 : ppy oL0 Y€ S0°0 Ll (A1) %0€'8G1 900 YGY'6L 000§ L0o0Y
000°000'81L panssi syQo 18101 820 €6 €0 901 Y20 LyL'9ee LT0 7€9'LLE 0007 Looe
“soN Srenaned 440 6€L L7'0 9€l GZ'0 7eL'y6e 920 05129¢ 000¢ 100z
€el 7y 660 62€ 0S80 0L2'L69 070 788195 000¢ Lool
:M013q UaAIB 70°€ 710°L L6'L 659 960 772" 18L 9€0 ¥52'00§ 0ool L0S
a1e €10z YdJe S| € Uo Se (aieys Jad -/g 3 Jo anjeA a2ey Jo Jnds ay) bunsnipe uayje) buipueisino pue pajiaauod 87'G9 | 898'lZ 9072 9€0°'8 LEL 26€'L28'L L80 AN A 00S l
pue panss| sy@9 J0 S11BIBP aY3 pue (sya9) sidiedsy Ateysodaq 189019 000'000'6 PANSS! pey Auedwiod 3y} ‘5007 % 'SON % "SON % 'SON % 'SON sareys Aunba
KB Yiyz uo piay Bunespy 1elausg Aleulpioeuixg ue ul siaquiaw ay} Aq passed uoiinjosal ay) o} juensing 400N
SI3PIOH saleys

£10Z Y21el ¥sL€ uo se sbuipjoyaleys jo uolnqrisiq (2




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

Jopauiq Buibeuey €107 ke wioz ¢ @1eQ
AQd3y VH133dd leuuay) : ade)d

Q3LIWIT 3SIYdYILNT STVLISOH 07704V 104

*JoNPUOD JO BP0 PIES Y} Y3IM 3dueldwod Pawlllyje dABY JaUU0SIad Judwabeuepy Joiuag pue
S1aquiay pJeog ayy pue Auedwog ay} Jo 1aUU0SIad Juswabeue|y J01USG pue Siaquiajy pJeog S)i 1oj }oNpuoy Jo 3poY
© UMOP pIe] SBY SJ0}2aI(J Jo pJeog ay) Jey) aieydap Aqatay ‘Auedwo) ayy jo Joydauiq buibeuey Appay eyjeaid ‘|

0GGEET ¢61E0 1131 LOL 77/ Uewepuy Uleig 1od ‘Peoy dIA '8¢ ¥y “21ung onody

0085 0£99 640 "ON 121 900 08€ - Peqepawyy ‘abprigsg ‘asnoy 4ojooQ "ddg A1a1005 Bneqisin | 4ajuag A1y
8208 L9%Z €60 : 12L 610 00 - BI1B10Y ‘1eyeLieyg ‘lueles Aoy €137 *41/8y d1ung sajbeaus)g oyjody

9v€8 0072-070: 12 "1e)dsoH peqeyswes ‘yiod
¥980742-1€70:13L '810 029 - AYya1dL uebeN eIy L 'ssold Y19 ‘0GL-0 "ON 101d ‘813uag 1ed1pajy onjody

€269 6282 770 * 131 "900 009 - 1BUUBY] ‘PROY SWIea.] ‘9G] # '943Ua] JieaH ojjody

99888672 / 002ZL9YT - 770 * 1L " 810 009 - 1BUUaY] ‘JadIem]y ‘peoy Auemsewey dJ gL ‘ON 4aMO] PE3YPOOM

1euoleulalu| lypueg alley ‘aajua) Aousbiawy oyjody

<

S1ua)u09

»

8G8G 269Z-110 ON 1L 770 0L L 14190 MaN 'Peoy einyie 141aq Yey!A elles

0¥0€ 0Z€Z-€€0 * 131 "7G0 00/ ~ BIB10Y ‘pROY JejnduI] Jeue) ‘g "oN

0081 0£99-6L0 121 827 z8€ - 1eJelng uebeN 1ypueg ‘abeiA 1eyd ‘938353 9019 VI ON 101d
0507 0€07-080 "ON "13L "9.0 096 - 2l0jebueg ‘|| "ddQ ‘peoy eneybisuueg || /451

9901999 / 00770€Z - 7490 : 131 €00 LGL - 1emsaueqnyg ‘G 31Un 100425 HIUIES ‘| GZ#
20-00€€Y2/ 06€0%2-25LL0 * 131 "y4eBsimeyy ‘100 GeY - Andseyg ‘abenip 1pedibui

8888 952 ‘9999 962 ~ 1280 'ON 131

€20 04§ - 24054y uebeN ndwaany ‘peoy 1ibeueyounydipy ‘sieydsoH sog oyjody
006/008/00L G7€Z ~ 7880 "ON'12L

100 £€G - BpEUINEY ‘PROY UIBN ‘B13d 0BY BAING g-|-E| "ON-H

6196 2GT 'TLZL TLZ-1680°0N"191 200 0€G ~ WeujedesesiA ‘peoy Ulely Jienem 08-0G-0L'ON
0000 022 8480°0N 131 JebeN wey

‘abenip A9y Anedaly 9 Aed ennbiebaay] ‘z4-7'0N'd"9'ON'H 1endsoH yseay oyjody
8888 1£4Z-0%0 "ON 3L

€00 00G ~ PEYEIAPUNIBS ‘PROY SUYOF IS 'S1am0o| ANasiod ‘L/L8-1-6 'ON-H

LLLL 09€Z-070 : "ON"13L

£€0 006 - PeqeapAH ‘siH @a)gn[ ‘xa1dwo) sieydsoy onody ‘as3us) ueds |9-13d
L¥/6£00 91EZ - 0%0 "ON 3L

L0 006 - peqetapAH ‘Anediexny ‘Auojog tebeuedbeyg |/5z-1-22 B 1/92-1-22 #

€€€€ /1122 /2222 €2 ~ 0¥0 ON "13L

850 00G - PeqeJapAH ‘ybequeyouey ‘'speoy X, TYWA ‘7L-8L # ‘00 A - S1evdsoH ojody
8£€8 8EET '08EL €2€Z-0%0 121

620 005 - PeqelapAH ‘epnbiapAH ‘s1211end VN P10 8€8 B L£8'9E8-G-€ ON'H

LLLL 09€Z-070 131 "€€0 00G PEGRIaPAH ‘SNIIH @311AN( - ||| 95BUd ‘006/HA/III-(-Z8/€62-2-8#
L€ 222 '12Z '02Z €82-€L580 : 1L

671 L1G - Ysapeld elypuy 1o1isiq 10011y epuepy sanjedweueney |

88GGET / 88LLET - G9G70 1 12L "LO0 0EY - IpNYfieey

.CD_CD ~m>mr_ucmn_ 1eney Jm>mr_ucmn_ dnAeyyejey | .wmm:_> leyiuauexpyng _‘__mmcm_)_
006172720 131 200 6£9 - 4nJey ‘peoy 1eaoy uebeN uAmny ‘€91 "oN ‘leydsoH ebo onody
€68 /268 0852/661 08GZ ~ ZG%0 * 131 020 GZ9 'BANPE UBBEN Y'Y ‘PROY MIIA 3¥eT]

LLLL €S9Z-770° 131 "G40 009 leuuay) ‘peoy ulel Inpequiy o) welebeuep 'y9oN

¥8/0809 6252 770 * 13L "640 009 - leUUaY] 19d18IMOS }9a11S JUIN €L 'ON

GGy €EYZ 7v0 : 131 "810 009 ~ lBUUaY) ‘peoy ydejouad ‘%z 'oN P10 ‘9 'ON MaN

2929 6287 7878 6282 770 1 131

900 009 - IBUUBY] ‘PEOY PaUWWEYON 1JeyS -G| ‘|eydsoH uaipiiyg ojjody

7222 128Z"LLLL LZ8T 7701131 "0L0 009 - luuay] ‘Ie1es Jehliad "Y'A'3 6GL°ON

8G8S 16GZ 'EEEE 16GZ 7¥0 < 191 180 009 - leuuay) ‘1adielpuo] ‘peoy "H'L 9%9 'ON

LLLL 6227 ‘6119 €EYZ ‘LYLL €EYZ 770 : 131 "GE0 009 IBUUBYD ‘WEUEpUEN ‘IBJES BUUY (ZE "ON
00206282 /EEEE 628Z 770 *12L "900 009 1eUUaY) ‘peOY SWealg JQ ‘dueT swealg ¥Z 3 17 "ON

14|2a maN
ejey|o
peqepawyy
alo[eSueg
Jemsaueqnyg
andse|ig

EXIN

epeunjey
weujedeyesin

JegeN wirey

peqesapAH
epuosely
Ipmjreey

anuey
reanpep

feuuayd




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

'd@9 s.A13unod ay) uey) ajed Jamos e je buimolb usaq sey aunyipuadxa aiedyyjesy s eipu| ‘swia)
Jeulwou ul jeyy sandwi siy] ‘010z Ul %07 01 000Z U! %Y 7 Wody padnpal 4ag jo abejuadsad e se buipuads aieayyesy
s.elpu| ‘'d@9 @y} se aoed awes ay) je Huimoab jou aie spuads aiedyyesH eyl 310e) 8y} si uliaduod jueayiubis jo

*s193d 12U0163J S}1 JO }SOW J1BJ} 0} SINUIUOD BIPU| 'SIPEI3P OM] }SE] By}
J9A0 SJajoweled |BI9ASS U0 JudWaA0IdWI Ue Udaq Sey 343y} 3IYM "010Z Ul 000" L 42d 8% 03 0461 Ul 000‘L Jod |g wiouy
paonpaJ sey ajey A)eliop JUeju| aY] "400Z Ul SIBA G9 0} 0461 Ul SIEAA gG Wiody uaznid abelane ayy Joy Aouedadxa
a)1 panosdwi elpu| ‘Z10Z SONSIIBIS Yijeay pldom uo 1iodas (QHM) S.uonesiuebig ynesH pldop ayy 0y Buipioddy

‘Aiunyioddo a1qeylewal e siayjo ‘xa)dwod pue anbiun ybnoyy Uoyoas
y})eay s eIpu| "UOI}BAOUUI UO SND0J SNONUIIUOD SE ]]aM SB SS3U3)N10Sa 9)BJ)SUOWSP 0} PaauU )ImM A1ysnpu| aledy)iesy
3y uonejuswsaidwi syl 0S)e Se JUSWUIaA09 3y} Aq PaONPOJIUl SWIOJal JO 3iNjeu ay) uo puadap 1)Im juod) SIy} uo
ssalbold ‘sylewyouaq 1eqolb yojew oy A13unod ayjy Joj JapJo Ul apew aq 0} sulewsad ssaiboud yuediiubis Usramoy

10)295 3y} Jo 3)1j0.4d 3Y) Ul UOI}BWIOjSUBI) B
0) pa) sey siy] Ayenb ur syuswanoidwi pue uonippe Ayoeded Joj suibua Asy ay) usaq sey elpu| ul 10}29s ajeAlld ayy
Sopedap 0M] }SB] 3y} Jano ‘els aduapuadapul-jsod ay) Jo Ajliolew e o) A1ysnpul ay) pajeulwop 10329s dlignd ay) a1Iym

*soljaw Aaenbape aiedyyjesy Asy Jo swua)
ul sa143uno3 Buidojansp Jayjo 150w Mo1aq Syued elpu| Jamoduew pue ainjdnJisedjul jelidsoy jo swua) uj ‘sabuayjeys
1EJ9A3S 9B} 0} SBNUIIUOD BIPU| Ul 10}D3S aJ4edy}eay ay) ‘sieak jusdal ul ssalboud poob usaq sey asayy ybnoy)

‘1B 10§ SDIAISS 31BIY}|EAY JO PJEPUE)S WNWIUIW B 0} SS320e Buljeald jo jeob e
Y}Im apedap jse) ay) ul Juawulanob ayy Aq paonpoJjul swojau jelnidnd)s Juelodwi awos Aq papie uaaq osje sey siy |

*SJ81)9ARI) SN)eA 1BDIPaW JoB1)E 0) AjIqe pue sjeydsoy
sse)d pldom Jo dn Buines ‘suauoniyoeld |edipaw uelpu| jo s1aas) @3uajadwiod ‘siys jo uolepesbdn ‘saibojouyssy mau
Bunydope ui ssauboud poob apew os\e sey Asysnpui ayy ‘yoead 1eaiydelboab pasealour pue saiyijioey Jo Jaquinu ay3 ul

uorsuedxa ue wouy 1uedy "apedap }se) ay) Jano Yimoub ysnqod aduatiadxa A1ysnpul alesyyjeay ayy padiay aaey puewap
Jawnsuod Buiseasoul pue saiydelbowsap uoneindod ‘sjejuswiepuny 9)qelnoAe) Se YINS SI0JOB) JO UOIEUIGUIOD Y

SISATBUR PU®R
UOTISSNOSIP QUSWa3BURBW

<

S1ua)u09

14

€102 Aoy Y10z © @1eq

Jaued leuuayy : ade)d

NVNHSIEX "0°A

700 009 - leuuayy
asodejhy Auojo) 119

(3s9M]) @nuany sianem doysig ‘/|

S)UBJUNO0DJY palaliey)

NVHLVNVMSIA °S 'S/ 4104

"Auedwog ay) JO Sdieyje dY) Pa}ONPU0D Sey Juawabeuew ay} YoIym Yim SSaUAIIYR 10 Aouaidlye
ayy Jou Auedwog ayy jo AJ)IgeIA 34N3Ny By} 0} SE ADUBINSSE UB JaY}Iau S| adueldwod Yons jey} a3e)s Jayiiny ap

"Juawaalby
Burysi] pauoijuaw anoge ayy ul paje|ndi}s Se 3dUBUIAA0G 93e10d10) JO SUOIIIPUOD 3y} Yyim pandwod sey Auedwo)

ay} 18y} 13492 am ‘sn 0y uanb suoneuedxs ayy oy BuIp10ddE puE UOIIEWIIOJUI INO JO }S8] By} 0} pue uoluldo 4no uj

‘Auedwo) ayy jo
S)USWIA)E)S |BIDUBUI BY} UO UoluIdo Jo UOISSaIdXa UB JOU }IPNE UB J3Y}Iau SI }| "92UBUISA0S 3)el0dlo)) JO SUOIHIPUOD
ay} jo aoueldwod ay} bulansua Joy Auedwoy ayy Aq paydope ‘joalayy uonjejuawa)dwi pue sainpadsodd 0} pajiwl) sem
uoljeulwexa JnQ ‘Jusawabeuew ayy jo Ayigisuodsal ay) s 8dUBUIBA0G d1el0dl0) JO SUOI}IPUOD jo dduejdwod ay|

‘eIpu| ul sabueyox3 ¥201s ayy
yim Auedwog pies ayj Jo yuswaalby Buiysi ayy Jo g7 asnej) ul pajeindiys se ‘g0z YIJBIN ISLE U0 papua teak ayy 1oy
‘payiwi astudiaiug sjeydsoy oyjody Ag adueulanog ajelodio) Jo SUOIIPUOD Jo ddUBNAWOD BY) PAUIUWEXD SARY M

payiwi asiudiajug sjeydsoH oyjody
‘s1aquIajy ay L
oL

90UBUJS2A03 978I0dI0D UO
110dsJa ,saioj1pne




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘yb1y aq 03 pua) sysod buljesado aduay

pue aAISUa)Ul Inoge) 0S| S| 10}23s ay) A 1eyded oy uonippe uj ‘syuawdinba jesipaw uo skejno wiody Jiede

Buip)ing pue pue) 0jul SJUBWIISAAUI S)IBIUS SBII|I9B) MaU Jo dn Buijlas se aaisuajul-1eyided Aybiy si10yoas eydsoy ay |

*S9SUNU pUB S10300p JO
abesane 1eq016 ay) 198w 0} JapJo ul (3621102 Jad syess 9] sabayod buisinu gog'| pue (aba1)0d Jad syeas | ) sabe)jod
1e2IpaW Q9 2ARY 0} SPaau eIpu| ey} pajewnss s 3| Aiabing jeyuaq jo Jaysely Joj sabayjod gy pue A1abing jejueg
J0 Jojaydeg Joy 52631103 4z ‘saba1)0d 1edipaw gog Ajorewixoldde pey eipu| ‘0|0z JO SY "SwJou pajepuew A)eqo)b
MO]3Q 1]9M 0S]E S| 9JNJINIISEIJUl 92INOSAL UBWNY Y}BAY Pajelal pue SI0jdop pauledy jo Ajigelieae ayy 4ayyng

s
Crm g, g T e s § ot ) s s ks | s s aomskem
e e L

i
wE ¥ oro
—— &
[
L
(aban o
A
sl Graty
s bind (L ey
- ] K i il

wbapagunl (i o] [as B SIS ey

(Kosuryd|y :921n0G) "aunyaniiseljul aibeaw jo wajqosd
ay} spunodwod Jayyany sadunosal Buisixa jo uonesnin Japun "0p0* | 4ad spaq g'g Jo aunapinb QHM U} Uey) Jamo)
Aueonyiubis s s1goo’L 4ad g Jo Ayisuap paq |ejo} ul asealdul ayy se isisiad o) anuiuod sdeb aunjoniyselju| JansmoH

‘sjeydsoy ated Ayerdads-aadns oy syeyidsoy aied Asewiad wody abued saaeniul
diysuauyied asay| "ss1duaidlye jeuoiesado anosdwi 0} s)8pow (ddd) sdiysiaulied a1eAlld 2qnd ybnoayy Joyoss
23eALd Y3 Y}IM 2)B10QR]102 0} SJUBWIUIBA0E 3}B)S 104 1apow pajdadde ue mou S|} “Sad1Alas dl3soubelp pue sjeydsoy ul
Aenonued ‘sdiysiauied ayealud-ongnd o} buiyejad syo)id jelaass jo uoljeuawa)dwi passauyim osje apedap jsed ay |

*s)eob juawdo)anap winiuua)jiw jo uodope 8y} Y3ImM WNUIWOW pauleh S}1044d JUSWUIIA0G USASMOH

EI Sy i i = Cea, i)

apaE P
umag gy medgEeERPG S weemoy
I —
- =
-
o
o
un et

P T R e 0 A usip Bupuedy

(6002) (%] worwsodiuo] aungipuadey asaymeoH

<

Sjuaju09

4

"pUBWIAP 3JBJYNEdY Ul BSL
ay) ypm aoed 1day Jou aARY S)I0j)0 JUBWUIaA0G JeYy) S83edIpuUl Al1B9)d SIY | "9dueINSUl Y)1eay Jo Uoljediauad ajelapow
pue spuads o1jgnd mo) 03 anp si siy| "ainypuadxa a1edyeay 1830} JO %09 INoge Je ybiy ulewas 0y sanuuod buipuads
aleayyjeay 1ejoy Jo uoiiodold e se puads 18320d-J0-3no jey) si eipu| ui adedsspue) a1edyyjeay ay) JO aInjedy Jayjouy

(1SIYQ :834n0G) "ddUeRq
ayy bunuasaidas sanoe) paseq-juanedino yum Aysnpur AIsanep aledyieay ayy Jo 9%gz/ 9IN}ISUOD MOU YdIym
s8I0y paseq-juaiiedul jo Juswdojaaap pided e usaq Sey aJay) 1ey) JUBSW SeY 103295 d)eAlld ay) Jo adueulwop ay |
'SWI8) dN1eA Ul Uol)iq 009'Z 2 99 0} PIJBWIISS Sem ‘Z|-| |0z Ul ‘Auysnpul AJaAlap a4edy}jeay uelpu| ay) jo azis ay|

wakd Srcaim

YRR Y ] b | e iy bt s By il ke i o]
s, SRS ot Bt [ B ] A e e e g L) St ey

b i I

weiad

=rs

QAT PUE EOOE Usingsg SEag) jo By G Buy e

PR MU BRI 10 0L AT DIRRID J0IIE SRAIG

(Aasuyd|y :824n0S) "010Z U! %EY 03 Z0OZ U! %6Y Wod) spaq jo aleys syl buiseausul Agauay) Ayoeded
1BIUBWAIOUI JO %0/ JOAO 10} 3)qIsuodsal Sem 10303s ajealad ay} ‘g0z PUB Z00Z U2amiaq ‘}oey U "pldom ay} Ui buipuads
aseoyyeay ayeald jo suondodouad ysaybiy ayy Jo dUO S)NIISUOD SIY| "BIPU| Ul din}ipuadxa aledyyeay 1ejoy ayy jo
%89 PUNO.E 10J SJUNODIE 10}23S 3)eAlld 8y} ‘'S924N0SaU P}10)|e JO UOIIEZIIINJapUN pue ain}ipuadxa dljgnd mo) 0} anQg

32 NSRS W) LA - DeAA BN

BlpU]  BUILD  pEENE |EQoD N N

Yot WG
Yol Yl w0l
Bl

]
swpusdas wdiD Jeg

LR SRR PRSI A UE B BDU|

[600Z) ldaD 4o % 5} anppuadig s eay




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘uoisuedxas Ayoeded Joj sayid oW
-uou uo snaoj pauayybiay e 0} Buipes) si sosyaw-uou ul Aige)ieAe ad1nosad Ja)1aq pue Jamod buiseyound panosdu

‘9)e001a. 0} suauonyoesd Jedipaw Jo ssaubunyim ay] "Buiduejeqal e 0} pa) dABY S3IYD 0J}BW-UOU Ul Judwdo)anap

puE YIMOJB DIUI0U0DD Y}IM PBUIqUIOD SI}ID 043dW Ul A}121edS 921n0sad pue uoljiadwod Buisealoul YaramoH "anjea

ueyy Jayjed Ayjigeded pue Ajnenb Aq uaAlp 19ABL} 1EIIPAW D13SBWIOP Ul 3SIJ B US3Q SBY aJay} ‘)nsal e sy Auunod
3y} J0 3534 3y} 0} uosiiedwod ul Ayisuap paq ul Ayuedsip e 0} pa) Sey Siy] "SI9ISN]d UBGJN SPIEMO)} PAIMIYS U] Sey
Ayoeded jejuswaddul siyy Uanamol ‘suakeld ajealud Ag uonippe Ayioeded pides passaujim aney siesk maj )se) 8y

"A1ysnpul sadIAI9S a1edyyjeay
uelpu| a8y} ul sjapow d)qelA se buibiawa os)e ale salIdIPaly 8] SaJ3uad AlaAnap aieoyyeay pajelbajul ‘wniydoads
2y} Jo pua Jayjo ay) v 'salewleyd pue saijuad dnysouberp ‘saluld auoje-puels se yoans sjujod adeyusiul ajdinuw
Aq paoe)das Buiag uoneoo a)buis auo je syeydsoy Huissedwooua-)je yyum pandinuw osje arey sjuiod yonoj "s)sod
umop aALIp 0} way) sdjay yoiym saipaedoylio Jo aied deipaed ‘Ajluislew se yons uolezieldads 9)6uls e uo snooy
yolym sajnyiisul ale a1ayy ‘Aepo] 'saljuad ateoyyeay anbiynoq pue suieyd Ayeidads a)buls ‘suieyd Jeyidsoy ajealud jo

2ouabuawa ay) USSS SABY SIPEIAP OM} JSB) DY} Ual1ea 3d10yd jo sade)d ay} a1am sjeydsoy suojepuess 4o palosuods
a)e)s aYIYM ‘Adisnpul ayy ul uoijeziedads pue uoljeAouu Ja3ealb palunds aAey S824n0Sad JO 3502 pue uoniadwo)

*S)S02 1EDIpPaW 0} Uol}ippe
ul sasuadxa Aouapisal pue jaAed) buisinquiias Aq syuswiead) yons oy jdo 0y syuaned buibeinoous ale sajuedwod
92UBINSUI U)1AY UDAS SUOIJEUNISIP MU 358y} Ul splepue)s 1ealund ybiy ayy usalb Usyling “Auews Joj sjgepaojjeun
MOU S| aJedyyjeay aiaym syayJew padojanap 3502 ybiy o) anleula)e sAdede ue Buliajjo ale syaylew aanadwod
1500 Buibiawa YanamoH Ajuabin paonpuod aq o0} padinbas aie sainpadodd Auessadau Jo Aouabiaws a)iym Buiuue)d
pUB UOI}EIBPISUOD 1Ny31eD SalInbal 19ABI)} BN|EA |BIIPSW SE ainjeu Ul 9A1}29)8 Ajabue) aie sainpadoud asay] jared)
Joj uoseas Aiewiud sy} swuoj ainpadosd 1eIIPaWL B WOYM J0j SIS)|9ABI} SUIYSP 0} PISN S| J9ARI) SNnjeA 1edIpajy

LA 0LAd  BOAd 2044

GLL

g 2b SwnRLRLg SOURINSUY| IRIH

<

S1ua)u09

»

10295 A1annep
aJeoyneay ajealsd ayy ul ymmodb Buialp Agauayy siendsoy sjealdd 1ISIA 0) Ajayi) a1ow a1e 8dUeINSUl YB3y Yim
sjualed ‘aJeayyjeay Ayenb uayiaq jieae o) a1qe aq ))im a1doad jo Jaquinu uabae) e jeyy ueaw 1)im syonpoud aduelansul
Jo A1a1ueA paduUBYUS UB Y)IM Paulquiod 8duelnsul yljeay jo uonediauad paseasdu| -aieayyesy Ayenb uenaq plojje
0} 9)qe aq pue Jamod Buiseyound a1ayy moub 1)1m a)doad jo uaquuinu usyealb e Jey) uesw 1)Im BIpU| Ul SPIOYasnoy ul
sawodul a)qesodsip ul asealdul Apeals e UsramoH ‘uolie)ndod ay) jo sbejuadtad abie) e uo) s1gepioyjeun Ajualind
aJe sanIoe) aleoypeay Ayenb-ybiy ‘ssuadxs Aieuonjaidsip-uou e pasapisuod Ajabie) aq Aew aieayyeay ybnoyny

'salIoey
1edIpaW PajeIdosse pue A1aAnap aleayyeay Joj puewap ayy buikjisusiur si aoe)ndod ayy jo ayijoid aseasip piepuels
3y} 9A0QE pUEB JSA0 S3SEasIp 9)A1S8yl] YoNS JO 8dUSIINID0 PAJEIIDIIY "UOISUSIIBdAY pue sa}agelp Se yons saseasip
pajejal-a)A1sayl) jo Aouanbauy Buiseasour yym Aiaunod ayy uiyym a)jold asessip ayy ul abueyd e oy buipes) si siy]
-aoe)ndod ayy jo abeyuasiad yueoyiubis e jo syqey a)Aysayl) buibueyd pue suiayed Aiejaip Ul J1ys e 0} pa) Sey dwodul
eyded Jad Buisealou| ‘saseasip 9)gedIUNWWO0d-UoU 0} 3)1qeInqli}ie mou ale syjeap jo uoijodoid Buisealour uy

'S9IAIDS pue SWalsAs AIaAnop a1eayyeay 4oy puewap ul aseaudul buipuodsallod e oy bujpes) ‘synpe
Jap)o pue pabe-a1ppiw jo Jaquinu |e3o} ay} ul aseaudu) pided e oy Buipea) s| suaziid jo Ayinebuo) pasealoul ayy ‘yimolh
uonyeindod aynjosqe wody yedy "9zoz Aq uon)iq G| JaA0 0} Z| - | | 0Z Ul uon)iq z'| Aj@3ewixoidde wouy mosb oy payoipaad
siuonjeyndod s.eIpuU| "SPag |BUOI}IPPE J0j PUBWISP Ul 9SEAIOUI UB 0} PEd) |)IM BIpU| Ul Ymodb uoizeindod panuiuod ay|

‘BIpU| Ul SI9pIA0Id 321AI3S B1edyeay deAldd jo souabiaws
3y} Joy 431qeud Aoy B U9aq Sey SIJIAISS dledyjeay Joy ayjadde ayy 0} Ja3ed 0} A}f)Iqeul pue BIpU| Ul 34N}dNJiSedul
yneay ongnd ayy ur A)nenb j1e18A0 Jo 3] 3Y) 1BY] SUleWal }9B) 8Y) ‘BIPU| Ul SIUSWIUIBA0S 3]B)S PUB 1BJIUSY 3Y) Yjoq
Aq uayelIapun UaaQ dABY SIAIRINUI B)GEIILIPE B)]EIBASS B]IYM '233 ddUBUBUlEW denbapeul ‘Juswdinba jedipaw
p3}epIN0 ‘}4e}S 1BIIPAW PUE S10300p JO A}jIe)IBAB-UOU SB yons Sabua)ieyd 1eJaAds UjM pade} S| 10}03S ypeay
gnd ay] "aunyondisedyul yypeay Bunuawbne ui ajod juediyiubis ssow e skeyd yojym Joyoas ajeald ayy s

elpy

Ul J9ASMOH "JUBWUIBA0G 3y} A papiaodd S| 2IN}ONIISEIU| YNESH 4O 1N dY} PJIOM 3y} punole s

JUN0d Jsow uj

:9Je 953Y) JO M3} ¥ "ymodb
PUB SJUSWISAAUI JOJ SAIDNPUOD }| SPEW dABY ey} SI0}IB) |EIBASS JO BIUBNUOD 3y} 0} anp sI siy| “piemdoy Buioh
ymoub a1qeuleysns Joj pasiod si pue sueah juadad ul yimolb poob pausansp sey Auysnpul AisAansp aiedyyesy ayj

‘eIpU| Ul SI19pIA0Id AIBAIEP SDIAISS d4BIYY|E3Y JO
soyja ayj ojul pautesbul Ajdeap Buiag sadiyoead 3saq 12qo)b 0) pea) 03 A19X1] aE SI3)|9ABI} BNJEA 1EDIPAW JO SAWN]OA

Jaybuy pue sua: Jo aunsodxa 1eqo)b buisealdul Uayyin *A}2190S JO BEJ)S ||B 0} JB)ED |IM YDIYM S1apowl AIaAnap Jo

Kya11eA B 9A)0AS 0] SJapiaoad 91A19S auidsul 0) paydadxa st Aed 0y Ajiqe Buiseauour ue Aq dn payoeq jaspuiw 1awoisnd

Buinjons A)pided ay| 10309 dY} 0juUl S3IIN0S3J AIBSS3IBU J0JIp 0} JOJR}I|IOB) B SB S}OB puB WJ0J3J Papaau yonw
SOALIP }1 41 DAY 210w 34 1]IM } Jey) s3sabbBns A10)siy Ing ysed ay) ul UBY) MOU SadUBIEQUI| 103102 0} PAUIWI}AP
2JOW SWds jusawulanog ay] -uonedidiied ayealrd buiseasour yym ajela)adde 1M ymodb jeyy payadxs sty




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘s1akeid adueINSUI Y} 1BAY SUOIEPUE)S JO |NJpUBY B 0S|E ale 813y} ‘slalnsul esauab pue ayn Aq Juswbas jeuonippe
ue se patayjo A)l1ewrad s| 8dueINSUI Y)eaY d)IYAM "SIa4NSul 8)1)-uou pue aj1) yjoq Aq paiayjo Aiobajed ayy ur syonpoud
92UBINSUI Y})Eay g J9A0 ale 248y "BIpu| Ul uolenyis Aep Juasaid ay) ul 2dods Japim e sey aduelnsul yyjeay ‘buidueuly
y1)eay 1oj paau pue 0lIeuads puewsap ay) uaalg ‘buipuny sakojdwa pue syuswAed 19x20d Jo Jno SI yaIym Jo yonw
‘Buioueuly ajealsd ybnoayy s Buidueuly yneay Jo %08 J9AQ “edueInsul yyeay ybnoayy paianod si uoieindod s eipuy jo
%G| UeY) $S87 "1axJew paddejun ue sutewad 3 BIpU| Ul INg 'S3LI}UN0D AUBW Ul PAYSI|GRISa ]am S| ddueInsul yjjeaH

Juswbas ypeay ay) ui sajed ymodb 16ip-sgnop Buipiodas saluedwod adueansul ajl)-uou
1S0W YJIM ‘| | A4 Ul 840JD G#Z'|| 3 0} paiedwod Z| A4 Ul 2404 GHE'El 2 0) %4 | Maub yuswbas yyeay ay) ul siainsul
3J11-uou Aq usniumiapun swniwald ssolb ‘(yqy|) Aiioyiny yuswdojanaq pue Aloje)nbay souelnsu| ayy 03 buipioddy

"BIpU| Ul 403035 1B}34 3y} 0} snyadwil mau e bulig 0} pajoadxa si syuswulanoh ajeys
JO UOI}3JDSIP 3} JB 1133 PUBIG-1}INW Ul JUSWISIAUL 32341p uBIa.0) % |G Buijiwiad SWJ0jal JuaWuIaA0b Juadal ay |

* 9)B)S9 1834 J0 1502 dANIGIyosd By}
pue s))iys Juswabeuew iejas mo) Jamoduew pauled) Jo abeyioys ‘sbnup 11ej483unod Jo seduapioul ‘suteyd Ajddns pue
uonNqLISIp JUBIdLaUl ‘alnjeu pajuswbely s)i se yans sabua)jeyd ssalppe 0} Spaau A1}SNpul ay) JSASMOH 'SUIN)al
SAI}OBJ}IE pUB SapN)INIE Jawnsuod Bulbueys ‘Juswbas 91 0 ay) pue 1032as sjedinasewleyd ul yimodb ‘sayijoid aseasip
Buibueyd ‘buipuads siedyjeay ul asestoul ‘AIsAlap aledyyeay uo 123)48 Buipedses e aaey yoiym suleyd jeydsoy jo
uoldNpoJUl ‘sauldipaw pua-ybiy ® wniwadd jo uononpodul ‘Auysnpul ssedyneay ayj jo ymmodb ‘uoneziuequn pided
Ag uanLIp yimoub aanoedye doy pasiod aq 0} panal)aq si pue suallleq Aijua moy 0y anp aanadwod Alybiy si1ayew ay|

‘sueyd 8dueJNSUl yyeay jo Buliayo pue salysoubelp J1Seq se Yons sadlAIas
pappe anjeA pue sjage] ajeAldd ‘SadiAIaS UOI}e}INSU0-3)3} ‘sBnup jo ssauauinuab Burinsse ‘sawayds Ayekoy axn
SPUaJ} O UOI}INPOIIUI B} 40§ 3)qIsuodsal ale pue 10323s Adewdeyd j1e3ad ayy ul 119y aduasaud Jiayy Bupjew mou ale
sJaferd paziuefio UanamoH "1ayJew e

nacew.eyd jiela. 8y} 9)eUILIOP S)SIWBYD 1BI0] / |RUOIIPEL) 8Y] "ddUBIRq By}
10§ JUNODDE SIS |EUOIIN}IISUI 3)IYM ‘S}axJew Jieyal ayy ybnodyy ale sajes Bnup Jo 9,04 J9AQ ‘sales |esnnasewleyd

1184340 Jo Ajliofew e ajelauab pue sjesnnasew.eyd 1oy JaUUBYD UOIINGIIISIP JUBLIWOP 8y} aJe saldeweyd ‘elpu| uj

"A13unod ay) jo syied juaiayyip ul sureyds Adewueyd dn jas aney

4oIym sa)ed0duod |e1aAas ale alayy Aepo) pue uofyded) pauieb sey uoned)

1jued paziuebio 1ey) sieak Jusdal ul Ajuo si
)| 'saJ0)s ,dod-pue-wow J0 s}uUN auoje-pue)s Ag pajeulwop si pue ainjeu ul pajyuswbely Alybiy si Aysnpui siyy jeyy
umous| 11aMm s1 3| Jayiiny moub 0y adods snopuawialy sey 1113s 31 1oxew abae) Aqelapisuod e Apeadie |31 3)IYM A13unod
2y} ssoJoe aduasald aalsuayaldwod e skofua pue A1ysnpul padojanap-11am e si eipuj ul Juawbas Asewseyd jieyad sy

'S]9A9] 1e21403s1Y 0} paJedwod Jualayip Ajjelsaiew ag pinom jey) ymolb pue uoneald Aypeded ul uonelsiadde
0} pea) 0} pajoadxe aJe sjeyuawepuny buods pue 1sausiul JoysaAul Buisealoul ‘swuojel padinbas Jo uononposiul
‘sydewyouaq 1eqo)b oy dn yojed o0y palinbas aq )M dwiy Jo poliad paule}SNS B USAO S0} PaljISULUl dIUSH

's1eaA G 1XaU a3} J9A0 UOIN)Iq 000"/ 2 JOA0 JO SJUBWIISAAUL YW 0}

padinbai aq 1)Im eIpu| Jey) pajewysa si ) ‘A1aAnap aiedynesy jo siajawedled uo ueipaw 1eqo)b ayy }9awW 0} Japlo u|

"A1aA119p a1edU}BaY J0) SYJewyduaq A9y Jo suajeweded ayj uo suoljeu buidojaaap Jayjo ysow Hey o} sanufjuod eipu|

<

S1ua)u09

»

002 Tiney — maby UL Oy PRy SO ST

dRLnT . AELES worE

I Lt v =L =]

L]

BANED] O oM

{ug 3) yasregy uaned-u) pue (uw) sasey pazjepdsoy jo ‘o

‘Juswieal) pa) 4| SPJ4EMO) pamays ale
yoiym saaked ayealtd Aq syuswiysanul pajela)adde Jo 3Ieq dY) Uo £ |-9|0Z Ul %G/ 03 puedxa o) pajdadxa S| aieys siy|
"Z1-110Z Ul anjeA Aq 1oyJew Sad1Ales a1edypeay ay) Jo %z/ bunjuasaidad sanioey pa) d| 03 pa) sey stakerd ajealid
Aq sannioey pay (d|) 1uanedul uo snaoj ay) pue AJaAlap aJedyyeay Ul JUsWISaAUl 3)eALId JO @dUBUIWOP JUBdal By

"BIPU| Ul S3NID € pUB g J31] Ul S311)19e) Jo Aynigejiene
Ja1ea4b pue sia)jaAed) anjea jedipaw ul asealdul ‘abelanod aduelnsul yyeay buinosdwi ‘asedyyeay Aynenb dsnaq
Joj puewap ‘a)joud aseasip pataye ‘xiw diydeibowsp buikiea ‘swodul eyided dad buisiy Aq usalip aq 0} paydadxe si

Ymoug  (YaJeasal S|y :824n0S) “£1-910Z Ul Uoig 00S'y & 0} ZL-110Z Ul UoN)iq 009'Z 2 40 8Z1S JUBJIND S} Woly
puedxa pue ¢,z | Jo (49yD) 31ed Yimoib jenuue papunodwiod e je moub 0] paydadxa Si1axJew sad1AIes aledyyesy ay]

"Aaysnpul ayy ojul Juawiysaaul Ayinba ajeaiud
pue 1eyded aiNjUdA Ul 9SBaIOUI 9)qBI0U B US3Q SBY 243y} ‘NNSaJ B Sy ‘suoljeziin jasse paroddwi pue Adusidiye
1e31ded pasealoul 0} pa) 9ABY SIJIAISS PApPE aNJeA pue uoljesiiedads awnjoA-ybiy Yayiund 'su1aduod yons ajebiiw
Jeymawos 0} padjay aney 239 ‘s}oedjuod ddueudjulew pue Buiesado ‘Buisiyouedy ‘sasiwald jo Buises) se yons
Ayisuajul 1eyides ajesapow 0} sdays ‘portad uoleysab-Huoy e yym aunjeu ul aaisualul jeyided Ajuasayul st Asysnput
aleoyneay ayy a)iym ‘Ayunjioddo juswiysaaul ue se A1ysnpul a1edyjeay ayy U0 SN0y PISEaIdUl Ul PayNSal aAeyY
stafe)d Buipes) Aq pa1aAnap sajed Yimolb aAi3deI}Ie BY) pue ain}ipuadxa a1e3y}|eay Jo a1njeu A1euoi}aldsip-uou ay |

"aleoyyeay Ayenb uayaq jo j1eae wayy a1qeusd 03 A19190S JO SUOI}OIS oy eaM A)1EIILIOUODD Y}
104 SWAYDS SDUBINSUI Y}]BAY |BIIPAW PUB S1BJ]9M PIONPOIUl 0SB dABY S3IE)S |B1aAdS "abelan0d yyjeay jesiaaiun

J0 1964€) SNOIIGUIE S JUSWUIBA0G dY) BASIYIE 0} PIq € Ul SI0}edIpul y}eay jeuofjeu Buirosdwi je pawie aie pue J0}das

aleayyjeay ayy jo yuomawely A1oye)nbas ayy uayibualys 0} djay 1im 8say] "UO0I3D31100 3SIN0D B d)el}IUI 0} JudWUI3A0b
Y3 JO 24IS3P BY3 23DIpUl 00T 1PV SIUSWYSIGRIST 1BIIUND BY} PUB UOISSI Y3]BSH UBGIN JBUOKEN ‘UOISSIN YNesH
1e4ny JRUCIEN 3y} SE YdNS SIAIRI}IU| "3JBIY}ESH U0 an}ipuadx3 d1)qnd Ul 3UI}29p dY)} SSAIPPE 0} S}I0}Jd Pa}Iadu0d
UDYBLIBPUN SBY JUBWUIBAA0Y 3y} ‘asay) wody Jedy ‘saseasip Jolew jo 1oJjuod pue uonuanaid ‘alejjam Ajiwey se
yons sawwesboud snoriea Jo uoeyuawalduwi ay) 10j )qisuodsal si a1ejjap Alllieq pue yyeaH jo Aisiuljy uolun ay |




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

yueaniubis si auayy ‘syued Buinow Auew ay) 03 anQg 'ss922ns Jo aajuelenb e jou si sadunosal Aiessedau ay) Jo e
Buiney Ajaua|y “piepueys Aue Aq ssauisnq Aejd pue 6nd e jou si ssauisng Jeyidsoy ay] :japow ssauisnq xa)dwo)

‘Juae) 1ed1paw 1saq ayy
ulejal pue joedjie 0} Ajige ano uo spuadap Ajjenueisqns ymolb pue sduewojiad panuijuod InQ ‘peOIGE pUe BIpu|
ul suapinodd 821A19S Jay3o wWody suayjo builadwod se jam se ad130ead Juspuadapul ‘'sainjuaA jelinaualdallus Jo wioj
ay) u1 saniunyioddo yuepunge Aolus sjeuoissajoid asay) pue @d1nosaJ d)iulj B aJe jauuostad Jedipaw pue si0ydop
Amenb doj "ssauisng ano ui Ayigeys pue Aouaidiyye panuizuod 1oy sjeuoissajold aiedyyjeay Jayjo pue sasinu ‘sioydop
1no uo juspuadap ale am ‘}nsal e Sy ‘A1aAnep aledyjesy ulyym syulod s1diinw je uolusAIsiul uBWNY Juedliubis
Sl 8Jay) aAIsua)lul Jnoge) s ssauisng sieyidsoy ay) Sy :1auuostad 1edipawl pue sJ0320p Jo Ayjige)ieAe paywi

"ANIGRIA S3Y2131)S PUB S19A3) USAS Yeauq S3)e1edsa Yaiym ybiy si
1eydsoy e Buiuund pue dn Buias jo 1502 diseq ay) Jey) sainsus siyy Jo )1y ‘sisidesay) pue siaydesboiped ‘sueidiuyda)y
-ge) buisiudwoo yyeys |eaipawl-eled pue sasinu ‘s103d0p Sapnjdul Jamoduew pa))Iys "aAIsusiul-anoge) Alybiy os)e ale
s)eydsoH "9)910Sq0 aW023q 859y} Se S)S0d Juswade)dal Jeaq 0) pasu osie sjeydsoy yuswdinbas pus yb

10§ S350
9oueud)ulew wouj jedy Juawdinba pue saulydeW JO S)SOD PUE SI01J33UL ‘SIS0D UOI}INIISUOD ‘sjerotdde 5 Sasuadl) jo

S50 SapNYdUI SIY] “S3502 paq Jad ybiy ayy 0y anp aaisuajul-lended Aybiy si 103oas sjeydsoy ay] :aAIsuaju| jeyde)

‘pasueIeq 19113q S| YdIYM |3pOW SSaUISNQ PauIquIod
e Ul s)Insad yoiym Aouaidiyya jeyided pue A)11euoseas Jo swua) ul Jayjo yoes juawa)dwod pue ainjeu ul o1ysiBiauls
a1e sWeal)s anuaAal a1diynw ayy Uayying ‘sawnjoa Jaybiy Buialip Agauayy sieduajed Juaijed jo Jaquuinu Jajealb e
0)ul Sa)eISUEL) YdIYM uleyd AIaAjap aledyyeay ay) ssode sjuiod yonoy 1edanas sn saalb Siy| 'S)ENpIAIpUl |BIBASS
SJ9A0D MOU SS3UISNG dJUBINSUI Y}]BAY JNO PUB SADIAISS JISeq J0j salewJeyd Uno ssadde ued sjualjed uolppe uj
*sa1und Atewrad pue sjeydsoy Apernads-3nw o 340myiau 1no ybnolyy saiunWWod 1e20) J1ay) Ui syualied Jo spasu
aleayyjeay ay) ansas Ajaaisuayaidwod o) japowl ssadde paingliisip e padojanap aney ap) :suonetadg pajesbaju]

'ssaulsng ay} Jo Ayunjew pue y3bualls ayy saiedipul yatym pjo
s1eak G uano aue spaq Buijesado 4%/'G IN0 JO 948'E 40 %89 ‘1ey) wouy Jedy "HEYN Aq paiipaldde ale Ydiym salioe)
| L @AeY 0S|e pue eisy / e1pu| ur dnoub aieoyyjeay 916uis Aue Aq saiyjioe) payipaldde |r Jo Jaquinu isabie) ay) aaey ap
‘spJepuejs a1eoyyeay 1eqo)b 3saq oy} sseduns ‘Sased awos ul ‘pue 0} dn yojew Sai})1oey 11e Jey} 9INSud pue Joyuow
0} SWajsAs 1eulajul |BIaAas paubisap aAey apy *2q0)B ay} PUNOJE SUOIINYIISUL 1S3 BY} Y}IM dUI) Ul 3B JBY} SIWO0DIN0
1E21UND pUB S3}BJ SSIVINS Y}IM 0S Op am Ing AepAiana sainpadoud jedipaw pua-ybiy pue xa1dwod jo Jaquinu e

1onpuod am op Ajuo JoN ‘suoljelado Ss)I Ul 92UB1)9Xa 1BDIUND Uo sndoj buodls e pagiqui sey ojody :Ayjenp uo snaog

MaU Je S1)ej}00} Ul Jieispeay e pue syyauaq Buneyew pauieisns Uamod Buidiid pasealsul ‘uol

sjeu

s9j04d auedY}|EAY J9YI0 puUB SI0}0p JoBJ}IE 0} AJIge 3y} se yons Auedwo) ay} 0} syyauaq ayqibuejul pue
9)q1bue) |eaanas sapiroad anjea puelq Yaylind "pajesnidad aq JOUURD YdIYM S)SOD 1 BIPU| Ul S3I}D |BIIASS Ul SUOI}EIO)
awiud 3e sjeydsoy ysnqessa oy Auedwod ayy pajqeus sey abejueApe JaAOW 3SJ1j 8Y| "BIPU| Ul J10}I3S 31edY}EaY dY} Ul
pueuq Jaiwald e se pueaq  oyjody, 8y} ysijgeisa o} padiay sey 310miaN 1e3dSoH ay) Jo aduasald paljISIaAIP pUB P10daL
el ayqeddadwi A13unod ayy ul jeydsoy ajeloduod 1su1) ay) se uoljisod UnQ :an)ep puelg / 96ejUBAPY JAOH ISJid

*2q016 3y} Jo S1au10d 118 Woly sjudlied Joj s)eydsoy Jno Jo SsauadAildeIe

9y} S92URYUD SIY| ‘PROIGE PUE BIPU| WOJJ SI0}20P PAUMOURI }DBI}IE 0} SN 9)JRUS PUB SB)BJ SS8IINS INO 0} 9)NQIIJU0D

<

S1ua)u09

»

saAljenul asay) ‘suieb Aouaidiye (njbuiueaw Buliaanap wody Jedy Ayjenb juswieasuy pue spiepue)s |ed1UND UO Jeq
ay) asied 0y Abojouyoa) Buibeuans) ul pansnaq Ajusisisuod sey ojjody ‘eipuj ul Adeusyy Jadued uojold 8y} adnNpoJul
0} J10}j8 Burissuold uno 0} pue $2130G0oJ U0 SNJ0J B 0} A1JUNOD BY) Ul BUIYdEW [YN 1S41) 8Y) Buidnposyul wouy bunels
"A1ysnpul aieayyea uelpuj ayy ui uoiydope ABojouyoa) Jo Juoujaio) ay) 1e uaaq aaey ap) :A6ojouysa) jo uondope pidey

“Jauuew pajeuqiied pue Apea)s e ul Buimolb ayiym saijerdads Asy uo snaoj pue uoleziwido anjea ‘aaus)adxe
1eaiund jo spaepuels ybiy oy asualaype ‘uonydope Abojouyday ‘ased juaned ssejd-ul-}sag Hullaanap jo sandalqo
a1dinnw ayy aoue)eq Ajpsjeadal oy Auedwod sy pajqeus sey sjeuoissajoid Jeuondouny pue adusliadxa aAljel)SIUILPE
pue 1B21UN2 Y10g Y}IM S10320p JO

w poob v "yimoub pue ABajesis BulAlIp Ul |eIUSWINIISU| USSQ dABY pue Auysnpu

S9!

Jas a1edy}eay ay} ul p4odau yoed} uanoud e ssassod Aay] “moymouy pue asijuadxa Juepunge yym sjeuoissajosd

9s sasludwod wed)y juswabeuew JunQ :adualiadxa AJsnpul Yol Yyym weal

3L id
I 3 301d

‘Aouaidiyya pue yimodb 03 JulBIISUOD SNOLIBS B 80 UBD YdIYM Jo ¥D.) 8y} ‘jauuos.ad jeaipaw jo Ajddns yuepunge
ue yyim sn apiroad dnoub uno uiyyim syuswysigelss buiuiesy pue saba))od eaipawl ay] "eipu| ul s1akojdwa sadIAIaS
aJeoyyeay ajealid Buipes) ay) Buowe os)e ale s\ "YJOMIBU JNO JO SSIUBAIIRINE 3Y) SIBYLIN) YdIYym — SUOIeID0SSe
1edipaw jeuoneu buipeay ale o spieme pue sapejodde paAledad Buirey pialy jedlpawl ay) ulyym Jusuiwold ale sn
Y}IM pa)e1d0sse s10300p ayy Jo Aue "eduew.oylad jewizdo JaAljap 0} WOPaaJ) PuUB 1Jojwod Jeuoissajold ayy wayy
saplro.d $10100p JUBHNSUOD UNO YIIM 13POW BJIAISS J0f 83}, INQ :1auuosiad 1edipajy / S10320Q Yim sjuswsabue.lty

SweaJ)s anuaAaJ o13sibuauAs dojanap pue 1)3s sso1d 0} AN|IQY e

uoleanpa
pue Bujuiedy ‘syonpoud papuedq jjas ‘@duednsul yyeay ‘sapewdeyd Jo sassauisng paljje Joj }axJew aande) e

‘sweuboud aueoyyeay

J8Yjo pue auidIpawa)d) ‘soluld Asewiud ur 9dussaud eipuj-ued uno ybnoayy aseq jusiied uabie) e 0} SS822Y e

pue ‘saAljer}iul |eUCIIEINPS N0 YBN0IY) S92UN0SaU |BIIPaW paulel) pue paljllenb 0} SSa2dY e

sjeydsoy pauoissiwwod Aimau oy paebad yym sportad uoijeysab pueisyym oy AIqy e
‘Bbuiseyoind
pazijesyuad ybnouyy stapiroad ad1alas pue susanddns uno wody sadlud aAi}adwod pue 9)eds Jo SIIWOU0IT e

!$924N0Sal |B2IUND pue |elabeuew jo bulieys ybnoayy sapuadiye  1s0) e

:Buimoy)og 8y} woly J1yauaq o} d)ge ale pue abejueape aanadwod e aaey
9M JeU) 9A3112q aM ‘UleYD AIBAIBP SBDIAIBS BIBIY}EDY DY)} SSOIE SSAIIRI}IUI SNOLIBA Ul 9dudsald uno ybnoly] :a1eas

*SJ9WO0)ISND Ulejal pue JoeJjje 0}
9)2dwod siaunsul se sue)d adUeINSUl Y})BAY SAI}BAOUUL JO M3]S B }09dXd MOU UBD SJaWNSU0d Jeyy A1ay1 st 3| ‘Aysnpul
8y} ul uonnadwod padueyUS SBY PUB SISWO0ISND 0} 3IUBIUSAUOD 3I0W Paldljo sey Ayjiqersod sduelnsul yyesy jo
uononpouul ay] “buirosdwi ae spiepueis Juswabeuew Jawo)snd pue $)aA9] JIAISS 11BISA0 BY) ‘SWl} SWeS 3y} Iy

*Burnjiew 32a41p Jo Jaudaiu] ybnoayy soueunsui bunionos
‘SBNUBAE (]9pOW 82UBINSUI Yueq) 8dUBINSSEIUR] ‘SIaX04q ‘suabe se yans sjpuueys uonnqusip Jo ejoyiald e jnoge
1ybnouq sey siy] "abeiane 1eqo1b ayy yym paiedwod usym eIpu| Ul Mo) AISA SI d2UBINSUL JO 19AS) uoljedyauad ay|




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

"uol}Ipuod 1eIdUBUL pUE suoljetado jo synsad s, Auedwo) ay)
uo yoedwi aaefiau e uj ynsad ued sy3sod buiyesado ul sasealoul Uayydn4 “suoryesado Jno puedxa pue molb Ajgeyns oy
Aigeur ur )ynsal Aew os op 03 ain)iey Auy "Sa)ed 9)qeuUOSEal Je S821N0Sal alinboe pue Ajuapi 0y pasu am suoljelado
1no moub 0} @NUIIU0D 0} JBPIO U| 'S8IIN0SAI BSAY} JO S}S00 pasealdul ul buiynsal pided aq oy A1ay1) S yimodh puewap
‘Aenpedb anosdwi Aew saounosad jo Alddns ajiyp "syabiey uonisinboe jenjuajod pue sjeuoissajold jedipawl Ayjenb
‘pue] se yons sadunosad ayuly Buiseyo sioyjadwod jo ssquinu HBuiseasour ue 0} pes) 1M siakeid jeuoijeusaiul
Jo AJjua 8y} yum pauiquiod suleyd je)dsoy di3sawop eJanss Jo aduablawe ay] :sadunosal Jo 3s0d Buisealdu|

*aleys jaydew aunyded o0} Japuo ui buidiud s)geuleisnsun o} J1osal Aew siake)d asay) Jo awos ey}
92ueYd B S| a3y} ‘SaUN)UBA 853y} 03Ul spuny juediyiubis pajsanul buireH ‘sojaw awos ul Aj1oeded-1an0 Jo s)aydod ale
aJay] "suoljisinboe pue sAr ‘sanioe) p1aly usalb ybnoay) aieoyyesy ojul buikesoy sdnoib syeloduod jo Jaquinu ayy ul
9511 B U9a( SBY 23] "SISBQ dAIR]a] B U0 SS3UBAIIDRI}E S}l Ul 95BJIDUI UB UB3Q SBY a1ay) sulnjad pue ymolb Ayyesy

Burieanap pue )jam buiwiojiad usaq sey Ansnpur aieoynesy ayy sy :Aijiqeurelsns joedwi o) uonnadwod ybiy

“ymolb 1oy wooupeay
JUBpUNQE SUlBWaJ 813y} PUB BIPU| Ul }3)JeW 3y} Jo %(0| Uey) ssa) Juasaidau saioewseyd paziuebio UaramoH “eipu|
ul sapewdeyd jieyad jo ureyds paziuebio ysabie) ayy ysijgeisa o} asipdadxa uiewop dasp pue standdns yyum Jamod
Bunenobau ‘puelq ‘91835 1o U0 pabelans) aABY Sp) 'SPUSI} }oYJEW SUIJSPaI PUB 3]BIS JO SIWOUOIS }0BLIX3 0} Jaked
ab.e) e oy Ayunjioddo Juepunge si aiay] "ayenbapeul usaq aney sanbiuysey Juswabeuew uieys Addns pue uonndope
ABojouysa] ‘suibiew passaidwod o) Huipes) sioynqusip-gns pue sioingliisip a1dinw jo sduasaid ayy yyum uieyd
8y} Ul suake) |eJaAas aJe aJay) Uaylind ‘uonngusip paziuebio jo aduasqe ay) o) anp siakeid 1ed0) / auojepuels Aq
pajeulwop si }ayJew uonnglisip Acewdseyd ueipu| ay] :3@yJew jieyas Aoewdeyd s1psawop ay) ul uonejuswbe.y

(UBAIING ' 1504 :824N0S) "%’ 0E 430 JO YAV € 1e GL0Z Aq uoniq L'z $SN 01 800z Ul
uoniw g°gee $sn Al2rewixoadde wouy moub oy paydadxa osie si Aysnpul jaAed) 1edIpaW S eIPU| (INVHIOSSY) BIPY| JO
A1ysnpuj pue 8213WW0Y Jo S1aquiey) pajeldossy ay) o) buipiodoy abedjigie 1502 wody JJede Jajjew os|e sawodno
1B21UN2 pue S))IYS 1edlpaw ‘A1jenb ay1) s1010e) WoyMm Joj sJa)janed) anjeA 1edlpaw 1eqolb Aq paJapisuod Asnolias
Kuan mou s| eipu| ‘)nsal e sy "asiiuadxa pue Aouajadwod J1ayy Joy papiebas A|ybiy A)jeqoib mou aue sioydop uelpu|
1anamoH “Ay1xa)dwod ajesspow Jo sa14abuns pue Juswieal) 2138WS0d Joj slow pallayald ale sisad asay) asnessq si

SIy] "uoljeunsap patajald e se Buibiawa jsey S| BIpU| “jaABI) SNJBA |BIIPAW JO JUOLJ3I0) BY} }B U] dARY puejiey]

pue aisodebulg a1 s1aad JeuoiBad a)iY\ “JoABI) BN1EA 1EDIPAW JO JUBAPE 3y} 0} Pa) SBY SIY| "AUBW J0) YdBal JO In0

pue aalsuadxa Ajawalixe si sal1junod padojaAsp Ul a1edy}|eay Jey) UMOUY 1]19M SI )| {]9ABI) aN)eA Jedipaw uimolg

‘Juawbas siyy ul duasaud
Buol)s e pying pue JaxJeW SIY} UO 9)BJJUIIUOD 0} PUUI I AIBSS3IaU URY) Jayjed Aleuoljaldsip ale sainpadold

4ons ‘92uaH "yyeay jewydo 0} sules3suod alde ing Buiuajeadyy syl Jou ale yolym pajeady syuswiie 396 o0y Asuow
puads 0y Bulj)im mou aJe sjualjed ‘saluabins pauue)d 1o aA13d819 Joj puewap Buimolb e si aiay) ‘ssaualeme yyeay

pue sawodu| 3)qesodsip buisealoul Yy :sa11abans aA13d9)a pue sainpadoad Buidueyua a1 1oy puewap buisealou|

“ymodb o1wouods pue
sse)d a)ppiw Bujuoabing syl 0y anp eipu ul payiubew aie syuswdo)aAsp aSay] 1dUed pue S3)agelp ‘9seasIp Jeay
Jo saouapioul Jaybiy oy buipea) ale spuady asay] Ayjiqeployse pasosdwi pue sawodul Buiseatoul Aq pasned a)A1say

ul suonjesaye pue suiayed Aiejaip buibueyd oy anp si siy] "ggpz Ul 'd uw gg 03 gz Ul B'd UwW 9¢ Wouy asealdul

<

S1ua)u09

»

1M SQON Wody syjeap ‘A)1eqo1b ‘yeyy pajewysa si 3| "800z Ul P1IOM a4} SSOIDE SUIBIP JO %EQ 40 PAIUN0IIE SISEISIP
9)A1591] 4O 3)GEIIUNWWIOD-UOU JBY} S3J0U Z|0Z ‘SI1ISIIBIS Y)eaH Pl4OM OHM @Yl :sutaped aseasip buibuey)

‘plojluBW ‘S9IIAIDS BJBdY}edY JO
spuny 1)e 4oy puewap molb o} payoadxa si pue aled jesipaw buliinbal suosiad jo siaquinu 83nj0sqe ay} Ul asealdul
ue ul ynsad )1Im siy] Ajdijnw oy pajoadxe si aydoad Ajuapya pue pabe-aippiw jo Jaquinu ay} Ayiaebuoy buiseaoul
Y3IM Jaydn4 "gL0z uil a)doad uoniq '}, 03 Aj3ualand aydoad uon)iq z'| wody puedxa uonjeindod sy 89S 0} pajdadxa si
pue paom ayy ui Aa3unod pajeindod jsabie) puodas ayy si eipu) :saydesbowap buibueys pue uoneindod uj asealou|

‘aAlRINIUL  HOVYIY, Jno ybnouy) sedinias auedyyeay Ayenb Joj saijued
9S8y} Ul puewap sy} aAIas 0} ued ap\ ‘puewsp pajjiynyun ul Buinsal os op o) 91qe ae aiedyyjeay 19)1aq alisap
OUM 1B 10U ‘PAAI0AUI }S0D PUE 110JJ3 BIIXS 3y} 0} an( "Sjuawieal) xa)dwod pue a)elapowl yjoq Joj SIajuad ueq.n o}

Buinjenel) dn pua sumoy Jajjews pue Ssaljd oJ}dw-uou yans ul Buipisad syuaijed ‘))nsad e Sy "pIepue)s-gns sujewad

A143unod 8y} JO SUMO) J9)]BWS PUR SOJ}9UI-UOU |BISAS Ul 81N)dNJISeljul aledyyjeay jo Ayjenb ay) ‘spiepueys 1eqob jo

aJnjonujsedyul aleayyeay jno bunjod ul sueak yusdal Ul apew usaq sey ssalbold o)1y :s4a)19ALI} BIIPaW dlisawo(

'suoiBbal yons ul san1oey 418y} Ysijqeisa o) a)qe ale oym siapiroid adIAlas aledyyjeay

pajndau Joj saiyiunyioddo poob juasald ued seade JuaWYd}ed 3SAY | “YdBAJ UIY}IM dJe 9SaY) Se Sd

oy plepue)s-qns

Jo ajesapouw Joj ydo syuaned asay) sadiaias aseoyyeay Ayjenb poob Joy Aed 0y ssaubumn)im ayy pue Ayige ayy aydsag

's921042 JnjbuluBaW JO 32B) J0) WBY) 0} PaJa))o SaII)IDR) DY) Y}IM Op 33ew 0} aAey sjualjed aiaym A1junod ayy uiyym

suolfal 19SS aUB 319y} BIPU| Ul 31NJONIISEIUI B1B2YYEaY Ul AdUaIdIyap 8y} 0} an( :@de)dia)Jew ul 3310Yd Jo }2e

19)udd Yoea Joj ABajeuys Jno aziwoisnd
0} sn saJinbal siy] "sadueswinaald Buresado 1ed13uapl 03 393gNS 89 J0U 1)IM 3}B)S SWIES B} Ul SAIHD JUSIDYIP OM) Ul
s1eydsoy UaAJ ‘uo 0s pue A}JIAINISUSS 9211d ‘SUOIjeLIBA |RUOSESS ‘SaPN}INE JaW0)snd ‘sa)ijoid aseasip ‘saiydesbowap
Ul 9OUBLIBA U}IM S3JUBISWNDIID JO }s anbiun e sey jaydew A1aa3 "sjewixosd Ajqeuoseas aie yalym sisylew ul
UaA® sjuswadinbal Juslayip aie aiay) pue Aysnpul dlweuAp Alawallxa Ue S| 91edy)1eaH :UOIeSIpJepuUR)S JO IeT

"Aauaidiye 1eyded bunnyip Jo 128))e ay) sey osie 92ue2s910sqo pidey "838)0sqo syuswdinbs 1edipaw
Bunysixa Japuals Aew sa1bojouyda) JUBWIEI} MU JO UOI}ONPOIIUL BY) UBYn4 ‘sabieyd juswaiedwi }asse ul jnsal
pue juswdinba jed1paw jo Aouepunpal usappns 0} pea) ‘sawily }e ‘PINod yoiym ‘Abojouysa) Buinjoss pue syuswanoldwi
1onpoud juanbauy Aq paziieyoeleyd si A1ysnpul S9d1AISS aledyleay ay| 'sadlAISs Uno aplaodd o) sjeydsoy Jno u

juawdinba edipaw aAisuadxa pue pajediysiydos asn apm yoa} pue )

1e21paw Jo 3duIISI)0SqQ

“1exded 1qep
921A19s 0) 9y3adde paseadoul ue si alayy smoyy ysed aanisod buijessusab pue aunjew ale yoiym sa

o8} Jo Jaquuinu
e ale aJay) 1ey) moN ‘buipuny Ayinba pauusjaid Ajeoioisiy sey Auedwo) ayy Aym suieydxs osie siyj Ayjigeyjoad

ano pue sapualye bunjesado dno Joaye Ajasiaape pinod sandey mau ul Aduednado dn 9jeds oy A

eul uy
*aA1}Isod aWodUl }aU Ul 03 Y106y e J0) sueak G-y Ajajewixosdde jo awedy awiy Ayunew abedaae ue si aiayy ‘Apided
dojanap Aew saniioey awos ybnoyyy yuedyiubis aq osje ued sysod bunesado ‘Ajuanbasqng jeydsoy e dn buias
Jo awi ay) 1e yuawdinba jedipaw pue buip)ing ‘pue) uo Aejino jeyided yuedyiubis si aiay] :porsad uolyelsab buo

*3]qeuleisns aq oy JapJo ul pauueyd
119M pue pajesqiied aq o} Yimodb Joj aanesadwi 31 sexew Ayixa1dwiod Jo 19a9) ybiy ay] "ashjeue pue Jojiuow 0} S21IBW
Bunesado a)dimnw yim pauiquiod uoldeIa)Ul J0120P J0 19A3) Ybly €SI aJay) ‘uonippe u| “spiepue)s jealund bunssw
pue ABojouyos) buipeabidn ‘xiw ased Buioue)jeq ‘sswnjon pue s)1epj004 bulinsua ul palinbal malriano Juswabeuew




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘siskjeuy pue uoissnasiqg
Juawabeuepy siy} Ul Uo1}daS dje.edas e ul S3IAI9S AoUBNSU0D pue S3aaf0dd 3y} IN0ge PASSNISIP dABY A “SIIIAIS
Koueynsuod pue syoafoud pue sapewdeyd paseq-jeydsoy ‘sjeydsoy jo sisisuod Juawbas sad1AIaS a1edy}eaH JnQ

‘s]apow aledyyeay pazielnads

Buronpoujul pue sasialas mau Buipiroid Ag A13snpul sad1A13S 81edYEBY B} JO JUOIJBI04 BY) Ul 3 0} %3S A|JUBISUOD I

“192Ued Joj suolnjos pua-ybiy pue sanogod ‘A1961ns saiseaul Ajjewiuiw se Yyons seale Juswieal) paseq
ABojouysa) uo snaoy Buisealoul ue aaey am ‘uoippe uj ‘syuejdsuel) pue ‘Abojossjusoliseb ‘KBojoiped ‘'saipadoyyio ‘sued
1e213142 ‘s@dualdsolnau ‘ABojosuo ‘sedualds deipied buipnioul ‘saieidads G J8A0 Ul 84D JO S19A8) padueApe aplaold
s1eydsoy aued Aueijda) anQ "salyl)I1oe) aled Aleryua) pue ‘Auepuodas ‘Auewiad o Xiw e as1adwod sal3i1oey aiedyyjeay dnQ

*a10SAp pue lednpey Yemysaueqnyg ‘aund ‘peqepawiyy ‘eley|oy ‘aiojebueg
‘Iy1a@g ul sieydsoy yJewpue)] paysijgeisa aAey pue peqessapAHq pue leuusy) ul siaisn)d eyidsoy abie) aaey ap

‘€102 ‘L€ Y2JB JO SB SBASIAN0 pue elpu| uj pajedo) sjepdsoy |G ul spaq
0Z%'8 03 €861 Ul SS2UISNG S321AIS 1E}IdSOY INO JO JUBWAIUBWIWIOD 3y} Je Spaq jeucijesado gg| Aj@jewixosdde wody

yuswabeuew uno sapun Aydeded paq ay) pasealoul aaey pue uoljeald Ayoeded paq ul paisaaul ASNoNuIU0D aABY S

‘swelboid Buluiesy pue uo1}EINPa JONPUOD PUB SBDIAISS Ydleasal
PUB 8UIDIPaWa)3) ‘S92IAISS 9duelnsul y)eay apiaold am ‘uoiippe uf *saiund Asewrid pue ‘sedialas Aouepnsuod pue
syo9foud ‘sapewaeyd 'sjeyidsoy ybnouyy ‘sedialas aiedyyjesy Jo uoisiroid ay) st ssauisng jo aul Alewlud unQ "sadlales
aJedypeay pus-o)-pus anlsusyasdwod Bulisyo eipuj ul Japiaodd sediales aledyyeay ajeald buipes) e ase ap

'$3)eI00SSe pue sainjuaA julol ‘'salielpisqns B1aAdS
ybnouyy suoijesado abeuew osie pue leuusy) ui passlienbpeay aie ap 944 | Ul JSN dY} UO PaISI) Sem pue £84|
ul 359 ay) uo Auedwod pajsi) angnd e swedaq pue 44| ul Appay " deyiedd uqg Aq papunoj sem sjeydsoy oyjody

‘snowJous sl
1enuaod ay) 11ny Jiey ssejb e se 10108s aiedyyeay UeIpuU| 8y} MalA 1ey) saluedwod 104 "s)eld) 1ed1ul)d aA118))8-150d
Buyonpuod pue suo(3n|os audIpawa)a) b

aANap 03 juswdinba jedipaw buipiroad pue aunjonuysedjul mau buidojanap

woly ‘bujadwod Ajjenbs aie saniunjioddo ay) Ing -jauuosiad jedipasw pauledy jo Ayjigejieae ayy bulinsus pue

aouednsul yyeay buipirodd jo A}Ssadau ay) 03 ainjonuysedyur 1edisAyd snosduil 0} pasu ay} wody ‘|elueIsqns ale
S928) 103095 ay) sabuajjeys ay] 1y jiey sseb e so Aydws jjey ssejb e se pamala aq UBD 10}03S a1BDY)EAY UBIPU| 3Y |

"anujuod 0} pajdadxa SI puau) 8y} pue sieak Juadal ul eIpu| Ul 10303 a1BDY}EAY dY) Ul }Saldul
SJUBWISaAUL (3d) A1nb3 a)eald poob uaaq sey atay | Aiiqixa)y jeuonesado arosduil Yarym smey jo uoleyuswaiduwi
pue buidueuly Jadeayd 0} SSad2e ‘SIAIIUBIUI XB) PANUIUOD SE YINS Saunseaw ybnoly) payepouwlodde aq 0y sl siapiroid
92IAJ9S JO SPaaU 3Y} 9)qBUS PINOM UdIym pajdadxa S 1030as ay) Buiuianob suomawel) A1ojenbal ay) jo |neylano uy

*spaq 1eydsoy alow Buippe Aq Jo sioy3adwod bulinboe

Jayye Aq puedxa 111m s1aherd buiisixa utasaym pajoadxa si uoljelbajul jejuOZII0Y Jo pual) buisealdul ue ‘alouwaylin

<

S1ua)u09

»

*SJ3))9AR} |BIIpaW J0 Jaquinu Buimoub ayy
0} 49382 Se 11am se ABojoouo pue soipaedoyio ‘ABojoipied ‘ABojoanau oy Juawiead) Ayjedads pue saseasip 91A1saj
uo $asnd0j Yolym sjeydsoy aied Aueijua) pue Aleussjenb jo uaquinu ayy ul dseaudul ue aq 0} paydadxa si auay]

‘padinas buiaq uoneindod
JO BJEUIS DIUIOU0Dd pue aied jo A}xajdwod ‘uonedo) dlydesboab uo paseq sjaylew-qns ojul Ajeatiobsied atow
PaPIAIP 84 1)IM }a¥JBW a182Y)|BaY 11BISA0 3Y) PUB SY)I4S Jiay) apelbidn o) anunuod 11im siakeld aiealid jeyy ey si

*sjualied |eUOI}EUIS)UI PUB D1}SIWIOP 0} SIIAIDS dledyjeay dojs auo @

04d 0 JapJo ul $921A43s dl3soubelp pue
JUsWIeaI) |BDIPaW J0) S3DIAIBS JIay) apelbdn o) Aoy ale s1eyidsoy 81eAlId "@4n}onJ)seljul a1edy)jeay jejuswaddul Aq
pa) aq 1)Im siy] “sdeak buiwod ayy ul suonippe paq jo Ayliolew ay) aAlIp 0} anUI3U0D 0} pa}dadxa S| J0)0as aiealdd ay |

110}23S 3Y} 0}UI S3DUNOSAL JO MO} DY} }03Ip 0}
J9)qeua ue se Bunoe pue sanidey apiaold o) buindwaye usamiaq 8104 S} 92UBIE] 0} BABY OS] ])IM JUSWUIIA0Y By

'S1aAd) padisap 0} Ayoeded yjjeaH o1qngd ay} apedbdn 0} JUSWUISA0G Sy} WOy padinbal 9 0S| 1)IM S}I04d dAISSEIN

1e Joj ymoub s)qeuleisns aq o) A9yl si alay) seale 1ayJewdn 10919
ul uonadwod aAISSaIX3 4o ded) ay) PIoAR pue suoiBal PaAISSIIPUN SNOLIBA B} SSOJDE SND0J J1ay) pealds suapiroid

91A49S 21BDY}|BAY SNOLIEA SB BUO) Sy 1101285 aY) Ul SuaAe)d 11e 1SOW . 10j BAI}DBINIE UleWal 0} pa}dadxa aue s}oadsold

103295 3} Ul puewap Buileaw Ul 11B}3J0YS 3y} SsaJppe Ajjnyburueaw o3 Ajaynun si sy} U9ASMOH “£|-910Z Aq
UON|IW €' Y2ead 0} %€ 0 YOV € }e 9SealdU] 0} SPa] JO JAGUINU 3} SIJRWIISA Yd24Basay |S|YD ‘SIeakh G 1xau ay} Jang
“UOINIW || YB3 0} % JO YOV © }B PASEeaJDUl SPag JO Jaquinu 1830} 343 ‘Z |- | L0Z 03 80-£00Z Wod poriad ayy buling

*suoljelado SSaUISNG dY} U0 SUIN}R] PAINPaJ pue S3I}|IGel) PASEaJIdUl Ul ) NSaJ 1)IM S3}ed Xe) 9}ed0dl0d Ul 3sealdul
10 SDAI}UDIUL XE} JO 1eMBIpY}IM AUy “YIMOIB puny 0} S321N0SaJ 310W Sh BuIMo e SMOY Ysed ajeipawiwl Jno arolduwl
0} padjay sey xey Jo JuawJiayap Jueynsal ay| ‘syoaloud jeydsoy mau dn Buiyas uo pasanoul ainyipuadxs jeyded jo
10adsau uj uanlb uooINpap Xe} 8y} Woly payljaua] SARY aM ‘| | 0Z 1BIS!) W04 :SSAIJUIIUI XB) JO |BMEIPYIIM 3)qeqold

‘suJnjal
passaidwod 0} pea) 111m sjuaijed 0juo s3s0d pasealdul ssed 4o s3s0d abeuew oy Ayjiqeur ue pue ‘sasuadxa Jayjo pue
juawdinba ‘sanddns ‘uoneliodsuedy se yans s3sod Jay3o uo ainssaid piemdn osie si aiay] ‘seakojdwa uno Joy bu

10 1500 ay) buikyisuaiul si pue syuaijed jo Jamod Buiseyound ayy buiyadap si eipuj ul uoeul Buisealou| "awiy awlos
10 anunuod 0} pajdadxa si uoneyul ybiy pue sieak yuadas up ybiy usag aney eipuj uj sajed uole)u| suoneyul YybiH

“1enuajod anu) s}l 9z11eaJ 0} ) 1o} 10}29S BY) JO Spaau ay) 0} puodsal

Aipides pue ua)geus ue Jo 310w dWod9q 0} SPadU yJomawelj A103e1nBal 21)SaWOP Y| "UOI}BAID 3IIN0SAI Ul 9SED pUB

1e31ded Jo 1502 JaMo] 'a1N}dNIISELJUI BAIDNPUOD ‘SESIA 1BDIpaW Jo Bunjuelb uj ases se yons yioddns Aiojeinbau oy anp

Ayunyioddo wsiinoy jesipaw ayy buijiojdxa spiemoy Jajse) Buinow ade salupunod Hulnoqybiau Yayiang "saaleniul
oipeJods maj e ueyy Jayjed padinbau s| yiomawely A10je)nbal ay) Jo JNEYISA0 UB PUB U3IM}AQ JBj PUB M3} BB 3S3Y}
JOAIMOH "2}3 ‘UOISSI|N Y})BSH UBQIM JEUOIIEN ‘UOISSIW Y}1BIH 1BJNY 1RUOIIBN dY} SB YdNnSs saAleiul ybnoayy Aysnpul

81e2U}eaY aY) Ul 92U eqUI| 9Y) }99140 0} JUSIUI S}I PAIRIIPUI SBY JUSWIUIBA0Y 3y | HJomawedy Aioieinbay ysibbnis

‘suofydnusip Jayns Aew suofjelado SSauISNg JNO SN 0} 3)qe4N0oAey Jou
aJE By} SWJS) UO 10 INOABY INO Ul PIMBUAL JoU Je saljuadoud pases) asay) ased u| “sn Aq paumo jou ate uo buijesado

aJe sapewJseyd auoje-pue)s uno pue sbuipjing jeydsoy Jno yolym Uo Spue) UleIa) :SISE3] JO UolenuIuoISIqg




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

"Bl|eJ)SNY pue edlyy ‘eisy Buiianod uoibal ayy ur puiy sy 4o 3sdiy ayy
3 )IM Yo1ym 1euuay) ui asauag Adeday] uojold ayy Jo Uo[}dONPOJIUl 3y} pue sd130qoy pue A1abung aaiseau| Ajjewiuipy
UO }SNJY) PISEaIdUI Y}IM UISA BWIES 3Y) Ul dNUI3U0D 0} ueyd apy "adualiadxa aled juaned ayy buirosdwi ayiym anjea
aziwndo pue QY @2NpaJ ‘'SaWI0)N0 1BIUID JNO dIUBYUS 0} 9)qe Udaq aAeY am ‘sBuliayo 1saje) ay) buikoydwa Ag
'syuanjed Jo Jyauaq ay) 1oy salbojouyda) aAllRAOUUI |BISASS B6EISAS) 0] }SU1) B} U] SBY puUR 32Ua)199xa ABojouyda)
JO Juouyaloy ay) je usaq skemje sey dnoug sieydsoH ojjody ay] :saAd3lqo a3y urepre oy A6ojouyda) uo abesana

*SaJ3Uad 3S9Y} JO 1B Ul S31}I|198) a1ed AJellua) pue A1epuodas ‘saioewdeyd ‘sound
aued Asewud Buipn)oul Aq sbuluayjo uno uadaap )Im am 22uasald JapIm B 0) UOI}IPPE U| "S}a¥JeW A3) 39Sy} Ul YJoM)au
ano uayjbuauls pue AJisiaaip 0} sn diay 1)Im Ydiym eipuj ul sa43usd ueqdn Jolew J1e ul sjeydsoy jo siajsn)a, dojssp

0} ueyd am sanId asayy jo yoea ui sanoey aidimnw dn buiyas Ag ‘lequiniy ul syeyidsoy dn buipas jo ssadoud ayy ui

ale pue peqepawyy pue aiojebueg ‘ejexjoy ul s)e}idsoy yJewpue) aAey am Uayiind "1y}aQ MaN pue pegelapAH

‘leuuay) se yons saljuad ueqdn Jofew ul aduasalid Buosis e aney ap) :syexJew £y ul sduasaud uno usyibuans

"}9)JBW SDIAIDS aIedY}eaY By} ul A}

uUJUD\_Q JNo aziwixew 0} s®

€} 1no

1e JuaWieal} pud ybiy JO SAWNJOA UO SND0) 0} |BIIUISSD

118} 9A3113Q S\ °,92US]199X] JO S19)UI), SE SeaJe SNI0)
asay) ajeubisap Ajeusajul ap) "sieddsoy aaed Alelaa) Uno Joj seale sndoj Aoy se syuejdsuedy pue soipadoyiio ‘aied
1eo13140 ‘Abojounau ‘A6ojoouo ‘ABojoipied palyijuapl 8104249y} SABY DA\ "ONJBA PUE S}10}4d 9ZIWI}do UBD aMm 3Iaym seale
214129dS UO SN0 0} PSU M 8}IUlJ 1B SIIINOSAU INO BIUIS USASMOH "PasSaIppe aq 0} paau ydiym sabuayjeys aydinw
Y)Im 9sIaAIp pue abue) si }9yJewl sadIAIas aiedypeay ay] :saljerdads jesiul)d anjea ybiy jo onojdod e uo sniog

"A19A1ap $921A19S aJedy)jeay Jo yuswbas
8102 ay) Joj suejd Jno juawadwod Asy) aAISUBIUI 82UN0S JOU BJB SBANBIIUI 353Y) SY “|apowl Auaanap pajedbajul
1no 0} 18213142 a1e Adueynsuod pue syoafosd ‘auIdIPaWS)a) ‘UOIIEINPS 1BIIPAW ‘UIIeaSal ‘BIUBINSUI Y}eay Se yons
seale Ul SaAlleINUL INQ "Sjuswalinbau 1e)ided Jo swiis) Ul Jualdlyns-}1as si ssaulsng Adewleyd ay] "sssuisng siy) jo
91e2s ay) 9)eAs)s 0y J1ejad Adeweyd ul asiuadxa 1eqoib yym saulled d16s1eays e 1onpul o) ueyd am wus) buo) ayy ul
pue ssauisng Jno 0} 8dueAdjad dibale.is ybiy spioy ssauisng Aoewaeyd ay) aasnag am Usyling ydomiau sjeydsoy
ano jo uoisuedxa spiemoy pako)dap aq 1)im spasdoud ajes ayy pue Jeak ay) bulinp ssauisng 0dg 1B21PAN Y} PalIxa
aABY BM\ “BIPU| Ul S82IAI9S a4edyleay Jo AusAlap aq 1)im snooj Adewiid unQ :elpuj ul A1aAaQ aJedyyeaH uo sniog

:saAnenIul buimonioy ayy ybnoays siyy
AA3IYIE 0] WIE M "SaIdudIdY)d Bunesado Buirosdwi A)snosuennuwis 3)1iym uoneatd Aydededs uo pasndoj uiewal ap

"HEVN WOJj SUOIIR)IPaIdI. PaAIadal
aABY PE]EISPUNIAG PUB BPION ‘PEJEPAWYY JB S1eydsoy Jno pue [euuay) pue (ednpejy ut syeyidsoH Ayernadg oyjody

"eIpu| 40 )12unog AJleNp ay) Jo pJeOq JUBNIIISUOD B S }| "BIpU| Ul suoljesiuebio aledyyjeay Joj sswwelboid

uorjeypaldde ajelado pue ysngeisa oy (,HGVYN,) SI9pIA0ld a1edyyjeaH R s)eydsoH J0j pJeog UOIe}Ipalddy JeuocleN
ay) dn 1as sey juawulanob ayy ‘pus jeyy of Aonod JuswuIaA0h Jo uondUN) puUE JUSWINIISUI JBYUA B S| uone|nbal

‘suapiroad ypeay ajealsd ybnodyy Ajuiew pataaiap ale SadIAISS Yijeay aiaym ‘eipu| ay1) saljunod buidojaasp uj

‘UOIBN|BAS 10 SB|

n1oey uayjo buriedaud
10} $5920.4d 8} Ul 91E M pUB UOIIR}IPaIII. B} PaAIadal Apealle aAeY SNIYINEN PUB BUBIYPNT ‘Blex|0Yy ‘peqelapiH
‘exeyq '1ly1aq ‘leuusayy ‘alojebueg je sjeydsoH JnQ "Sall)Ioe) S1edYNEaY JO Uolen|eAs Joj Apog uoljejpaldde
Jalwaud s pyaom ayy st |9 “Juswabeuew uoneziuebio pue aed juaijed Joj spiepuels Ajenb aieayyjeay jeuoneulaul

Bunasaw 4oy (,10r,) YSN 1BUCIIEUISIU| UOISSILIWOY JUIOf 8Y) WO SUOIIR}IPaJde PaAI9dal aney siejidsoy ano o 1ybi3

<

S1ua)u09

»

‘siseq dIpoliad e uo pasiAal
aJe yd1ym spaepuels Jo 1as e o) Buipiodoe sadlales aiedyyjeay apedh pue ajenjers ued yoiym uonesiuebio Ayed
pJ1yy Jo Aouabe 9)qipaJd e Aq paypalaoe aq o} Huido ale san

198} ‘2q01b 8y} SS0JdE SaDIAISS AUaAl)ap aledy}eay jo

uol}eZIpJEpPUR)S 8UNSUS 0} JapJo u| "8qo1b ay) jo Jued Aue ul Ayjioey jeyidsoy e asooyd pue yaid 03 a1qe aq A|buiseald

11im syuaijed ‘aoejdiaylew 1eqo)b abie) auo buiwosaq Jo UoISIA B Spiemo)} sassalbold pue Jayjews smolb pluom ayy sy

'$921A43S AJBAIaP 24BIY}1BaY S JO SS82INS pue A2UB)SISU0d ay) ainseaw Ajaadalqo o) )l smojje pue sjuaijed
0) papinold aued jo Ayjenb ayy ssasse Ajsnonuijuod o0} sjeydsoH o)jody Sa1geus S9dUS)3IXS |BIIUID UO SND0) Y]

*SpJepUE)S 1BI1UID 4O SISeq ay} uo
2016 2y} ssoude saf}iua aleayyjeay buipea) ayy Buowe 31 saoe)d Yolym sa1uaBINns 9SaY) 10§ 99" 44 JO 9B SSIINS €
payodal dnoug ay} Uayyin4 "2qo)b ayy ssoloe weuboud oeipaed ysabae) ayy Jey Aq si yoiym ‘uoipdasul aouis ‘salabing
1eaH 000'0€l Pee1dwod sey )i jey) pasunouue dnolg ayy ke JueaH PlJOA\ JO UOISEDII0 By} uo Ueak ayy Bulng

'SeaJe sN20j A3) J0f 19POW JUBWISSISSE ddueW.I0flad
1e21UN2 pasueApe ue 0} buipes) susjaweled Gz jeuonippe Ue s1aA02 Ya1ym welboid Qv 19320y 8y} pasnpoliul sey
Auedwo) ay) Uaylinj USAS SPJEpUE)S S}l 9dUBYUS 0} J8PJO U] "S8W02IN0 1B2IUND 153q AJan ay) Buliaansp oy 1eanid
aJe yaiym siajaweded 1e21UND GZ UO paseq dduewJojiad sassasse Gz p) JIV 'S1eydsoy Jo ¥JomIau aJijus ay} ssoude
pajuswa)dwi usag sey siy] *,Gz B) IOV, Se 0} padajal sl yoiym wedlboud adus))@dxg jeaiung ojjody, ay) se umouy

ssadoud juawabeuew Ayjenb jeusajul ue smoyjoj Auedwog ay) SBWODINO 1EIIUID B)EUIRISNS BINSUD 0} JIPJO U]

*32U3))39X3 1B21UN)D JO PJ0I3J YD} d)qeIAUS Ue pado)aAap sey }i ssad04d ayj uj
‘spJepue)s asay} ssedJns 1o 393w 0} s}abuey Jjasy 39s pue 2qo)b ay) SS04oe Sa131eI2adS SNOJIBA Ul SIW0D3N0 1BdIUND
Jo spJepueys 1saybiy ayy paiyiuapl sey 3| "aaua)}adxa 1ediun)d oy Aydolud ybiy papiodse shkemie sey sieydsoy ojjody

GGY'0C 20L'12 Aep Jad paq paidnodo uad anuanal abesaay
%lLL %CL (%) @1e4 Aouednado pag
£99°€ €66'€ snsuad Ajiep abedany
8Ly S9'Y (sAep) Aess jo yibua) sbessny
€€L'96¢ 656'0€7 sabueyosip paysnlpy
020°'182 8ve'ele sabieyosip juaned-u
€sl'g 6%G'G potad ay} jo pus je spaq buljetado jo JaquuinN
888'S 28¢€'9 potriad ay} Jo pua je Spag PauUMO JO JaquinN
9¢ 8¢ potiad ay} jo pua je s1e}Idsoy Paumo Jo JaquinN
ZL0Z°e0’LE

"S)oeJju0d Juawabeuew pue suorjesado
ybnouyy Juswabeuew uno sapun sjeydsoy €| uj a1e spaq g0’z PUe sn Aq paumo sjejidsoy gg Ul ale spaq zge'9 ‘spaq
0Z7'8 3U} 4O "SEASIaN0 PUE BIPU| Ul P33ed0] Slepdsoy |G Ul spaq 0zy' Jo Aoeded e pey am g0z ‘LE YIep 40 SY




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

uelpu| uo Jom 0} suonealyiienb seasiano yim sioyo(q bunyiwaad jo uonedyyiwels 1eba) ay) ‘sasodind Jedipawl Joy
K1oBa)ed esiA sjesedas e buianpoujul Jo A)jigissod ay) sulwexs 0} JUSWUISA0S 3y} Y)im anbojelp Ul usag os|e aAey ap\

"BIPU| Ul SB1}I]1DB) PAYIPaIIE [J[ JO JAqUINU WNWIXeW ay} yim dnoig

2JedyjeaH ay) se sn pauoiyisod aAey suolje}ipasdde 1eqolb ppe A)lenpelb 0} S}Ioyd INQ ‘SpJEpUB}S |BUOI}EUIS}UI
JO S8}INS 9ABY ]]IM UDIYM S3I}|I0B) UNO JO |BIBASS Ul Sjudljed euoijeulajul Joj syoo)q ajeledas Buneasd ase ap

“eIsy 1se3J Yinog pue }se3 a)pplA @y} ‘edld)y Se Yyons sjayJew
Ul S}I0)2 Buljeylew paseadul aABY 9M ‘SI9]19ABI} SNJEA 1EDIPAW JO siaquinu Jabie) 1oeujie 0} Jepuo uj ‘plodad
3oeJ} 3)gelaus ue pue sjuiod yonoy seastano a)dinw ybnoayy soussaid sy yym Buipueys jeidads e skolus ojjody
'SaWI) Jusdal Ul pajenjuadde uaaq sey AN sy sieak 1esanss o) adeyd Buiye) usaq sey 1aAel) anjeA 1e2IpaW 3)IYM

‘Abajedys siyy jo
SS9USAIIDBIIIE B} SIIUBYUS JBYIINY YdIym K312 | Jal] e 0} patedwod 1amo) Ajesausb aue A)1d ||| 4a1] 4o || Jal] e ul paq
1endsoy Jad sysod eydes ‘eousiiadxa dno uo paseq “jenuajod Buipuads pue uonjejndod 9)qezis e aAeY Ing SIDIAIBS
91e2U)1EaY JO SWJ3) Ul PaAIas-Japun A)jualind ale jey) AJjunod ay) SSoJde SaId ||| JaI| pue || Jal] Jo Jaquinu e
paljlluap! aAey e\ A11unod ay) Jo sJaulod Jje 0} puedg ojjody 8yl puaixa djay 1M I ‘awl) sWes ay) 1y ‘suoljedo)
asay) ul buian uonendod ayy Aq paydadoe Ajipeas aq )Im saiiIoey 9say) Aq paplrold aAljBUISYE BY) 9ADI)3] S

"UO13Ed0] | 3] }SBIB3U 3y} 0} 19ARI} 0} BUIARY JO JUIRI}SUOD 3y} Jnoypm ABojouyday |edtpaw
pasuBApE pue S3dIAI3S aledyyeay Ayjenb ybiy 03 ssadoe pasueyua suol3ed0) asayy ul syuaijed apiaodd SalyIoe) Yong

‘Aya1i| pue aioy)aN flyseN ul sannioey [ HOVIY, 40w 23.y)
dnjas 0y suejd aney ap) “leuuay) ‘weyequieurAy Ul 8U0 PaUOISSILIWOI A)JUadaJ SABY pUE UnJey pue Jemsaueqnyg
uebeuwlieyl ‘ipnyiedey) ‘epeuryey buipnioul san || Jail ul syeydsoy HOy3y onody paysigelss Apeaie aney ap

"BIPU| Ul SBID ||| 43I pUE || J31| Ul ydea Spaq Qog 0}
001 PUNOJE Y3IM S3I}IDB) 318D AIEPUDDAS JO 3IOM]BU B YSI|GR)SD 0} pUdlUI M dABINUL  HOYIY, onody ay) ybnoay)
'$921A49S adedyyjeay Ayenb ybiy Joj puewap juaje) JUBdHIUBIS S)SIXS 349U} SI9YM SUMO} J3)]EWS PUE SOJ}aW-UOU 0}
puajxa p)noys yoead o1ydesb0ab uno jey) aAa1)aq am 18)sn)d uequn Jofews Ul pasnaoj uaaq A]1eJ1I0}SIY dABY aM BYIYM

‘A}snosur)NWIS SOJ}BW-UOU pUB S0J3dW Ul 8duasald ano buimoub uo pasnooy aney am Abajeuys uoisuedxa ano jo Jied sy

*99) € 10j A))eq0)b
suoljeziuebuo Ayed paiyy 0} sadiaIas asay) apinodd app "S1020301d SAI}EIISIUILIPE PUE |BDIPAW JO JUBWYSI|JR)SS By}
pue buiuje.y pue buiuueid adinosal uewny Buipn)aul uoneNSUOI 1eDIUYd8) pue Buisiyoued) ‘(11oddns jeuonesado Aep
-01-Aep buipiroad) s1oeju0d Juswabeuew apn)oul Yaiym ‘sadiaias Aoueynsuod buluoissiwwoa-1sod apiroid osie ap

‘S9!

195 uolieyjesul pue Burounos ‘buiuuerd yuswdinba yeaipaw pue
Bujuredy pue juswiyinioas ‘Buruueid 8ounosal uewny ‘(mainal 84njaayiydle pue ubisap Jeuoiouny) sedlaIas Alosiape
g ubisap se )1am se Buiuue)d aunjonayseljul ‘saipnys Aigises) buisiadwod sadines Aoueynsuod Buluolssiwwos-aud
Buipnyour Aysnpur AiaAnap aiedyyeay ayy 0} sadlaIas pue joddns aaisuayaidwod apirodd app "P1IOM BYY Ul puly
sy jo suoneziuebio buinsuod aseoyyeay buipes) ayy Buowe si ssauisng sadiAIas Aouepnsuod pue syosfoud ung

<

S1ua)u09

»

'sjuswalinbal ssauisng Jno yjim adueplodde ul abueys Aew sainyipuadxa
asay} jo asodund pue Junowe ay] "saljiAde Uoisuedxs Uno o} ajejad Ajuewiad 1)im aunyipuadxe 1eyided unQ “sjentooe
Jeudajul pue 3gap jejuawaldul ‘spuny Bunsixa wody Ajliewrad siyy adueuly 0} 0adxa ap) "SJeAA 931y} }XaU Y} JOAO

paJinoul aq 0} pajoadxa SI yolym ‘uon)iw gpg'zz 2 A1erewixoidde jo aunyipuadxs eyided e panosdde sey paeog inQ

"syuatjed Joy 9310yd paJayald e s1epdsoy Jno SYew pue SI0}O0p UIe}dd pue Joediie o} sn d)ay 1]IM SJUSWISIAUL 9SaY}
1By} 9A3113Q M "SIIIAIIS JO UOISURAXD PUB S31}I]19B) JO UOI}EZIUISPOU ‘S31B0J0UYDS} MAU Ul PRISIAUL SABY PUB S3IIUDD
Bupsixa Ul Ayoeded pag aseaudoul 0} SJUBWISIAUI SPEW dABY aM 3Aoge paulino sueyd uoisuedxa ayy woly jedy

‘a1doad uoin)iq g'g Jano jo uoneindod paulquiod e 0} swoy

Yyo1ym enesisny

pue edluyy ‘eisy ul syualjed Jo SPaau ay) 0} J8}ed PINOM J9JUdD SIY] UOIBaY dlIded BISY Sy} Ul JUBW)IEAL) Jadued

10§ 2}US puly S} 40 3S.

3y} 99 1)IM YdoIym [euuay) uj aa3ua) Adeuay] uojold e dn Buinas ag 1jim am ‘Ajjeuoiyppy

's1eak 934y} }xau 3y} JaA0 U01331dW0d 40y PAINPaYSs aJe pue uolejuswaldwi jo sabejs snoliea je ale sydafoad asay)

‘Ayo1a] pue aJojjaN ‘MiseN ul dnjas Bulaq ale sjendsoy  HOy3y, 924y} ‘Aise] undseyig pue aojebueg
‘leuuay) ul syeydsoy Bunsixa jo Ayoeded ayy buipuedx3 -aiojebueg pue feuusy) ul siasn)d jo bujuayibuasys
se 1]am se alopu| pue bezip ‘euied ‘lequinjy 1) Sa11d ojul Auyua sy apnjdul syoafoud uoisuedxs Buiobuo ayj

pueuq buouys uno uo abelans) pue abejueape

Janow isJiy Jauteb o) se os aaneniur syeydsoy  HOv3Y, Jno ybnoayy eipuj ui sanid | puedxa

| 431} pue || 4

Aisnoauennuis 1)im am ‘Aj3se “uoneindod uequn Japim e 0} 10 YdeaL 0} JapJo Ul dduasald Buisixa ou yym sand
abue) pue sosjaw ul sjeydsoy mau dn jas 03 uejd app “SUOIIEI0) AdY Ul JBPIACID B4EDY}EAY JUBUILIOP B} BW0D3] 0}
MBIA B Y}IM S19)sN)d Bulisixa ul saiiioey pue spag jo uoisuedxa Jo 3sisuod 1)im siy] ueyd uoisuedxa pabuoid-aauy) e

9ABY 3\ "BIPU| Ul SUO[}BI0] SNOLIBA SSOJIE S30304d 1e1aAaS Uo Bujydom aie am ‘sueyd ymolb snorjiquie no 4o yied sy

"pasapisuod Bulaq si Janouany syasse adueyus o) Abajeuys anisuayaidwod y
‘Buipying g pue) jo aseyound yybriyno Jo pesjsul sases) wua)-buoy buisn o) sjgeusWE auoW Mou e ap) “suolielado

Jauea) abeuew o) sajbiajedis Ino payieys mou sey Auedwo ayy Aouaidiye eyided ayy asealdoul o} pue aAledwWod

UlBWaJ 0} JAPJO U| "3INJBU Ul 3NUBASJ 40 (B}ided Jay}aym ‘S}S0d ||e Ul 9Sealdu] p1ojlueW B uaaq sey alay| "elpuj u

$921N0SaJ JO S)S0D PAJR|EIS BABY UONENUI PUB YIMOIB d1W0oU08 Jo sieak |esanas :Aauadyyg jeyde) ul asealdu|

*sal}1o.y pazijeldads pue saloys Adewdeyd

pazis uabuey ‘so1und (euap Jo A}aliea e ‘solul)d aled Alewrdd ul 9seaudul Ue 9pN)duUl 3Say | ‘S}eWw.o) mau Buranpouyut
uo Buiyom A1aA110e a1e am ‘spuewap pue sspniile Jawoisnd buibueys yum Buidasy u| :syewo) MaN Jo uonanpolu|

*}40M}3U Jno ssodoe syuawdinba jesipaw
Jofew jo uoneznin pue Aouednado pag anoidwi pue s;

11110e) a4ed Aep ppe ‘syuswiledaq jusnedyng adueyus oy

sueyd buiynoaxa ale am ‘AlueNIWIS "gOdYY PaseaJdul pue uoingriyuod pasosdwi ul Buiynsad spaq aled Alefyia) pus
-ybiy asow ppe 0} pasn sem jejidsoy ulew ayy ul pajeatd adeds ay] “Huipjing sjesedas e o} leuusy) ui jeydsoy
ulew ayj ul buim oujerpaed ay) wody spagq g9 paylys am ajdwexa Jo4 'Ayj1oe) Yoea Jo uoiINglIuod ayy aziwndo
0) salbajeuys 1edanas pakoydap os)e aney dp "%08-G/ J0 pua Jaddn ayj je sajes Aouednooo Aofua saiyiioey 1eiaAdSg

‘salyNioey Uno je ymodb pides o) pay sey sediaias Joj puewap buosys ay) :Ayj1dey yaes jo uonngriuo) aziwndg




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

169 761'C 00'8 770'c S9}eID0SSE Ul aleys Jaye jijold
24l LL €20 L8 S9}BID0SSE Ul 1eYS :ppy
699 X4 LLL L56'C 1594931 Ajluoulw Jaye Jyold
(70°0) (€1) (70°0) (L1) 1s848)Ul AjlIoully 5597
G99 oL’z €L’L 0%6'C Xe]| Jaye jjold
(AR 051l 9LC 160°L UOI}EXE) U0} UOISIAOIY
LzoL 09z'c 6701 L66'c Xe| aWodU| 240494 Jjold
06'€ 6€2°L VL€ wZy'l uoljeziylowe pue uonenaidag
18°¢ 168 Y4 €e0'l sasuadxa jeloueul
76°LL 269'S L6°LL GL8'9 sasuadxa Jayjo 1 Uolesisiuiwpy
G8'Gl 620'S LE9L L€Z'9 Sjjouaq pue sallejes
€C'6Y €29'Gl LL8Y 85G'81 sasuadxa aaetadg
00001 7EL'LE 00°001 250'8€ awodu| 1ejoL

- €9 Aynba jo s1eS U0 J1joud PPy

6G¢ 20€ awodu| JaYiQ :ppY

GLY'LE L89'LE sanuanay bBunesadg

aWodU| Jo 9  (2) JUnOWY aWodu| Jo o (2) Junowy
cLocen’Le €L0Ce0’LE

_CO_ W ut W_

€102 PUB Z10Z ‘L€ UdJep papua siedk ayy Joj suojjedado jo synsad jo salewwins juasatd a)qey buimoyjoy ay |

€102 'LE Y2Ie
U0 SB UOI|IW 99%'G 3 }B PO0)s Judwabeuew Japun s}asse pue A13uNod ay) SSOUOE SBYIUBI] (G PRY M “SIBWO)ISND

Jo uorjedBiw 3au Ul paynsad jou sey Ayigerdod aduelnsul Yyyjeay Jo uoldNpoLUl 3y} se ybiy si uoiuaal pue Ayeko)
Jawo}snd pue A13snpul ay} Ul SO[3ed SWIE|d 353q 3y} o auo Aofua am Uayyun ‘syuedidipied yasew Aq Alybiy A1an pajed
ale synpouad asuelnsul Jno pue sajed ymolb Aiysnpul jo peaye moub 0} 91qe usaq aney ap "€10z 18ISl Ul uonjiw
002Z'9 2 0} ZL0Z 18ISl Ul UOIIW 4Gy 3 WOdy dWwodul wniwald usjiium ssolb sy puedxa 03 a1qe sem yojuniy ojody

"71-€L0Z 0} L1-010Z Butinp o0g punose jo y9yJ e je dn buness
swiniwaJd ssoub yym moab 0y paydadxa si pue sajed ymodb Ayyeay 3dodad 03 Sanufjuod A1jsnpul adueInsuUl yyeay ay |

'SSauISNg 9dUBINSUl Y} eay ay) pue saioeulleyd jieal
‘SSaUISN] S3DIAIS 1BDY}EAY 210D UNO UIAMIA] SalBuauAs Juedyiubis aie aiay) analaq ap “P1IOM 3y} ul saluedwod
aouednsu| Buipes) ay} o auo - 8y Yolunjy Yym ainjuaa juiof e ybnouyy 393Jew adUeINSUl Yyeay ay} palajua ap

<

S1ua)u09

»

‘pueaq ayy Buiuayibuauys Agasayy syutod yonoy  adueyul e

'sjuanied jo Jaquinu uabiej e jeal] e
eydsoy ulew ayy jo piem gdo ay) uoaunssald ayy  ase3 e

:sasodund ulew a1y} 8AI9S SDIUIND 3SaY) ‘S)aveW
PaysI|qe)sa JO 9SeDd ay) Ul pue ‘s}ayJew Mau Ul 92uasald puelq Jno puedxa 0} SUBSW B SB 9AIS 0S|e SDIUI)D 8Say |

*SU013e20] 3)dI3INW Ul S10300p }S11e193dS 0} SS3208 dpIA0Id 0} S3I}|IDB) DUIDIPAWS)S} 43440 0S|
S21U9 N0 Jo dwos pue Adeweyd e yym paddinba aie sojul}d 4no Jo 1)y "S1S3) d13soubelp pue uol}e}NSuod padueApe
0} DISEBQ WO} ‘SadIAIRS aiedypeay jo abues apim e apiroad oy paddinba ase sound ung "uoneyndod ueipuj ayy jo

u013095-55040 Jabue) B 0} 9)qISS9IIE S3DIAIS aledyyeay Ayjenb axyew o} wie am ‘soiuld Jo yJomiau Jno ybnoay)

*S21UI1D PAUMO UO PASNI0J SABY PUE 19POW SSAUISN] INO PBIJIPOU 9M SPJEMUO | | 0ZAH
wol4 "soluld pasiyduely ybnoayy sadiaues yons papiaodd am ‘gL0z A4 0idn "payiwi 9)Aisayi pue yyjesH ojjody
Kieipisgns paumo-Ajjoym ano ybnouyy sadialas sonsoubielp pue 1ed1UI}d Jo UoISIAcLd 8y} WOy SaNUASI 9jelauab apm

‘sapewJeyd yymolh-moy
pue buiyew-sso) 6uiso)d pue siseq bulob-uo ue uo saroew.leyd suoje-pue}s Ino jo aduewdoyad ayy bulioyiuoly e

‘sJanddns
Jno Bunjeposuod pue yJomjau Ino ssotde sadlid buizipiepuels Aq Juswabeuew uieys Ajddns uno Buiroudw| e

"}40M}dU Adewleyd aUoje-puUB)S N0 SSOJO. SUOID3))00 SNUIASL PUB AI0JUSAUL YdBl}
0} wajsAs yuswabeuew Aiojuaaul pue aseqelep pazieJjuad e buiuawaydwi Aq saiouaidiyye bunesado buiroadw| e

‘sJapinold aueayyeay
Jayjo pue sjeydsoy o} sejqewnsuod pue saljddns jedipaw jo uonnglasip Yng ybnouyy sejes bBuiseasour e

SanuaAa. 1ej0} Ul syonpodd papuelq-§)as uibiew-ybiy jo xiw ayy  Buiseaou| e

:Aq saipew.eyd j1e1ad Jo ylomiau Ino jo a)iyoid bunesado ayy parosduwi Ajpuesyiubis aney sy

"ELA4 Ut uomiw
L1011 2 0} ZLA4 Ul UON|IW 909'8 » WoJj %8z Aq pasealoul Juawbas sajpewaeyd auoje-puUBIS JNO WOL) SINUIARY

‘sue)d aduednsul ypeay pajpung

puUE SJ8)}9)SMaU y)eay 8aJ) jo uonnqliisip ‘bu

JoJ uondiosaid se Yons sadIAIRS 18jj0 0S)e pue syonpodd | J9junod

-8y}-40A0, Jesauab pue synpoid yjeay ‘sajgewnsuod ‘sauidipawl jo abuel apim e Jajo saldewleyd auoje-puels
anQ A13unod ayy jo yipealq pue yibua) ay} ssodde €10z ‘L€ Yo4elN J0 Se saewdeyd j1e3ad £0G'| JO YJOMIdU B pey apn

"jJuawbas ayy ul yymodb jenuauodxa 0y pea) 111m sabuapeyd asayy jo awos buissalppe jeyy Juaplyuod ale
3M ‘S3I1}I)1DB) UNO 0} SI3)]9ABI} BNIBA 1EDIPAW JO S]1BJ3004 AY}eay Aofua am a)IYAA "UOI}BISPISUOD SAI}DE J3PUN S| SAIOYS




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

aM "ybiy aq 03 anunuod aunyipuadxa eyded ‘sjeydsoy mau Jno-1jou pue Aydedes paq 9seasdul 0} BNUIUOD aM Sy

‘alnyipuadxa 1eyded oy spuny Aojdap pue yimodb jeudsyul adueuly ‘gap bunsixs adiales
0} ajenbape aq 1)Im pasied aq 0} pasodoud s11ey) 1gap Jayyanj ay) pue sjuswaalbe 1gap Jno Japun s)ge)ieAe syunowe
‘smo]} ysed pajesausb Ajjeussiul uno jey) snsnaq sp\ ‘siuedlem susjowold jo uolsiaauod ybnoayy pasies Aiinbe
pue sbuimouioq suoljesado uno wody pajelausb smoy yses asam Jeak ayy buunp Aypinbi jo seounos Auewiud ung

ueak ayy
Burinp pauoissiwwod sjeydsoy mau Jo 3502 328(0ad aY3 Jo 9,0G| Jo UolINPap paybiam e Joj SMoYIe 1eY) |94 1DV Xe]
3W0dU| 3y} Jo QVSGE U0NIaS Japun Jiyauaq jo bunieae ay) 0} anp z10Z ‘L€ Y24 papua Jeak snolasad ay) ul uonjiw

0G1‘l2 03 pasedwod uonjiw zGo'L 2 0} padnpal sey g|0z ‘L€ YoJep papua Jeak ayy bulinp sexe) Joj uo

noad ay |

‘alojebueg
pue wexpequeudy 1e syafoid jeydsoy mau jo Buluoissiwwod uo Buisiie abieys ysaisyul Jaybiy o0y anp A)abie) si
aseaJldul ay] "z 0z bulinp uoniw | 48 3 03 pasedwod ‘g0z Bulinp uon)iw £gQ’| 3 0) pasealdul sasuadxa jeldueul InQ

“Juawdinba pue sajnioey Jo s3s00 Juawade)dal

1ew.ou pue g0z Burinp paja)jdwod syosfoud yuswanoidwi jeydeds oy anp Ajabue) si aseasoul ay] "z| 0z Bulinp uoniw
4€Z'L 2 03 patedwod se ‘gz Bulnp uonjiw gzy‘| » 0) pasealdul asuadxs uoljezijiowe pue uoleidaidsp Ung

L6l ezL'L v6°'LL z69's 16°LL 618'9 18301
1'2e 5y 7’9 €Y0'C 95°9 G6%'T sasuadxa Bunesado Jayio
4o

USHIIM S1q8p peq g sigap

(7°6) (81) 190 z6l 970 YLl 1NJ}gNOP U0} UOISIAOIg
8'9¢ 8z %20 9L LZ0 70l SOXe)} 1g Sajey

EEEN
L'le SL AN} %GE el 627 1euoissajodd pue jeba]
L€ [¥24 0L'e 899 Y€ic 688 Bursiuanpe pue Bunaylep
) 8L oLl eV 99°L €€9 sasuadxa bulainosing
€6l LGl LL'E 886 66°C 6EL'L S95e3) pue sjusy
€6l 9L 09°¢ 9¢8 0S¢ ¢S6 @dueudjUlEW pUE SJeday

(oseaudaq)  (9seasda() anuanay 2 anuanay 2

9Sealdu| Yy,  ISealduly J0 9%

clLozen’le 0% €L0Ce0’LE
(uomiw ur 3

€102 ‘L€ Y2 papu3 Jesj

pajuasaud spoliad ay) Joj sasuadxa aAljes)siuiwpe pue Hunesado ano saziiewwns a)qe} Buimoyo) ay |

<

S1ua)u09

»

'sanuaAaJ Bulesado ul yimodh ayy Yiim aul) Ul Sem }S0D 1el4a}ewW Ul 9Sealdul
3Y1 "ZLOZ Ul UOIIW £29'GL » 0} paJedwiod se ‘9g'g| PaSeaJoul UON|IW 85G'gL 2 4O 1509 Jeliajew Jno ‘g1z Buling

S3SN3dX3 JAILVHIdO

'L LSE'T 166'2€ 8Y¢€'Ge saakodws Jo ‘0N
(Uomi ut 3)
_co:m‘_oc:rcm‘_ ,_m_‘_mmmcmc._
Buipnjoxa) syyeuaq
Lz 1911 671 y0L'y A §98'G pue sabem ‘saliejes
Hmmmm._umn: _mmmw._umﬁ: SNUIARY SNUBA3Y
asealdu| o,  aseadUly 0% zL07°€0'LE 0% €L0Z°€0°LE

€102 'LE Y2JBN PapUT Je3)

'sdVS 2y} Joj sysioeweyd pue syeyidsoy ano uiyym sueldisAyd pakojdwa jo Jaquinu
Buisealoul ue jo yoedwi ayy snyd ‘seakojdws uno Joj asealdul uolesuadwod enuUE 8y} JO })NSAL B SB SEM SIY] €107
ul uonyiw 698'g 3 03 UoMIW 191 3 Ag pasealoul z1oz Bulnp uomiw vpL'y 3 Jo asuadxa s)jauaq pue saLieles ng

S1I143N39 ANV SINVIVS

9 Le'L GGY'0C z0L'le (2) Aep paq Jad anuanay
ol 919°192 €L6'106C 68G'€9L'C syuaned-ing
€ (€10 8Ly g9y (skep) Aess Jo y1bus) abeiany
S G8L'E %88'LL 699°18 (2) uenedu| uad sanuanay
1 82€'z¢ 020°18¢2 8v€'cle sabueyoasiqg
(aseauda() (aseauda()

9Sealdu| % aseaJtdu| ZL0CeEn’LE €102°e0’LE

€102 ‘L€ Y2Je papu3 Jeaj

:pajuasald sporlad ayj 10j SINUBASI N0 JO SIBALIP A3y By} SMOYsS 31qey Buimono ay |

“Juawbas Aoewdeyd ayy ur yymodb

anuanas Aok 9,8z € 0} pa) saloys Bupisixa Jo Ajunjew yym Jayjabo) synojjod a10ys Mau ayl "ZL0Z ‘LE UdJep e se
$840)S #9¢'| 0} paiedwod se g0z ‘L€ Y2IBN }B SB £0G'| SeM Judawhas ssauisng dy'S 9y} JopUN SaJ0}s J0 Jaquinu ay|
‘suoljezijeas ao1ud

191399 Se )]am se sju

ed jo Ayinde ay} ul sabueyd Jo ynsad e Ajabie) si ggdy Ul sealdul ay] "Z0L'LZ 2 03 G5¥'0Z 2
woJj pasealoul Aeq pag Jad anuaaay "uoN)IW £19'GZ 2 0} UON)IW ZZZ'ZZ 2 WOl 9% £'G| Aq Malb sanuanal sadlalas
aJed yjeaH 'ssauisng dy's a8y ul yimoub Buois se 1am se sjeyidsoy o) (gdy) Aep paq Jad anuanal pue Aouednado
ul 9seaJdul ue Jo ))nsad ayy Ajluewrid sem g0z 03 pasedwod g1z 40} sanuanas buresado uno ul abueyd o/ 4| YL




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

*a)3adde ysid 8y} yym aul) ul S19A9) aunsodxa ysid ayy buliq oy
Se 0S ‘pauljop e SUOIIN|0S PUB UOIEBINIW YSII ‘PaIJIIUSP! USS] SABY SYSIJ IS} 1JUSWI]EAI) PUB JUSWISINSEIW YSIY

's1apjoyaJeys wody syndui pue Buiuuedss
JUSWIUOJIAUD SSaulsng ‘Aaauns uondadiad ¥sid Uo paseq S| JuaWSSasse siy] 'sainpadold pue sassadoud Bunsixs
anosduil 0) MaIA B Y)Im S|easajul Jejnbad 38 Jno paliied S| SYSI Jo UOI}ed|}uapl pue BUlIO}IUOK 1UOIIEDLIUBP] YSIY

“YSid jo
92U8.4N220 3y} Jojiuow pue ajebiyiw ‘sysi jenualod Ajiuapl 0y japow Juswabeuew ysil paulyap e sey Auedwog Jnoj

sme) xe} 0} sabueyd Buipn)oul sainssaid A1ojeinbau pue  aouendwog e

j4e1s Aoy Jo uonlupe pue sabejioys  unogeT e

SUOI}IPUOD }a¥JBW  dANIRdWOY o

UOI}BN}INYY X104 3SIaAPE 0} anp Aluendiiied ‘abeloys pue jodsued) eluajew med jo s3sod  Buiseaudu| e

syonpoud uno oy puewsap buioayje sioyoey Jayjo puesainssaid  Aleuoneju) e

10} pajiwl) Jou aJe yng ‘apnyoul Auedwoy ayy jo Buluoriouny ayy 10a4e Aew jeyy sysid ay |

‘Auedwog ayy Jo AJ1qeuleISNS 1)1B49A0 pue dduewloylad Juawabeuew ‘9auewloyiad JeIDURUY 'SMOY) YSED
‘aouewoyiad Buryesado uo 3aaya J1ayy ybnoayy Auedwoy ayy jo Buiuonouny ayy 3oedwi A|9SIaApe UBD SHYSII 9SaY |

*SYSIJ 42NS JO UOIBZIWIUIW PUB JUBWSSaSSE 3y} Uo Ajjedipoliad s1032a41Q Jo pJeog ayj 0}
s)Jodal wea) Juswabeuew aAndaxa 8y 'sysi yons abeuew o) sainseawl 91ge}INS SSIAPE PUB S31JI1UBP! ‘SMAIASI
yoiym uoyoauiq buibeuey ayy Aq papeay ‘e9niwwo) Juswabeur|y 3sSIy B paInIsuod sey s1oydaliq Jo pieog ayl

‘bunyiodau jerpueuly pue
Kioyeinbau ‘Ainseauy 1eba) “Jeuoiyesado Buipn)oul ‘ssauisng ayj jo syoadse snoluea bulianod waysAs Juswabeuew ysu
aAIsuayaldwod ednjas seyy| ‘spuedxa }i se sysid jo aaibap Buisealoul ue 0y pasodxa s} jey) saziubodal Auedwog Jnoy

"ELA4 Uruomiw 0068S°L 2
JO puUdpIAIp pue jsatajul pied ap “ELA4 Ul UONIW 0Z°L7Z'Z 2 4O sueo) Aedad 0y saniAloe Buidueuly woly spaadold
3y} 4o Jued pasn ap "UOI|IW ¥/ '7E4'G 2 JO SUONINIISU| pue siayjueg yiim padseld sainjuagap pue uonjiw oy L€9‘| 2
Jo suejowodd AQ SJUBLIEM JO UOISIBAUOD W0l Ajiewlid paynsas gLA4 Ul saniAnoe Buipueuly Aq papiaold yse)d
"ZLA4 Ul uomiw zQ'yGe'L 2 03 pauedwiod Se gLA4 Ul UONIW £6°6Z. '€ 2 PRTIRI0} SalIAde Buroueuly Aq papirold yseg

20%S€E'L €6'62L'C sal}IAl0e buloueuly wody ysed 1N
(80°65€"L) (00°685°L) pied puapiaig pue jsaiaju|
(08'G96°2) (0Z°LY2'2) sallliger asesa)/aoueul) Jo Juawheday
68'61G°L 7L°7€6'S sbuimoliog wouj spasdold
10651y 0Y'1€9°L 1eyided aueys wolj sanss)
¢l0Z- 1102 €10Z - ¢loC

(uomiw ur 2)

<

S1ua)u09

»

‘€L A4 Ul S}UBWINIISUL |BIDUBUL WIS} JJOYS Ul SJUSWISIAUI JO Ajulew pasiidwod Sjuaw)saAul
anQ "sanioey bupsixa jo uonepesbdn uo pasundui ainyipuadxa 1e31deds syuasaldal adueleq Y} PUB UOIIW LEZ'Y 2 4O

Ju9)xa 3y} 0} s}oafoud jeydsoy mau uo padinoul ainyipuadxa eyides sapnoul saliAloe Bullsaaul ul pasn yse JaN

(99°6L9"Y) (61°52¢€'L) saljiAloe Burysaaul ul pasn ysed JaN
- G629 (way Aseurpioesyx3) Aiinba 1SHy Jo a1eg
(6G°EL) (70°0) sJay10
L6'LLe 80°€8¢ PaAIadal PUBPIAI(] pUB 1Salalu|
(6€1L0'L) (71°140°L) SJUBWIISaAUI Jo (aseydind) / 9]es
(657998°¢) (70°009'9) S}os5€ PaXIy J0 dseyaind
¢loz - 110z €10C-¢loe

(uomiw ut 2)
%G'0L8'€ S8Ley'y salAloe Bunelado Aq papinoad ysed 1aN
(¢z'L29) (¢7°L26) pied saxe|
LL'LEY'Y 88'LLY'S suoljesado wouy uonesausb ysey
LLL (06°0) sso0) abueyoxg ubraioy
(68°CL8) (88°868) sabueyd 1e3ded Hunjom jo 1oay3
G6'29¢€'S L9ST'9 sabueyo 1eyided buiyaom alojaq yyoad bunesadg
¢Loz - 110z €10C-¢loe

(uomiw ut 2)

"TLA Uruomiw ¥G0L8'E 2
0) paledwod glA4 ul Auedwo) ayy Aq sanianoe buneisado wouy pajessusb sem uonjiw gzy'y 3 JO Ysed 19N

8€'89¢€'C %9°002'¢ Jeak ay) Jo pua ayj Je sjualeAinba ysed pue yse)
26’798 92°2¢8 sjuajeAlnba yseo pue ysed ul asealdul 39N
20%S€E'L €6'6CL'C sal}IAI0e buloueuly wody ysed 1N
(S9°6L9'71) (61°G2€'L) sal}IAI30. Bulysaau| ul pasn ysed JaN
%G'0L8'E 8Ly sanAioe buijesado wodj ysed }aN
Ly'€z8'l 8€'89¢€'7 Jeak ay} jo buiuuibaq je syusjeainba ysed pue ysey
¢l0Z- 1102 €10¢ - ¢loC
(uomiw ur 2)

‘sjuaned jenjusiod pue saskojdwa uno 0} a1qedisap aiow sjeydsoy
1no axew 0} pue sueldisAyd uiejad pue JoBJIE 0} S1I04S INO Ul JSISSE PINOYS S}UBWISIAUI 953y "S3IIAISS N0 puedxd
pue sanide} aziulapow ‘saibojouysa) mau ppe o) sjejidsoy uno je syuswisaul pajabiey ‘Juediyiubls spew aaey




| statements

inancia

f

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘buniodal
Alaayenb yym pajuswajdwi sem dnodb ojjody ay3 uiyyim s1e}dsoH pajipaudde |Jf ay} 1] SS04e SPIEpPUB)S | UM
aouendwod malrad 0] 100} paseq gam e ‘(dyy) wedboid uoneypatddy oyjody Asudnol Jiay) uo passaiboud siayjo
1BJ3A3S 3)IYM Z10Z Ul HEVN 2Y3 Aq payipalodeal sem [eanpepy ‘sieydsoH oyjody "z1 0z Joquiaidag ul payipadde [Jr 106
sninep sjeydso oyjody "ejex|0y pue peqedapAH - Z10Z Ul | 94y Aq payipalooead a1am dnoug ayy jo sjeydsoy om|

‘paJeys 0S|e aJam |Sg - YO 40 uolIuaAd.d uo sad13oead sag ualenb Auaas o1doy uasoyd auo uo sieydsoy dnoug

oyjody ysbuowe sadiyoeud }saq Bulieys 0} MajA B Y)Im Z|0Z 1990300 Ul PALIEIS SEM dAl}E Ki0ys unok aseys, sy

'$34025 QIS 8y} Joj uobexay 10aj4ad 8y} aAsIyde 0] paAlls sjeydsoy 1y
‘sassadoud azipiepue)s 0} sjeydsoy dnoub ssouoe pajuswa)dwll a19m SaINPad0Id PUB SUBI] ‘SaIDN0d 1B21314) o)jody
‘pazieuonniiisul semsieyidsoy dnoug 11 ssolde A}1)e1I0W JO MBIASL 10} $S9201d pazipaepue)s e ‘Malnay A)jeylop ojjody

‘uoljelapad s)eyidsoH 1euoljeulalu| ay) jo jeudnol jediyjo ayj jo
anssi z| 0z aunr ay) ul paysngnd aism 4oV Jo synsad ay| “wdojieyd asnoyiybiy ay) uo aunuo awodaq Mou sey 4oy Jo
Bun.oday ‘sie1aweded snolieA 10j S8102s Ul 9SBAIOUI UB pamoys suajaweded ay) Jo siskjeue uy Jajaweded yoes Joj
ABojopoyiaw uoneasasqo ayy papinb 1eyy s1ejdwsy e yum 7|0z Ut pausyibuauls sem (doy) wedbold Ainenp oyjody ay |

‘[eUUaY) Ul suoljelqa)ad Aep s Japuno ayj je
Keme uanib auam spieme ay] - ubiedwe) spiy AypesH, J1ay) Joj BUBIYPNT 0} S3IAISS AJIUNUWIWOD Ul 92US]99X] 40}
pue  awwediboid uononpuj buisinN  128foad Ji1ay) Joj reuuayy ‘sieyidsoH oyjody o) Juam sadijoead YH ul 82uL)9IX3
1oy pieme ay] * juswsabeuepy uswuoliaug R uoneziwndQ 824n0say 5597 Yim alojy Buibeuepy 1o uoneasasuod
1EJUBWIUOIIAUS Ul 92Ud))9dxT !, salabins Hg-9gy) 104 sa)gewnsuo) | jo uondwnsuo) ayy Huizijeuoney ybnoiyy
s1509 Buidnpay :asn no 1eym %29y, 193foud ayy Joj seonoead jeldueUl Ul 9DUS))9IXT !, UBISI) A3} Y1) NOA, 10}
suoljedado ul 92us)9X3 ! uonNU JeJsua uo sjusied ul Buipas) snonuiuod o) Buipas) SN0 JO UOISIBAUOY
1oafoad s)1 Joj S82IAIBS 1BDIUND Ul 8DUB)190XT Sall0ba)ed Unoj Ul pieme ay) uom Iy)aq s)eydsoy ojjody ‘suoledo)

| woly saliobajed xis 8y} Ul SUCIIBUILIOU (Z| PJOd3J B PaAladal spieme Ayjengy pue uoljeaouu| ojjody piiyy ayj

‘sjeydsoy 9 dnouig buowe eyyg sieydson
o)jody pue sjeyidsoy g dnoig ysbuowe Aydody ay) uom peqelapundag sjeyidsoH o)jody Ueak aAIINd3aSUOD pUiy} By}
Joj sjeydsoy y dnoug jsbuowe uoidweyd Gz p) 3OV 9y} se uonyisod sy paulejuiew peqelapAHq sieydsoH oyjody

"(00SVL) 248D 1e21ung Jo spiepuels ojjody ayj Jo s)usuoduwiod 118 JaA0d 0) pauapim sem adods s)i pue sjeydsoy e
SS042E PajINPU0d SEM JIpne (ed1ul)d ojjody Yiinoj ay| “z|0z Jano parosdwi sjeyidsoy Auew Joy siajaweded \enpiaipu
Ul 9dUBWIOLIR “Z0Z Jaqwiadaq ul Buijiodal jo sieak anoy paja)dwod paedalods 83ua})adxa 1edlund Ino ‘Gz p) 3OV

*a4ed Jo Ayenb pue aousiiadxs swes ay) 196 syusijed jey) aunsus o) suoljedo) a)dinw
ss0Joe swajshs pue sassadold syl Buisipiepue)s uo sasndoj sieyidsoH ojjody uoneso) A1aas je Juswiledsp Aians
ul ‘uoneziuebuo auyua ay) sayeawdad snooy Juaied uno jeyy Bulinsua e pawie ale sanjidolid unQ ‘aJed jualied ajes
poob buipiroud Joy Ayigejunodde saunsus adueulanob 1ediuld poog “aled jo Aynenb pue Ayajes ayy ul yuswasosdwi
SNONUIIUOD 2INSUS 0} BIJUISSS S| WS)SAS a1ed Yjeay ay) Jo S19A9) 11e 1B 8dueulanob 1ed1und Jo walshs aadays uy

SOUBUJOAOD
TEOTUTITD

<

S1ua)u09

»

'SUOIIB]ad JNOQe) PUB SME] XE] ‘JU3WIUOIIAUS JIWOU0da pue jeanijod ul sabueyd
yueonyiubis pue syuawdojarap Abojouyda) ‘sysod Jelajew Ul aseaudul apn)oul aduewdojlad s Auedwo) unok uaye
p1nod jeyy syuswdojanap juepiodw) “pandwi Jo passaidxs asoy) wody Jayip Aew synsal jenyy ‘suoneinbal pue
sme) a1geandde jo buiuesw ay) uiyym syuswaleys buiyoo) paemio), aq Aew suoljdipaid pue suoljedadxs ‘sejewss
‘suolyoafoud ‘'saanoalqo s Auedwo) ay) buigriosap ‘siskjeuy g uoissnosiq juswabeuey Siy) ul SJUBWSIE]S 3Y) JO BWIOS

*saA1303[qo yimodb sy jany pue ssadoud Auaanap ased juaied s,uoneziuebio
8y} Jioddns o) Jamoduew jo Addns snonunjuod e saunsus ssadoud ysngod asay] diysiapes) jo uolesauab ixau
ay) buiwooub uo snooy e yym aydoad jo yuswdojanap oy yoeoidde dp3sioy e smoyjoj Auedwod ay] ‘salousiedwio)
pue sealy 1)nsay Ay uo sbuijes ssuewlojiad J1ay) jo aieme apew aJe saako)dwa pue pajdNpUOd aJe suolien|erd

anisuayaidwo) -uoneziuebio ayy ssoide pamo)oj si swwelbosd uonesuadwod jusiedsuely pue painyNas v

'S9sUNU pue s10300p 4oy s JNQ Bulobuo pue sweiboud yuswabeuepy
1e)dsoH ‘sjeuoissajold yyeaH pany Joj s3suno) ‘saba)od BuisinN sapnjoul Yaiym ainyoniseljul uoljeanps Ayjenb
11INg SBY puUB SJ0}20p UBIpU| PaJuae) Jo uledp uledq ay) Buisianal ul paajoAul usasq sey dnoug ay] Juswdojansg
111%S pPUB uoledNP3 Y1 |EaH JO UIBWIOP ay) Ul SBANBIIUI |BJaARS ale aJay) ‘sassadodd uodeas Juabulils wouy uedy
"UOISN|OUI SU9)S0) PUB A}ISIBAIP SSIBIQUIS JBY)} BINJIND B 9}BaUD 0} Juswwwod buipuels-Huo) e si auay] ‘saakojdwa
S)1J0 2B3 Ul SaNjeA Jo pJepue)s ybiy e Se )jam Se UoISSIUW pU. UOISIA S} 81e2)Ndul 0} SyJom Ajaaioeold Auedwog dnoj

*S921AJ3S Uno Jo Ayjenb sy} uo buluesq isajeaub ayy
aAey pynom 1auuosiad no jo uonealpap pue A)uaduls ‘Aynenb ayy jeyy buikes ynoyyim ssob 31 'sny] yusipalbuljedniio
e S| UoIdeJd)UI UBWNY siulod Yonoy asay) 1B 1y 'S82IAJas aAljednd o) disoubelp o) aanuaaald wouy ssedoud aunus
ay) u syuaned oy syutod yonoy a1diNW ale a4y "SSAUISNY SAISUSIUI INOGE] B S| SSBUISNQ S3JIAISS S1edy)eaH ay |

"Jauuosiad jesipaweded | g4's pue sasinu £0/'g S10190p |4z'G Buipn)dul (seje1dosse pue
SaJnjuaA julof ‘salielpisgns uno jo seakojdws Buipnidul) gve'se Jo Yyibuaslys aakojdwa 1e)0) B sey Ajiwey ojjody sy

‘Juswabeuew ay) Aq mainsd d1poliad pue syipne jeuds)xa ‘Jeulsiul jo swwelbolid saisus)xe
ue Ag pajyuswbne aie sainpadoud 10Jju0d JeUIBIUl BY]| "BIEP JBY]0 pue uolew.dojul jeidueuly buliedaud Joj sqenal
2Je puE 3)EJNJDE 3JE PaulejUuIBW SPJ0daJ JBY)0o pue |ejdueuly jey) ainsua A)jayenbape oy paubisap si wayshs ay|

*s)sedaloy pue s3abpng Aq umelp sajewiysa pue sueyd o) uosiuedwod ul aduewdoylad 1enjoe smalnal Ajueinbau
Juswabeuew ay) Agasaym wisiueydaw malral 104juod Aleysbpng alsusixa ue ase)d ul jnd osie sey Auedwo) Jnoj

‘Ajeyeanaoe
pajlodas pue paplodal ‘paziioyjne ‘pajenieAs aie SUOIJBSUERJ) ]1B By} 8INSUS O0) SdAIIS ) Jaylng -abelojs
9jeludosddeul pue asn 3081100ul ‘Uolyisodsip 40 SN paziioyyneun wody asiie Aew jeyy sasso) ysuiebe pajosjoud pue
pap.enbajes ale s)asse ||e JeY) 91NSUS 0} $]04)U0Q 1BUIRIU| Jo WasAs Bulbuel-apim e paysigelss sey Auedwo] unog

paybiybiy sysid 1eriajew ay) uo 3)qe|IeA. SPUSJ} pue SNIe)s Ay}
ssasse 0} wedboud yuawabeuely ¥siy as14diajug ay) SMAIASL UYdIYm ‘933}WIW0) Juawabeuep| %siy Jno o0} pajuasald

si)Jodau Al1eyaenb e ‘uonippe u| "sysi pajiodal Aue yym 1eap 0} 112UN0Y ¥SIY Paysiigelse ue aaey ap :buijiodal ysiy




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

:elpu| ul paydasoe Ayjesauab saydidurid buunodoe ayy
U3IM A}WIOJUOD Ul M3IA Jie) pue anJy e aAlb pue palinbal os Jauuew ayy ul 1oy ayy Aq pasinbau uonew.ojur ayy anlb
S)UBWa)E)S |BIDUBUI BY) ‘SN 0} UBAIB suoljeue)dxa ay) 0} Buipaodde pue uoljeW.I0JUl 1IN0 JO 1S3 3} 0} pue uoluido dno uj

Jipne uno Joj siseq e apiaoad o} ajeladosdde pue JuaIdINS SI PaUILIGO BABY SM 3DUBPIAS HPNE Y} JBY} aA

*SJUBWI)E)S |BIDUBUI 3} JO Uolleluasald 1)edano ay) bulien)eas se 11am se ‘yJuswabeuew Aq apew
sajewnsa bununodoe ay) jo ssausjqeuoseal ayj pue pasn saidijod buizunodoe jo ssausjelidoidde ayy bunyenjeas
S3pNJOUl 0S]E JIpNe Uy "S3dueswnalID ay) ul sjelidoidde aue jey) saunpsdouad yipne ubisap o) JapJo Ul SjusWa)leIS
1e1oUBUl 3] Jo Uoeluasald Jiej pue uoljeledad s Auedwo) ay) 0} JueAS)ad S10J1U0D |BUISIUI SIBPISUOD JojIpNe By}
'S]UBISSaSSE Ys1J 950Y) Buiyew u| Jodla Jo pned) 0} anp Jay1aym ‘SJUsWaIe]s |eIUB UL 3] JO JUBWS)IE]SSIW (elialew
JO SYSI 8y} Jo Juawssasse ayy Buipnioul yuawbpnl s joyipne ay) uo puadap payds)as sainpadold ay| ‘SjusWaLlRIS
1BIDUBUIY 8Y) Ul S3INS0)SIP PUB SJUNOWIE 3} JNOGE 3JUSPIAS JIpNe uleyqo o) sainpadold Buiwiojiad saajoaul yipne uy

"JUSWI}E)SSIW |B1I}BW WO 934 3B SJUDWISYLIS |BIDUBUL 3} JOYIDYM JNOge 3dUeINSse
a)qeuoseal ujeyqo oy ypne ay) wJoytad pue uejd pue syuawadinbas 12138 yum Aldwod am jey) aiinbau spiepueis
9S0Y] "BIpU| JO SJUBJUNOIDY PaJadlieyd jo anisu| 8y} Aq panssi Buiipny uo spiepuels ay} Yim adUeplodde uljipne
JN0 Pa3dNpUOd SN "}PNE JNO UO Paseq SIUSWS}eIS |elduBUl 953y} uo uojuido ue ssaidxa o3 si Ayiqisuodsal ung

*J0JJ3 40 PNEy 03 NP JBYIDYM ‘JUSWID)EISSIW BI1ID)BW WO 93U 1B PUB MIIA J1B) PUB 3NJ} B 3AIB Jey} SjusWa)e)s
1e1oUBUY 3y} JO uoljejuasald pue uonjesedald ay} 0} JUBAS)J |043UOD |BUISIUI JO dDUBUIIUIEW pUB UoljRjUdWa)dw

‘ubisap ayy sapnjoul Ayjigisuodsal Iyl "9G4| 10y Saluedwo] ayj Jo | |Z UOIIIS Jo (J€) UOII9S-qNS Ul 0) paliajal

spJepuels Buizunosdy ay} yym asuepaodde ut Auedwog ay} o Smo)j ysed pue aduewoysad jerdueuty ‘uoiyisod jerdueuUly

9y} JO MaIA Jiey pue anu} e aAIb Jey) sjuswale)s edueUly asay) jo uoneledald ay) Joj a)qisuodsad si Juawabeuepy

*SUOISIAIP 9A1399dSaJ 8y} 10 S}UN0d2E 3y} Uo uoluido ue Buiwloy 4oy UOISIAIQ BApUBIN pUE UOISIAIQ
JebeN wiey ‘uoisiAlg aund ‘uoisiaig Bezip ‘uoisialg 1osA ‘uoisialg dndse)ig ‘uolsialg pequapAH ‘uoisiaig 3oalold
‘uoisiAlg Adewleyd ayj J0j SI0}IPNE JBUOISIAIP Y} JO SUOIIBAISS]O }IpNE Judpuadapul 8y} paJapiSuod 0S|e aABY M

uoljewdojul Aioyeueydxa Jayjo pue saidijod Huyunosoe yuednyubis jo Alewwns e pue ‘papus
Uay) Jeah ay) 10j JUBWSIRIS MO] 4 YSBD PUB SSOT PUB J1J01d JO JUSWSIR)S B} pUe '€ 0Z ‘L E Y2Je 1e Se 19ays adueleg
3y} as1idwod Yyoiym ‘payiwi astidiaug sieydso oyjody Jo sjuswaiels jeioueuly buifuedwodde sy) pajipne aney ap

1J0doJa
SJ01Ipne juspusadspurl

<

S1ua)u09

»

‘suoneziuebio jejuswulanob uou
pue jejuawulanob snoliea wouy spieme snosawnu Buialedas pue Ajjeuoiieusaiul pue Ajjeuoiieu bulinyde) ‘apimpliom
s)euJnol |edIpaw ul S9SEd pue Yyodeasad 1edlul)d Jiayy buiysngnd ‘siaydeyd yooq buiyngriuod pue syooq buiim os)e
9)lym ‘saanpadodd aued Buiwioyiad pue sased sles Buijeal) 8oua)adxa Jo Jinsind J1dy) panuljuod Sjue}NSuUod InQ

‘2102 49qwia3das yisz UO BIPU| Ul UOIIPS 9214 Ja}104 jednbneul
ay) burnp psemy ABajents Julp - (J4]) SSauaAnadwio] Joj a1nyIsu| 8y} uom elexjoy ‘sieyidsoy saybeaualg oyjody

'710zZ Jeak ay) ui (Asupiy g¥g pue Jaal g9¢) syuejdsued) uebio
pnos goz'| Butwdoyiad Aq pydom ayy ul weabouad yueydsuedy uebio pijos ysabie) 3sdiy ay) awodaq sey sieyidsoH oyjody

10)29S
ajealud ayy ul jendsoy Ayerdads-1nw 1saq yiy ayy 1y1aq ‘sjeydsoy o)jody eyisesdelpu) pue 10j2a8s ajealdd ay) ul
1eydsoy Anerdads j)nw 1saq puodas ay) se pajed bulaq 1euusy) ‘sjeydsoy ojjody yim z| 0z Joquisdag ul YIIM ayy
Ag paysngnd jiodas ayy uj sannernads Jolew pue said jsow ul eydsoy Buipea) ayy se pabiawa sjeydsoH oyjody

‘papJeme alam  S)aA87 Uoljde)siies Jualed buirosdw), pue swwelibold yoeasng
Ayunwwog oyjody, sjendsoH oyjody eyjseadespu| wouy syosfosd omy pue  Aeig jo yibua abesaay Jo uononpau
ybnouyy £

1onpold 9seaudu|, pue  a)ed aUBISISaU |BIGOIDIWIIUR Jequiod 0} salbajeuis uans)e - 31y 1vIST 109fodd,
- ejey)oy sjeydsoH ojjody wody s3oafosd om] 7|0z SPJemy eisy juawabeuely 1e3dSOH ay) }e SPJEME UN0J PAAISIAI
s)eyidsop oyjody "euoj sn

BA Ul UOI}EAOUU| JUBSUOD PUEB 3DUS)199X3 Jo }Insind Ss}1 10j uoiiubodas uom sjeydsoH oyjody

‘awayy/Aneldads e 0} pajedipap sl anssi yoe] Jej os paysignd uaaq aney sanssi anoj Ajy| “sieydsoy pue salieiqn

‘suoljnNyIIsUl 1euoeINPa Joj jeiod sadualds jestpaw Buipea) pue jsabuie) s

plJoMm By} ‘10341 9IUBIDS UO paxapul
MOU S| J3IA3S]T Y}Im uoljeloge)jod ul paysiignd dnoug ojjody ayy jo jeudnol 1e1d1jo ayy ‘jeudnor auldipajy ojjody

'sjeyidsoy dnoug oyjody 11e jo saanejuasaidal Ayenb Aq papuaiie doysyiop
Anenp dnoug e Ag pamoy)o) sem 3| “wioperd siy) je pajuasald osie aiam aied juaied jo syadse ay) e bulienod

sJays0d gz pue sadijoedd 1saq Gz J9AQ "@2Ualajuod ay) e axods 9qo)b ay) ssoloe woly ddeds Ayajes juaned ayy

saneuostad juauiwg "aqo)b ay) ssouoe wouy sajebalap ggg Hulwiaymiano ue Aq papuane sem j| ‘suoljeziuebio

paindad Jayjo pue dy9 ‘Alsieapaly ‘uodisy ‘|QQ[4 ‘uonepuno4 A}ajeg jusiied jeucijeN ‘elpuj jo j1ouno) Ayenp
‘|BUOIJRUISIU| UOISSIWWOY julor ‘enpS| Ag payioddns pue dnoug sjeydsoH oyjody ayy Aq paisoy sem adualajuod
ay] "peqeJdapAH je z|0z 4aquwaidag puz pue is| uo p)ay sem A}a4eg jualjed uo ssaibuo) |BUOI}RUIBIU| PUZ BYL




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘Auedwod ay)
0} 9)qeondde jou aue (6) g () S9SNLID gNS SNY| "9G4| 1OV Saluedwio] ay) Jo | Qg UOI}IS Japun paulejulew
J3s16au ayy ul pays|) sapded Jayjo Jo swily ‘saiuedwod wody SUeo) uaxe) jou sey Auedwog ayj ‘yunodde jo
$)00( Y} JO UOIJEUIWIEX INO JO SISB] 3y} U0 pue sn 0} uaAlf suoljeue)dxa pue uonewoyul ayy o} buipioddy (q)

‘Auedwo) ayj 03 a)qedndde Jou ale JapJo ayj Jo (p) € PUE (2)€ (q) £ S85Ne)d Jo suolsiroid
ay) “Apuanbasuoy 9G4 | ‘10y satuedwo) ayy Jo | g UOI}IBS JBpuN paulejulew Ja)siBal ayy ul pajsi) saled
19430 Jo swuy ‘saluedwod 0} ‘paindasun 1o paindas ‘sueo) Aue pajuedb jou sey Auedwog ay) ‘yunodde jo
$%00q 3y} JO UOI}EUIWEXS INO JO SISBQ 3Y) U0 puUB Sh 0} UaAlb suonjeue)dxs pue uoljew.ojul ay) o) Buipioddy

g)

'SpJ023J 00q 0} paJedwod se juswabeuew ay)
Aq 32035 Jo uonealjlian 1eaishyd uo pasnjou sem Aduedaldsip Jelia)ew oN "Sa110JUdAUI S)I Jo spiodad Jadoud
Buruieyurew Ayjessuab si Auedwo) ayy ‘splodal ayj Jo UOIIBUIWEXD JNO JO SISeq 8y} uo pue uoluido uno uj

d)

*SS2UISN( S} JO dINJRU BY) pue
Auedwod ay} o 3z|s ay} 03 Uolje1ad Ul jenbape pue 3jqeuoseas ale Juswabeuew ay} Aq pamoy oy spuBWINIISUL
1e2164Ns pue Sjelidjew ge) S)ed|wayd ‘9)qewnsuod ‘saieds ‘Sal0)S ‘SaUIdIPAW JO ¥D0)S JO UOIEDIIIIA
1e21sAyd Jo sainpadoud ay) ‘sn 0} uaalb suoneueldxa pue uonewJojul ayy o) buipiodde pue uoluido uno uj (q)

‘Juawabeuew ay} Ag sjeAsdjul 31qeuoSead Je paljlian AjjedisAyd usaqg

aABY SjUBWINIISUI 1BD1BINS puUE S|elId}ew ge) S]ediwayd ‘9)qewnsuod ‘saieds ‘Salo)s ‘'sauldipawl Jo 32035

=

'pa3dayje uaaq jou sey uondwnsse uiaduod buiob ayy ‘adusy Auedwod
3y} Jo S)asSE paxi) 1810} 3y} Jo Jed jeljue)sgns e 9)ny1isuod jou op Jeak ay) bulinp jjo pasodsip/plos usaq
aney jey) syasse paxij ay) ‘sn 0} uaalb suoneuejdxs pue uonewJojur ayy o) Huipsodde pue uoiuido Jno uj

J)

*UOIIBDIIIBA YINS
uo juswabeuew ay} Aq paasasqo alam saidouedaldsip 1elI8}eW ou ‘sn 0} uaAlb suoljeue)dxa pue uorjewojul
ay} o} Buipiodoy ‘s}asse s} jo ainjeu ay} pue Auedwod ayjy jo azis ayy o} piebas Buirey aygqeuoseal si
uol}ed1j1aA edishyd o Ay

polsad siy} ‘uojuido uno u| "sieak aayy jo pordad e uano Jauuew paseyd e ul

paljliaA aJe S}asse paxiy 11 Ydiym Aq syasse paxiy sii jo uonedijiian 1eaisAyd jo wedboud e sey Auedwod ay] (q)

'S)9SSE paxiy S}l Jo Uolenys

pue sjieyap aaneyuenb buipnoul sienoned )ny Buimoys spaodas Jadoad Buluieyuiew si Auedwod syl () |

:3ey} 34odad am ‘}Ipne uno 4o 3s4nod ayy bunp sn
0} uaib uogeuedxa pue uogewlojul ay} 03 Buiplodde pue sjeridosdde paiapiSUOD aM SE SHI3YD YINS JO SISeq 3y} uQ

*£10Z ‘Yd24ep IsL€ papua aeak ay; Joj Auedwod ayj Jo spunodde sy} uQ "papwi
asladaajug syeydsoH o)jody jo siaquiaw ayj} 0} 93ep U3A3 Jo }1oday InQ jo | ydeibeaed ul 0} paslayal ainxauuy ay

1J0daJd ,sJ03Ipne aysy 0%
9JINXJUUR

<

S1ua)u09

»

£91220 0N diysiaquapy £10Z ke yipz: @1eq

Jauyied leuuay)

ueuysiy 9 A

oeld

SOLLY00 * NY4 400 009 - leuuay)
S)UBJUNODDY paJaliey) ‘asode)A Au01o) 119
ueyjeuemsip S s/ 104 ‘(153 @nuany suayiep doysig ‘Ll

‘Auedwo) ay) Aq a)qehed pue anp si ssad ou ‘pied aq 03} S| $S82 YoNS Ya1ym Ul Jsuuew ay} buiqriosaid
‘U01}23S pIes ay) Japun sa)ny Aue panssi }l Sey Jou 9G4| 19y Seluedwo) ayj Jo | ¥y Uol}29s Jspun pied
87 0} SI SS9 3y} YdIym Je 3)ed 3y} 0} SB uoledlijou AUB pPanssi Jou Sey JUBWUIBA0Y |BJIUSY 8Y) 3dUIS

'9G41 19y Saluedwio] ay) Jo %/z Uo}das Jo (1) U0II3S-qns jo (6) asneyd Jo swusy Ul Joydadiq e se pajuiodde
Bulaq wody ‘g0z ‘L€ YoIey Uo se painenbsip si s103dalig 9y} Jo duou ‘sioydadiq 0 pleog ayy Aq paodad
Uo U3Ye)} puUB ‘g7 ‘L€ YIIBN UO SB S10}0ai] Y} WIOJ) PAAIdAL SUOIRIUSSAIdal USIIM JO SISeq ay)} uo

19G41 19y Saluedwog 8y} Jo | |z UOII9S JO (JE) UONDISANS Ul 0) paJlajal spaepue)s bununoddy
3y} ypm Ajdwiod Juawaleys moj4 Yse) pue ‘sso pue 3ij0dd JO JUIWRILIS ‘19ays aduereq ay) ‘uojuido ano ul

"JUN0D2E JO S%00q 3} Y}IM juswaaibe
ul aie y10day siy) Ag Y3m 11eap JUSWAIEIS MO YSED pUE ‘SSOT pUE }1j0.d JO JUBWSJE)S ‘}93ys adueleg ay|

S$)00( 3S0Y} JO UOI}EUIWIEXD JNO W01y

sieadde se uej os Auedwo) ayy Aq 1dey usaq aney me) Aq padinbad se Junodoe jo syooq Jadoid uoruido ano ut

Jipne uno jo asodund ay) Joj Aiessadau
aJam Janaq pue abpaymouy 1no Jo 3539 3y} 0} YdIym suoljeueidxs pue uolewIojul 8y) 118 Paule}qo aAeY am

(e

:}ey) 1odal am 12y 3y} Jo (g)4ZZ Uoidas Aq padinbal sy

JapJQ ay} jo G pue % sydesbesed

ul paly1dads sJs1jeW 3Y) U0 JUBWSIRIS B 8UNX3UUY 8y} Ul 3AI6 am 10y 8y) JO /ZZ U0NI3S JO (y¥) U01129s-gns Jo

SWIJ9) Ul BIPU| JO JUSWUIBA0Y 1B11USY 8Y) Ag panssi g0z UapJQ (Hoday s Joypny) saiuedwoy ay) Ag padinbai sy

9)ep Jey} UO Papud Jeak Y} J0j SMOY YSED aY} JO ‘JUW)LIS MO]4 YSED 3y} JO 3SED 3y} Ul

pue !a)ep jey) uo papua Jeak ayy 1o | |H0Hd @Y} JO ‘JUN0IDY SSOT pUB 11j01d Y} JO 3SeD ay) ul

'£10Z ‘L€ UdIe 1e se Auedwog ay) Jo siieyje Jo 9)eIS Ay} JO ‘193YS adue|eg ay) Jo ased ayj ul

(@
G

(e




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘Auedwo) ayy 03 e1qedndde jou si 00z YapJQ (Juswpuawy ) (1oday s.Jolpny | saiuedwo) ay) Aq papuswe
se 'gp0z YapJ0 (11oday s Joyipny)saiuedwog ayy Jo (111x) asnej) aduay pue 11205 10 pun4 jijauag emniy ‘IypIN

*S1}1IN23S J3Y}0 pue SaInjuagap ‘saleys jo abpayd jo Aem Aq A}11n2as Jo SISeq Ay} UO SIIUBAPE PUE SUEO)

Kue pajuedb jou sey Auedwog ay} ‘sn 0} uaalb suoijeue)dxa pue uoljewJojul ayy 0y buipaodoe pue uoiuido uno uj “z|

*SJ9PI0oY a4njuagap pue SHYUBg ‘suoln}isul |eldueUl 0} sanp Aue jo juswAedal

pun4 31yJ e jou st Auedwoy ayy ‘sn 0} uaAlb suoneuejdxa pue uonewojul ay) o) buiplodoe pue uoluido uno uj ‘gl

ul payneyap jou sey Auedwo ayy ‘sn 0} uaAlb suoljeueidxa pue uolBWIOJUI 3Y) 0} Buipiodde pue uojuido Jno uj ||

ueak jerdueuly buipsdaud Ajeielpawwi

QY3 Ul pue Jeak 1e|doUBUL 9Y) Ul SISSO)] YSED palundul jou osie sey Auedwo) ay] €10Z YdJB IS|E Ie Se Sasso)

pajeinwinaoe ou sey Auedwo) ay) ‘sn oy uanib suojeueidxa pue uoljewojul ayy oy Buipiodde pue uoiuido uno uj gl

S1UN022Yy o 1ed Bulwio) S8I0N - 4z 210N (9) (1) @SNEID JaJay ##
S1UN022Y Jo 1ied Bulwio) S3J0N - 4Z 210N (2] (1) @SNEY] J9)oy #
S3UN02dYy Jo 1ed Buiwiioy sajoN - 6z 310N (2) (1) @sne1) 13j3y PP
53Un022Yy Jo Jied Buiwo) SaJ0N - 4Z 910N (2) (1) 3SNE] 13j9Y P)

zeeee vioL
2102-1102
% 1102-010Z
_mdmmnnﬁx_ 110 JBY) JUBWISSISSY L0
HnoJ swaidng 1002-0002
9]qeJdnouoH pp) Je3) Juswssassy 9L°9€L
1102-010Z
%8 0L02-6002
(s1eaddy) 110 1B3A JUBUISSISSY YT LL xe| 1961
1002-0002 [ulodu| Ju( XeJ] awoou|
‘00026661
1nog 86614661
ybiH sedpejy auojaq jeadde 'L661-9661
paylj sey ucm_,ttmawn_ JBY) Juswssassy G6'8E
20-1002
1v11 03 eadde '6002-8002
uo auob sey juawyiedaq JB3A JUBWISSASSY 98°0%
810K ‘(3uswadlojul)
Xe] |eI2JauWwo] jo 11-010Z 7002 1PV XeL
Jauoissiwwog Aindaq ##  ‘01-6002 '60-8002 Xard Xe| pappy anjep pappy anjep
(PeqetapAH
%8 IBUUBYD) SWOISNY JO 2961
10329110 JuBlSISSY # 16619661 66'ST Anp swoysng 'Joy swoisng
11-010Z '50-700Z
peqelapA "70-£002 '€0-2002 Xe| Se1es JeJauag
SJB8) JUBWSSaSSY 0L Xe} sajesg ysapeld edqypuy
€102°€0°LE
m:__u:mn S9jejad junhowe ?_o_._.__F_ ul W_ sanp
Sl mu:nm_u 2J49Yym winio4 943} YdIym o} poliad junowy 9y} jJo aunjeN 9)njejs 3y} jo saweN

<

S1ua)u09

»

:SM0]104 SE aJe a)nds|p AUe Jo JUN0IIE U0 Pa}Isodap USaQ JOU SABY YdIYM XE} dWO0dU| pue Anp swojsng
‘Xe} s9)eS Jo sieyndiyed ay] "Xe) 9dIAI3S PUB Xe] Y} eap ‘SS9 0} 10adsau yyim paindsip sanp ou ale auay)
‘sn Aq pauiwexa Auedwod ayy Jo SpJ033J 3y} pue sn 0} uaAIb suoneue)dxa pue uoljewojul ayy 0} Buipiodoy

q)

‘Auedwo) siyy 0y ayqeandde
jou si A)np asioxa ‘sn o0} uaAlb suorjeue)dxa pue uonewdojul ay} o} buipioddoe pue janaq pue abpaymouy
1no Jo 1saq ay} o] "a)qeAed awedaq Aay) 93ep By} WOJ) SYIUOW XIS UBY) alow jo pollad e uoj €10z Yd2Jep
1S|€ 1e se sanp AJoinie)s Buipueisino Jo siealle ou e alayy ‘sn 0} UsAIB suonjeueldxa pue uolew.oul
ayy 0y buipioooe pue abpaymouy uno jo 3saq ayy o] ‘M 0} aygedndde sanp A1ojnjels Jayjo pue xe| yyesp
‘ssa) ‘AinQg swoisn) ‘xe} aJIAIAG ‘Xe] SIS ‘XB] dWO0dU| ‘@duelnsu| de}g Ssaakojdwig ‘pun4 uoi}dsiold
puE uOIEINPT J0}SAAU| ‘pun4 juapirodd Buipnour senp Aiojnjels pajndsipun sanoyine ajelidoidde
yum Bunisodep ul sejnbads si Auedwog ayy ‘sn 01 uaalb suoneueldxs pue uonewdojul ayy 0y buipioddy (e)

‘Auedwo)
31 Jo SaIIAIe 3] Jo AUB 10J 9G4| 1dY Saluedwo) ay) Jo (p) (1)60Z U0ONDIBS Japun SpI0dal 1502 Jo @dUBUIUIRW
8y} paqlidsald Jou Sey JUSWUIaA09 1BJjU] 3Y) ‘sn 0} uaAlb suoljeueidxa pue uonewlojul ay) 0} Buipioddy

‘ssaulsng
S)1 0 aJnjeu pue azis ay) 0} pJebas Buiney a)qeuoseal si waysAs Jipne jeulslul ay) ‘uoluido uno ul ‘yuswabeuew
ay} 0} way) Ag papiwgns syodal ay) jo siseq ay) uQ ‘saewdeyd pue SUoISIAIQ SNOLIBA S)I 10} SJ0}Ipny
Jeusau| se Auedwo) pajiwi] aieAlld e buipn)oul ‘syuejunoddy palaiey) jo swuiy pajuiodde sey Auedwo sy

*s)isodap plesaJoje ay} jo 10adsad ul Auedwog ayj uo jeungl] Jayjo Aue 1o yuno) Aue
10 BIpU| Jo yueg aAlasay 40 Jeunqli] me] Auedwo) jeuonen ‘pieog meT Auedwog ay) Aq passed usaq sey JapJo
ou ‘sn 0} uanlb suonjeue)dxa pue uonew.ojul ay) 0} buipiodde pue abpajmou| Jno Jo 1saq ay) o] ueak ayy bulinp
Buipue)sino ale ey} sieak Jarues ul painjew sysodap pawiejdun buipniour ongnd ayy wody paydasoe sysodap
ay1 03 paebaul yum G/6| ‘'sany (sysodaq Jo aoueldeddy) saluedwo pue 9G4 19y saluedwo) ayy Jo suoisinoid
JUBAS)3J U310 PUB \Y8G U011D3S Y8G U0I}23G Jo SU ay)
yym pandwod sey Auedwog ay} ‘sn 0} uaalb suoijeue)dxa pue uoljewojul ayy oy buipiodoe pue uojuido 4no uj

AoJd pue elpu Jo yueg 9A19SaY 3y} Aq panss| SaA1}Ia.

*sao1ud jaydew buljieasaad ayy oy piebad

Buiaey ‘syqeuoseas ale yolym sadiid je apew uaaq aAey sjuswabuelie 1o S}OBIIU0D YoNns Jo dduensind
Ul apew suoljoesuel) ay) sn o) uanlb suoneuejdxs pue uonew.ojul ayy oy buipiodoe pue uojuido Jno uj (q

*U01323S Jey) Japun paulejulew aq o) padinbau ua)siBa ay) ul paisjus usasq
aABY 12V 8y} JO | OE UOI1Das Ul 0) paJtJajad sjuswabuelse Jo s1oeaju0d Jo siejnonJed ay) ‘Juswabeuew ayy
Aq papiroad suoijeue)dxa pue uonjew.ojul ayy oy buipiodoe pue sn Aq pandde saunpadoud yipne ay) uo paseg (e

‘wa)sAs 1043U02 JeUIBIUI DY}
Ul sassauyeam Jofew Aue paAlasqo Jou aABY am ‘}IPNE UNo Jo 8sunod ay) Buring "sadialas pue spoob jo a)es Joj

S)9SSE Pax|j pue SauldIpaw ‘'salo}s aseyodnd ayj 4o} ‘'Ssaulsng Sy Jo ainjeu ayy pue Auedwiod ay3 4o d2IS Ay} Yim

9)BJNSUBWWOD a4npadoJd 10JjU0d eulajul ajenbape ue Ajjesauab si aiayy ‘suonejonb ayqesedwod buluieygo
104 S)SIX3 JOU Op S92IN0S SIAI}RUIS}E 9]1qe}INS pue ainjeu je1dads jo ale paseysind sWayl dy) JO 3WOS jey)
uorjeueydxa ayj 03 pJebal Buiaey pue ‘sn 03 uaalb suoljeue|dxa pue uoljewlosul 3y} 0} Buiplodoe pue uouido 4no u|




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

SQ1UoUWo1BYS
TBIOUBUIJ SUOTBPURALS

<

S1ua)u09

»

491220 ‘0N diyssaquiapy €10z ke yioz: 21eq
Jaupied leuuayy :a0eyd
ueuysty 9 A

S0LL700  N¥d 700 009 - 1BUUBYY
S)UBJUNODDY paJaley) ‘asode)A Au01o) 119
UBYIRUBMSIA S S/W 104 ‘(159M) @nuany suayjep doysig ‘4|

1eak ay) bulunp ‘pajsodal o padijou usaq
sey Auedwog ay} Aq 1o uo pnedy ou ‘Auedwog ay} Aq ‘sn 0} uaAlb suoljeuejdxa pue uoljewdojul ayy 0} buipioddy

‘awies ayj uo
S)UBLIWIOD OU U3JJ0 aM 32UdY pue anss olignd ybnoayy Asuow pasied jou sey juswabeuew ay) Jeak ayy buling

"pajeald uaag sey Auedwiog ay) Jo s)asse paxyy
11e uo abueyd jsuiy nssed-11ed e Yoiym 1oy SaInNjuagap 91qI1aAU0)-UON 3)qewdapay paindas %08 6 Panssi sey
Auedwo) ay) g1-z10Z 1eak ay) buling "pajeald usaq sey Auedwo) ayy Jo s}asse paxiy J1e uo abieyd ysuiy nssed

ed B YdIym J0j Z|-110Z 489K By} Ul Saunjuagap 3)qI1J9AU0I-UON 9)qewasapay palindas %Gl 0l Panss! osie
pue | |-010Z 482/ 8y} ul sainjuagap 9)q11JaAU0D-UON B]GBWA3PaY PaIndas %0e'0l panss pey Auedwo) ay)

*SJUBLIEM JO JUSWIJO)|E JO 3)BP Y} WO} SYUOW g| UIYIM SI YdIym Z10Z ANF Yigz uo aleys 4ad 94 29% 3 Jo
wniwaud e je ysea -/G 3 o SaNJeA JeUIWIOU Jo Saleys A)inba zz4'9/2'c patone Auedwog ay) usjowold ay) wouy
UOI}EIBPISU0D 3] JO %G/ 9dUB|eq 8y} Jo }d192a. UQ "JUSWO)|E JO 3}BP BY) U0 Jueliem Jad 9y°Z /3 @ UOIjeIapISuod
3y} Jo %Gz pied sey Jajowoud ayy A|6uiploddy 400z suone|nbay (syuswadinbay aunso)dsiq pue jeyde] jo anssj)
eipu| jo pieog abueyox3 pue sanlInNdag ay) Jo sanssi jelualajad Joj saunapinb ay) Yyym aouepiodde Ul paxiy
9%°zZLy 2 40 9o1ud wnwiuiw e e si 3d11d anss| aY| '9G4| 1OV Saluedwo) ay} JO | Qg UOIDAS Japun pauleuiew
19)s16au 8y} ul pasanod Jajowodd e 0} | |0z Aeniga4 Yyig uo aieys Jad 9%'29% 3 Jo wniwaud je yoes -/g 3 Jo
anjeA Jeulwou Jo saleys Ajinba ojul 8)qi1uaAu0d sjyueliem A)inba zz4'9/z'c pano)le pue panssi sey Auedwog ay|

'SJUBWISAAUI WJd) Buo) Joj SIseq Wwus) 1Joys uo pasied spuny
Kue pasn jou sey Auedwog ayy ‘sn 0} uaalb suoijeue)dxa pue uojjewJojul ay} o} buipiodoe pue uoiuido Jno uj

paule}qo Udaq dABY SUBO) W3} Y} YdIym Joj dsod.nd ayy Joj pasn uaaq aABY SUBO) WIId) PIES B} pue sueoy
wi.a) pajieae sey Auedwo) ayy ‘sn o} uaAlb suoeuejdxa pue uonewlojul ayy 03 Buipiodoe pue uojuido uno uj

‘Auedwog ayj Jo 1s2433ul 9y} 03 1e1d1pnfadd JouU ale JOI3YM SUOI}IPUOD
pUB SWJd} 3y} ‘SUOIIN}ISUI 1BIDUBUI PUB SHUBQ WOJ* SAIIBIPISANS ‘Saluedwo) ainjuap julor Ag uaye) sueoj Joy
saajuesenb uaalb sey Auedwog ayy ‘sn 0} uaalb suoljeuejdxa pue uoljewJojul ayy o} fuipiodde pue uoiuido Jno uj

*3WEU UMO S} Ul
SJUBWISIAUL JBY}0 PUB SBINJUSGIP 'SIFIINIIS ‘'SAIBYS U}IM })eap pue pjay sey Auedwo) ayj jeyy 31odad 0s|e ap
'SPJ0231 By} Ul 9peW Ud3q dAeY Sald3ud Ajawy pue Auedw o) ay) Ag Ul }1Eap SIUSWISIAUI JOY}0 PUB SIINJUIGIP
‘S91}14N23s ‘saleys 0} Buije)al S)OBIJUOD PuB SUOI}IBSUBI} DY) JO PAUIBIUIBW U33Q dABY SpJodas Jadosd jeyy

uoluido 8y} Jo e am ‘S10J3UOD 1RUISIUI PRIB) DY) JO UDIIEN|BAS PUB SPJ0aJ 3} JO UOIJRUILIEXS N0 UO pasegq

0¢

6l

Ll

9L

Sl

7l




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

J0y0341q buibeuejy yuior
Appay eyaaung

J0yauiq buibeuepy
Appay eyieaid

UBWIIRYY BAIIND3XT
Appay 9 deyiesd uq

fueyaunag Auedwo) g adueuld - sabeuejy 1esausg ug
UBUYSLIY W S

1921JJ0 1e1oURUIS JB1Y]
UBIBMSD)IYNY UBUYSLIY

$1012341(] JO PJEOG 3y} JO J|EYSq UO pue 104

9LLL
CLLL

9L°LL
eLLL

06°60€'2
61629
9v7°GeY
(¢5€12)
84'8%9

SL'GLE'E

SlSLE'E
S0"706'7C
L6915
87116
£0°9€9
L0582
(69°061)
78'868'9
£9°978'L

02°6L2'8C
8v'8LC
2400082
Z10Z°€0'LE

(uomiw ur 2)

SSOT % 11JoJad JO qQuUaWa18IS

€10z ke gz ¢ 21eQ
Ieuuayy : 82eyd

700 009 - leuuay) ‘alodejhy
1S3 anuaAy sianep doysig /|
(L91220 "ON diysIaquisiy)
Jauyleq

ueuysuy J A

S0£LY00 "ON uonensibay uii4
SJUBJUN02JY pataliey)
UBL}RUBMSIA °S "S/I 04
paxauue juoday Jno Jad sy

pajiwi 198115 yyea oyjody ul yusulysanul Ayinba s Auedwog ayy jo a1es uo jijoud syussaiday ,

e (2 u painmig
€Y'¢e (2 ul) o1seg
wa)| Aleuipioedix3 Jayy
68°'LZ (2 Ut paaniid
olee (2 ul) o1seg
wa)| Aseuipioedix3 alojeg
e
80°L60°E
92°€69 9 e} patJajeq (p)
§%°G6C Xe] Juaiing 18N (2)
(¢67209) JuBWaRNRUF IIPaI) [V SSo7 (q)
LE'86L ( LVIN ] xe33uading (e)
6L°6L0"Y
Gy'gy
7EvEQ'y
¥8°€5Y'62 S3ISN3IdX3 TvioL
91°002'S 8¢ sasuadxe Joyig ()
02°680°'L asuadxa uolezijJowe pue uoleaidag  (§)
629¢L L2 S1S02 @dueuly  (3)
66°€Y2'S 9z asuadxa sjljauaq aakoldw  (p)
(92'v8) 9peJ}-Ul-¥20)S Jo Sallojuanul ul sabueyy [ 2)
16'6£9'8 9PBJL-UI-%201G JO 3seyond  (q]
8G7%9'8 (¥4 Jeaf ay) bulinp pawnsuod sieliajew Jo 1s0g  (g)
8L'88Y7'ce JNN3A3Y Tvi0oL
L2°0lE 72
L6'LLL'EE €
Sj0N sJejnonJed

€102 UdJeN is|€ papus Jeah ay) Joj

<

S1ua)u09

»

1030341 buibeueyy uior
Appay ejaaung

J0yauiq buibeuepy
Appay eyreald

UBwJIBY) 9AIIND3XT
Appay 9 deyied uq

Aieja1oag Auedwog) i adueul - sabeueyy 1eIBURY UG
UBUYSLIY W S

13014JQ |eIDURUIS J31YD)
UBIBMSD)IYNY UBUYSLIY

€102 ke wigz ¢ 21eq
Ieuuayy : adeyd

%00 009 - 'euuayy ‘asodejAly
159 anuany stayjep doysig ‘|
(£912Z0 ON diysiaquisjy)
Jauieg

UBUYsLIy J A

S0LLY00 "ON uonedysibay w4

SJUBJUN0DDY pataliey)
UBYJBUBMSIA °S "S/W 104

$10)2841(] JO PJEOg 8Y} JO J|EYaq UO pUE 104

12°926'€
62'8G¢
G9°9L6
G5'698°L
0L'LES'E
60°L28'L
80°LLLL

ze9rY'e
0L°0L7'9
€C9LlL
GLes8'L
Lz'iel
78'8€C'Y1

12'926'7¢€
ETELL
89°7LG'L
9€°60L"L
L6728E'L

LL'LY
G8'00L'L
69912y

G0'L8E

82°€97'2C
€€CLY

cLozen’Le

(uomiw ur 2)

paxauue yJoday Jno Jad sy

18°675°ey Tviol
60°€SL 144 S19SSe JuaINd JBaYI0  (4)
££'668'L 1z S9JUBAPE pUE SUBO) WJ9}-1I0YS  (3)
99'%65'C 0z sjua)eAinba ysed pue ysey  (p)
60992 6l sajqenladal aped|  (9)
88'€G0'C 8l Sal0jusAU|  (q)
G8'GOL'E Ll SJUBWISAAUI JUBLINY  (e)
86'GL0'C 9l S3JUeApe pue sueoy wJal-buo]  (9)
06'%52'S Sl SJUBWIISIAUI JUBLINI-UON  (q)
L0°8Y1 juswdojanap Japun sjasse ayqibueiu] (A1)
€2°6L5'€ vl ssalboud-ul-yiomjeyded (i)
L7071l €l sjasse a)qibuejul (1)
TLYLLIL 4} syesse aiqibue] (1)
sjasse paxi4  (e)
18°675°ey viol
€0°090°L Ll suoisinoid Wad}-1oys  (p)
8G'L£0'C ol sanigen juadind Jaylg  (9)
T7E9IL'L sajqeed apeu]  (q)
87681 8 sbuImo.I0q WId)-1oys (g
G9°LE L nnigen wus) buojueyg (9
LLv6€'C 9 (39N) sanniqen xe} paiiajag  (q)
LL'L8L'8 S sbuimolioq wisy-buo  (e)
- Y sjue.lem aleys jsuiebe panledal ksuop  (9)
%€'085'9¢ € snding pue sanlasay ()
£9'G69 14 1ende aseys ()
910N sJejndijied

€10 Y24

BN }S| € JE Se

199YS 20UBTIRB(




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

‘paysiqessa si juawAed aA19a1 03 3ybld S JoUMO 3y} UBYM pue Se pasiubodal s1 awodul puapiAlg
‘Juswaalbe JueAd1ad B} JO SWIIS} BY} Y}IM DUBPIOIDE Ul SISEq 1eN1dde ue uo pasiubosal si awooul Ayedoy

*a1qeondde ajed ayy pue
Buipuejsino yunowe jedidulid ayy Junodde ojul buiyey siseq uojsodosd awiy e uo pasiubodal s aWodUl }SAIdU|

Jalles

JaAaydiym siseq jentdde Jo jdiadal uo pasiubodal si suoljesadQ Ainseal] wody awodu|

'S3U0)Sa)IW JO JUBWIBA3IYDE UO ‘poylaw
uone)dwod abejusdiad uo ‘enp sawo2aq I usym pue se pasiubodal si swodul Aoueynsuo) 10aloud 1eydsoHq

*a1qeondde JaA3IaYM | YA O SAISN]IXS PUB SIUNOISIP ‘SUIN}AI JO Jau
paje)s ale pue Jawo}snd ayj 03 passed si dIYSIUMO JO PIEMAL PUE YSIJ 3y} Uaym pasiubodal ae sajes Aoewdeyd

"€102Z Y2Jep 1s|€ uo se juaweady buiobispun syuaned-ul jo 10adsal ul
Bun)iq 1euly buipuad paiapual Sa1AISS JO aN)EA 8Y) SIPN)IUI 0S]E SNUBAY 'SIUNOISIP JO }au aJe Auedwoy ayy jo
SU01329)102 1e}IdSoY 8y | "PoOYIaW JOBIIUO0D 92IAISS Pa}a)dwod uo pasiubodal s S92IAI8S 912} 1ESH WO SW0dU|

'900¢ ‘se1ny (spJepuels bununodoy) saluedwoy ay) Jspun payijou se
595897, 4| pJepue)S Buiunoddy Yiim adueplodde ul juawaalbe ay) jo swis) ay) Jad se siseq aul)-yyblens
UO SSOT PUB }1J0dd JO JUBWLE)S By} Ul asuadxa ue se pasiubodal si sasea) Bunesado uo jejuas ases] ‘q

'9002 ‘'seIny (spJepuels bununodoy) saiuedwo)
9y} Japun payljou se SaseaT 4| SY 4o € asnej) Jad se wis) 9ses) Jo uoniuyap Y} Yim Ajuwiiojuod ul
si sly] 'sdeak g Jo poliad e Jan0 pasiJowe S| pue) ases) ay) Uo pajanJisuod Buip)ing ay| ‘sieak gg jo
polad e Joj asea) uo jsnJ| jeuoleanp3 sjeydsoH ojjody woudj Ipnyiedey ul pue) uaye) sey Auedwoy ay|

‘sieak Gz se paJapisuod bulaq poriad ases) ay) yim siseq aul) 1ybiesys e uo pabueyd si
Buip)ing pjoyases) ayy uo uonerdaldap ay] "sueah 9| Jayjoue Aq asea) ay) puaixa o0} uoiydo ue yyim sieak 4 jo
poliad e Joj si leanpejy 1e Auedwog ay) Aq asea) uo Ajjeuonippe uaye) buip)ing pue pue) jo wniwald/1s0d ay |

's1eak (9 Jo poluad e 10y S| 9sea) ayy ybnoyy sueak gg o poliad e Jano pasijiowe ag
1M reanpejy ‘1eydsoy jusiig woly Auedwog ay) Ag ases) uo usyey buip)ing pue pue) jo wniwaid/isod ay] e

1UoNIBZIIOWY
‘uoljisinboe jo Jeak ay) ul pajerdaidap Ajinj aue mojaq pue -/00Q'‘s 2 4oy palinboe syasse jenpiaipu)

“esodsip syl jo
21ep ay) 113 Jeahk ayy jo Buluuibaq ay)y wouy papirold st uonerdaidap Yeak syy bulinp pios syasse ay) jo 10adsal u|

“Jeak |e|oueUly 9y} JO puUd dY} 0} uolIsinboe
Jo a)ep ay} wody agedndde sajed ayy je papiaodd si Jeahk ayy Bulnp pasinboe sjesse mau uo uopealdag

‘sajed
Xe] aWwodu| ay) 0} JuajeAinba sajed ay) je poyjaw aull-3ybiesys uo /g4 | 114dy puz oy Jolud pajjeisul syesse ug  °q

Al

<

S1ua)u09

»

'sISeq YIys 3)6BuIs uo 9G4 | ‘1Y sajuedwo)
3y} JO AIX 3INPAYIS Ul panyidads sajed je poyjaw aul) Jybiedis uo /84| ‘1dy IS| Jo}je pa)je)sul s)psse ug e

papinoad uaaq sey uonenaidag

900¢ ‘se1ny (splepuels Bununoddy) ssiuedwo) ay) Japun paljliou se saidljod
Bununodoy ui sabueyy pue sway| polad Jolid ‘Polidd dy) Joj SSOT 40 J1jodd }ON, Uo G plepueis bununosdy
Japun padinbal se yyim j1eap pue paiyijuapl ‘paljisse)d Ajajededas ale swa)yl Aleuiploedixa pue swayl poliad Jolid

"(S3UN022Y Jo 1ied Buiuiioy S9)ON 8y} Ul Z 910N 943U 0S)Y)

‘uoljoesue.} 8y} Jo a1ep 8y} uo bunierssd sajel ebueyoxe a1qedndde ay) je 1o pajunodde ale saliojusAul payioduw|

‘uol}ed0) Juasald J1ay) 0} sallojuaAul ayy buibulig ul patandul s3sod Jayjo pue aseydund
0 $)S0 1]B Jo S3SIIdW0d S31I0JUBAUI 3SBY) JO 1S0Q "dSNOY-Ul pawnsuod Buiaq 810jaq UoljeIa)|e/UOIEDl)IpOW
Jayyny Aue jo aosuasqe ayj ul ajqeondde jou si anjeA aygesiead }au Yy ‘poyidw Q4|4 9y} buifjdde ayqeondde
JaA3JayM JJ0 8)1IM pag/| 0} 123[gns ale pue 1502 Je pan)ea ade A1813nd pue Auax204d ‘usul ‘syuswindisul jedibing

‘poyaw 0|4 ay3 buikidde aygeondde
J3A213yM | A J0j Bunsnipe Jaje ‘uonjedo) juasald J1ayy 03 S3140jusAUl dy3 Buibulig Ul palinoul S3S0d Jayjo pue
aseyadnd Jo S3s0d |1 J0 Sas14dW0d SIII0JUIAUI 3S3Y} JO 3507 A|UO 3SNOY-Ul PaWNSU0d Bulaq a104aq UoljeId}e
Juoneayipow Jayiiny Aue jo asuasqe ayy ul a)qedndde Jou Si an|eA )qesiiead Jau ay] "}S0D Je Paje)s ale swall
Buidesyasnoy pue sal1auoilels ‘(S31GRWNSUOD JaYlo pue sjelsajew qe) Buipn)oul) salols ‘suoisiroid Jo 32035

‘pPoyiaw 0414 ay1 buikidde
‘a1qeondde uanasaym |y Joj Bunsnipe Jaye uonedso) yuasald Jiay) 03 saliojuaaul ay) buibuliq ul palinoul s3s02
Jayyo pue aseydund jo s3s02 J)e Jo sasiudwod saliojudAul 8say) Jo 1509 "d)gedljdde jou si anjep a1qesieay 19N
3y} ‘9)es ay) 9xew 0} A1BSS3AU S}S0D PIjRWIISa PuR U0(}3)dW0D JO S}S0D pPajewl}sa Jayydny Aue jo aduasqe ayy
u| "}s02 }e panjea ale Auedwo) ay} Ag Y3Im })eap pue paped)} SWayl 3JedIpaul ‘SauldIpaul 1) JO S3II0JUBAUI dY |

9G4 ‘1Y satuedwo) ayy jo suoisirold ay) 0y buipiodde pue 900z
‘sa|ny (spJepueis Bununosoy) saluedwo) ayy Japun payou se spiepuels bununodoy Alojepuey ay) pue eipuj
ul yuatenald (dyv9) sardidulid Bununoddy paydaddy Ajjelausg ay) yym aduepliodde ul ‘uisouod bulob e se pue
Bununoade jo poyjaw 1BNIIE JBPUN UOIIUBAUODD 150 1BILI0)SIY 8y} Japun patedaid ae syjuswale)s |eldueul) ay|

S1UNO22® JO
1Jed 3UTW.JOJ] S2190U




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

*palinoul uaym pue
se pasuadxa aJe S3s02 Buimolloq Jayjo 11y "dsn papuajul sy 10y Apead 196 0} awiy jo polsad jeiuelsgns Ajluessadau
e saye) Jey) auo s| Jasse buikjnenb e * s)s0d Buimollog, 9| paepuels Bununodoy Jad sy '19sse Yans 4o 3502 ay) jo
yed se pasneydes aue syasse buikjiienb jo uononuysuod Jo uolysinboe ayy 0} ageIngle aJe jey) s}sod buimotlog

'9)17940H Aq pabeuew punyay) oy uoiingriuod jenuue ue ybnolyy syyauaq anea) sapirold Auedwog ay ) “Auedwo)
8y} jo sadnod ay) 03 103(gns ‘pawlie)d uaym pue se seakojdwa 03 syyaUag JUBWYSEIUS aAed) shed Auedwo] ay )

S)Ijauag Juawysesuy aAeaT]

‘Gl pdepue)s bununosdy jo swuou
3y} yym sandwod Auedwo) ayy JaAdMOH "ZL6 | 19V Aliniedg jo yuawAed ayy ui payoads sywi ayy 0} siabeuep
1EJaudg Jo YUkl 8y} Mo)aq saakojdwa ayy 03 Ayinyeub jo yuswAed ayy syolysas Auedwog ay] "a21AI3s Jo sieak Al
Jo uona)dwod uodn suN220 BulSBA "SYIUOW XIS JO SS9IX3 Ul J0a1ay) }ed 10 ‘921AI3S Jo Jeak payejdwod yoes oy
a)1qeded Aiejes sAep G| 0} Jusjeainba junowe ue jo JuswAo)dwa Jo UoIBUIWIS) UO J0 ‘JuswAojdwa Ul 3)iym yjesp
‘JuswaJnjal e saakodwa pajsan o) Juawhed wns dwny Joy sapirosd awayds ay| "asuadxs ue se pasiubodal si
yoiym saakoydwa BuiAynenb soy uerd yiyauaq paunyap Buipuny oy ‘elpu| jo uonjedodiog aduelnsu| 8417 pue [J|0] 3Yy
JO 8WaYdS 9dUeINSSY 9417-wnd-A)njelg dnoig seako)dwig ayy 0} uolNgIIIU0d 1eNUUE Ue sayew Auedwo) sy

Aumeuag

N30 A3U3} Yd1ym Ul poriad 3y} Joj SSOT PUB J1j01d JO JUBWIEIS By}
Ul 11N} U1 pasiubodad aue S9SS07 J0 SUleS |BlIBN}OY "9)ep }23YS dduB|eg Yoea je jno paldied Buiag uoijen)ea jerenoe
YHM POyl 1pal) jun paraload ayy Buisn pauiwialap si syyauaq buipiroad jo 3500 ayy ued yyauag pauyaq Jo4

sue)d Jyauag pauyaq

‘uonelodio) ssuelnsu| 9)e)g saakojdwig ay) 0) pajiuwad aie Sanp aduelnsu| 3)eys seakojdwy "syyauaq ay) puny oy
SaWaYDS }1JaUaq JUsWalIlal 8y} 0} ‘ainie)s ay) Jad se 3s0o 1jouhed jo sbejusdiad palyioads e ainqlijuod o) paiinbal si
Auedwog ay) ‘swayds ay) Jopun JaUOISSIWWOY pun4 Juspirold jeuoibay ayy Aq pajesado siueid pung juspinoid ay |

*saakojdwsa BuiAynenb Joy puny jiyouaq Juswalal
U013NQIIIUOD PAULYAP B SE AIUBINSU| 318)S SaaK01dWg pUe pun4 JUSPIACI SPJEMO) SUOIINGIIIUO0D Sayew Auedwo) ay |

uejd uonnqiuo) pauyaq

‘suoljen)ea jerienyoe Ayed
P41y} 1eNUUE JO SISBQ 3y} UO ‘POYIa|y 1Ipadg yun padalold ay) Ag siseq pajunodsip e uo painseaw ade ‘(yuawhoydwa
Jo uonadwon Jaye ayqeded aue yoiym syyauaq) syyauaq juawhoidwsa ysod pue ‘(821Aa18s Japuald saakojdwa yaiym ul
poliad ay) Jo pua ay) WoJj SYUOW aA1aM) Jo pus ayj Jayje ajqehed ale yaiym syiyauaq) syjauaq sakojdwe wae)-buo

'}S02 1B painseaw aJe (3dIAJas Japual saakoldwa ayy
yoiym ul porsad 8y Jo pua ay) Ja1e SyUOW aA1aM) UIylm a1qeded ade yoiym syiyauaq) syyausq askojdws wisy-1ioys

<

S1ua)u09

»

‘A43unod
1By} Jo A2uauund ublauo) ay) ul pa}da)yal anjeA ade) ay) 1B UMOYS SI S)uaWwisaAul ubialoy ayy Jo anjea ade) ay|

JUBWISAAUL JO )ep ay} uo Aoualand ubialo) ayy Jo anjea sadnu ayy s1isoday] I
‘syuswisanul ublaioj jo ases u|  p

'SS07 PUE 11j0.d JO JUBWa)R)S 8Y) 0} PayIpald Jo

pabieys si spsadoud jesodsip jau pue yunowe buikiied ay) usamiag 92ualay)ip ay) ‘JUSWISSAUI UE Jo Jesodsip uQ
'$507 pUB }1J0Jd JO JUBW=a)e]S ay) 0} pa}ipaJd Jo pabieys aie suondnpal yans Jo sjesianal

Aue pue junowe buifiied 0} uodNpaJs Auy ‘anjeA Jigj pue SOD JO JOMO) }B PaN|BA dJB SJUSWISSAUL Jualin) °q
‘alnjeu ul Azesodwa) asoyy ueyy

13430 SjuswIsanul wual-buo jo anjea ayy ut uonnuiwip Joj sapirold Auedwog sy * syuswissau| oy buijunosoy,
uo g| pJepuels Bununoddy yim aduepiodde ul Auedwo) sy 0] 1503 1B Pale)sS ale SjUBWISaAUI Wl)-Huo]

,SJUBWISAAU|
10y Buizunocdy, uo ¢| piepuels BununNody Yjm adUepIodde Ul Wid) Buoy Jo Juallnd se palyisse]d ale SJUBWISIAU|

‘uoljeInoads 4oy Jueaw Jou ale syeljuod Buibpay asay] ‘si03dali( Jo pleog

ay) Aq panosdde saronod s Auedwo) ayy Aq paulanob si syoesjuod dems/piemio) Aouaaund ubialoy jo asn ay|

*.(£00Z pasiray) sayey abueyoxg ublalog ui sabueyy jo s1oay)3
ayl, - || piepuels Bununoddy Jo y9y eled uo paseq pasiieyided mou ale s}assy paxiq Jo uonisinboe ayy Joj
pamo.log saljliqel) pajeulwousp Adua.ind ublalo) Jo Juawale)sal 1o Juawa)}las uo Buisiie saoualayip abueyox3y

"(53un022y Jo yued Buiwio) ssjoN ayy
ul (p) 82 @10N J8jaJ 0S)y) 900Z ‘SsaIny (sp4epueis Bununoddy) saiuedwo) ay) Japun paiijou se ‘ (€00Z PasIAeY)
sajey abueyox3j ubialo4 ui sabuey) jo syoeyg oy, - || piepueis Huunody YlIM 92UBpI0II. Ul SSOT pUB J1j0ld
JO JUSWIYRIS By} Ul pasiubodal ale suoljoesuel) abueyoxs ublaloj uo sasso) pue suleb pasieal ay) pue swayl
AJejauow Jo uoljeISURI) Ul 9JUBJISIP BY] '193YS 9duejeg ay) Jo aiep ay) je bunieasud sajes abueysxs ayy je
pajejsued) ale seak ayy Jo pus ay) je papzasun buluiewad suonoesued) Aoualind ubiaioy o) bunejas sway Aiejauopy e

‘pasneydes aie Auedwo) ay) Jo saniAlde uoisuedxa
3y} Joj suoljelado Jo JuaWaduUsWWod ay) 03 Joiud poriad ay) Joj palindul aunyipusadxs anuaAsl pajejad ay) pue
sbuimoaloq ubiaioy Jo1no Buisiie uonyenionyy abueyoxs pue s}assy paxi4 Jo uonisinboe Joj ‘'sbuimoliog uo 1sauaiu|

'SISeq |eNJ22e Uo anuaAal 0} pabieyd aue sabieyd
aoueuly 3)iym ‘anjeA jedidulid Jo Jualxa ayy 0} pasijeyided aue sjuswaaibe aseyosund aliy Japun paiinboe sjassy

‘IA 9INpayds pasiaal sad se
S9JUBAPE pUE SUBO) W3} BuO) Japun papnioul si s}asse paxl) alinboe 0} pied sadueApY "S}asse ay) 0} uoljedo)je
Buipuad ‘ssaiboid- ul -x1om Jeyideq Japun papnioul si uoleyuawa)dwi Japun syoafoad ayy 0y a1qengiyie Aj3oadip
poriad uoionuysuod bulinp ainyipuadxy v1eQ }93YS duUeleg By} }e SN papualul Jiay) Joj Apead 13k jou ale
1By} S13ssy paxi4 jo uonisinboe/juswdojansp uo paspuadxs syunowe jo sasludwod ssasboid-ui-ylom jeydey °q

‘LvA Indul jo uoidnpap Ja)je uollisinboe Jo 1503 18 Paje)s a.e S}assy Paxi4 ‘Juswiiese
1ndui Joj 21916113 sI | A Jaaslayp "pasiieyided ale s)asse paxiy Jo uoljeyjeisul pue uonisinbae ay) 0y bunejal s3sod
1BUONIPPY (S1UN022Y Jo 1Jed Buiwloy sa10N 8yl Ul ()| 210N J3jad 0S)y) A1essadau aiaym pasiubodal ale sasso)
juswJiedwi pue uonerdaldap paje)NWNIIe SS3) UolISInboe Jo 1500 Jeulblio J1ay) Je paie)s ale S}assy paxi4 )V




financial statements

Iness review

bus

statutory section

corporate review

performance highlights

*S)UBLIDIEYS 1BIDUBUL DY} Ul PaS01dsIp Jou pasiubodal Jayyiau ale syasse jJuabuijuo) "ajep 19ays aduejeg ayy
1€ se s)sixa Auedw o) ay) 0} mojIno ajqeqo.d Jo ajewlSa d)qerjal e ssajun 4oy papiaodd jou aue saniger Juabuiuo)

‘uonebgo ay) Jo yJunowe ayj} Jo apew aq Ued 3)ewiss
@)qenaJ e pue uoiebigo ayy enas o} padinbal aq 1)im siaUBG d1WOU03 Bulkpogquia $824N0SaJ JO MOYINO UE Jey)
a)qeqoud si 1 pue Juaas Jsed e Jo J)nsal e se uoiebijgo yuasaid e sey Auedwo) ay) usym pasiubodau si uoisiaold y

‘Syjuow OZ| 03 syjuow 9¢ Jo
poliad e Jan0 pasiiiowe / pajedo]ie S| ‘asn jeudajul 4oy padinboe ‘Kue ji 1500 a)qeingline A)3oauip buipn)dul alemyjos
J0 1500 "SaAI] 1NJASN 118} JO SJBWIISA }S3( B} JOAO Pas|iJowe pue }s0d e pasiubodas Ajeniul ale syasse ayqibuelu)

‘saeak Q|
19A0 PaSI}IOWE 31 S3IBYS JO JUBWade)d d)eAlld Uo sasuadx] pue sasuadx3 anss| syybiy ‘anss| angnd ‘Aleuiwnaid

%001 sJeak ¢ JanQ

%05 siesh g-z

%SZ sieak z-|

%0 sJeak |-Q
40 9}IM J0 % potdad

awes ay} Jo A1119e309)109 8y} uo synduy
Juawabeuew o} 123[qns mojaq uanlb se s| s3gap peq Jo Jjo aylum Joj Ao1jod piepuels ay| Jeak A19Aa S103Gap JO MaIABI
2y} J3}JE '93RIWWOY HIPNY dY} JO UOIIBPUSWWIO0I3] B} U0 ‘Ad1j0d 1qa( peg 2y saroidde si03oauiq jo pieog syl

"JUNOWe 9)qeJaA031 3y} JO d}eWSS ay} Ul abueyd e udaq Sey aJay) JI PasIanad si spotdad
Buzunosoe Joud Uy paziubosad sso) Juawatedu) ay| pasieduwl Se paliusapl i 19SSe ue YoIym uj Jeak ay} ul ssoT pue
11J01d JO JuaWale}s ayy 03 pablieyd si sso) Juswaiedw) uy "Aue Ji ‘uoauay) ssoj Juawdiedw e buialie jo asodind ayy
10} 900Z ‘seInY (spJepuels Bununoddy) satuedwog ay) Japun palyiiou se S}assy Jo Juawdiedw| gz-Sy 4o €| eled
0} G Bled JO SWI3)} Ul ‘SNJBA 3)(BIIA0I3I S} SPI3IX3 }9SSE U J0 3500 Bulkiied ayy uaym ‘pus Jeak ayy je 3daduod
Bupjessuab yseo ayy uo paseq paliedwi se pajeal) s }9SSE UY 'SI0}OB) |EUISIX3/|BUIDIUI U0 paseq juswiiedw) jo
uoneaipul Aue s| aiayy §i UlB}I3DSE 0) d}BP }93YS duejRg YOBD }B PAMIIASI dJe S}asse Jo sjunowe Buikiied ay)

‘suolje|nBaud pajoeua Ajaaizueysgns Jo pajoeus buljieasad
8y} uo paseq Jeak bununodse ayy jo buluuibaq sy} 18 SadUBIBYIP BulwI} pajeINWINIIE BY) UO PYEINDIED S| }I8)4d XB)}
3y] "pazNeal 3q UBD }3SSE X} Palajap Yons yolym jsulebe sjgejieae aq 1)im awodul s)gexe) ainjnj JusidiyNs jey)
Ayurepsad 1enIA s1 aJay) ssajun paziubodal Jou aJe jasse xe) pallajeq paJapisuod bulag junowe sjebaibbe ay) jo

109JJ9 XB) 8} U0 paseq Usyjoue ul pasianal 1ab pue porsad Buijunodde auo uil a1eulbiio Jey) sadualaip ay) Ajlaweu

<

S1ua)u09

»

‘s92UaJaY)Ip Buiwily J0j pap.0dal S| A)IGEI XB) PAIIajOp S0 JOSSE XE) PAUIDJIP 13}jBaI3Y) PUB PAIJIIUSPI 1B SIUBWI)R)S
1erdueuy ayy Jad se yyoud ay) pue sasodund xey awodul 1oy pajenojed Jijoad ay) USIMIQ JINSAU Jey) SIIUBIBYIP dY ]

Xe| palajaq

‘suol3dwaxa pue saouemoy)e xe} buriapisuod Jaye payndwod
Ayniger) xe} ayy uo paseq Ajjenuue xe] awodu| Joj pewW S| UoisiA0ld  “3SIle asuadxa pue aNUaA3L Pajelad ay) uaym

pue se pollad awes ay) Ul paniade ae Saxe) alaym ‘poyiaw Bununodoe 129y xey ay) buisn payndwiod si xey swodu|

xe| awodu| |

‘WJa} 9Sed) 3y} JaA0 SIseq aul) - Jybieuys e uo SsoT pue 1jo.d Jo
JUaWale}S 8y} Ul asuadxa ue se pasiubodad aue syuawAhed ases) bunesad( ‘sases) buljesado se palyisse)d ale sjasse
pasea) ay) Jo diysiaumo Jo S)yauaq ay} pue sysid ayy 11e A)jelueisqns suiejad A|an1}daya 10ssa) ay) aiaym sasea

aseaT bunesadg

'saleys Jo Jaquinu
abeuane pajyblam anoqe ayy o} pappe aJe saleys Ayinba jenuajod ‘aieys tad sbuiuiea paynip buindwod Jo4 porad
ay} burinp Buipueysiyno saseys jo Jaquinu abedaae payybiam ayy si aueys Jad sbujudes oiseq ayy buindwod uir pasn
SaJeys Jo Jaquinu ay] "swa)l AJeuipaoedixa Aue Jo 108448 xe) - 3sod ay) Sapn)oul pue swa}l AJeulpioelxa Ja}e pue
swa)l Aleulpioelixe a10jaq xe) Jayje joud 1au ay) siepisuod Auedwo) ay) ‘aleys uad sbuluies ayy buluiwisyap u|

Bunaoday yuswbas -/ | - piepuels bununodoy
10 (¢) eded Jad se sjuswaleis jeldueuly pajeplosuo) ul bunoday juswbag siyy pasojosip sey Auedwo) ayj|

‘pajeulwl}d ale sasuadxa pue anuaaas Juswbas Jaju)

*.53suadxa 3)qed0]jeun  Japun papnidul uaaq dAeyY ‘siseq a1gqeuoseal e uo syuawbas o}
9)ge20])E JOU a1 pue 310yM e Se as1ud1a}ud ay) 0} d)e)al YoIym ‘sasuadxa pue anuaaay ‘Juawbas ayy Jo SalIAIOe
Bunesado ayy 0y diysuoriejas J1ay) Jo siseq ay) uo syuawbas o) payuapl Usaq aAey sasuadxa pue anuandy I

:Buryioday Juawbag Joy saidijod jeuoiyppe Buimo)I0) BU} Y}IMm SIUSWSYE)S |BIDUBUL
pajepijosuod ui paydope saidnod buiunodoe ayy yyim aul) ui ale bunyodas yuswbas soy paydope saidijod buizunodse ay |

saldljod yuawbag

'/ | pJepueys Bunnunodoy ul pauljap se yJuswbas Aiepuodas
a)geylodau ou si alay} aduay pue Au3unod ayy uiyym seale Jediydelboasb Jualayip ul Jejiwis A1aa ase asiudiaius ayy
JO sudnjad pue ¥sid ay] ‘A1unog ayj Jano 1e Awdojiun sandde yoiym 1oy josauo) bniqg sy Jepun pajenbau ale
‘sapewJeyd ayy ul p1os syonpoud ayy pue ‘eipuj si yoiym ‘yuawbas jesiydesboab a)buis e ur sayesado Auedwo) ay

‘uswbas
Atewiud ayy se ssauisng yum buniodey juswbag, -/| piepueys Bununoddy yum pandwod sey Auedwo) ayj

sjpuawbas jo uonesynuap|




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

82'€97'C2
05°29L4°L
00°0%
00°00S'L

9¢'L8
L8'LES
06'60€'C

TLLy9'L

610
610

€9°L
€9°L

€0°6%2'S
00°00S'L
€0°67L'E

00°0LL
00°0L
00°00L

99°561'SL
87°69¢€'y
81°0€8'0L

20°09
2009

9z°8lL
9z'8l

ZL0Z'E0'LE
(uomiwi ur 3)

7£'085°92
69'90€'C
00°0€9
00°000°L

70°0€L
61°G9L
80'160'C
99°L¢e
05°Z9L'L

610
610

€9°L
€9°L

£0°672'9
00°000°L
€0°672'G

00°008
00°0€9
00°0LL

25'8ElLL
98°C76'L
99°G61'GlL

20°09
<009

9z'8lL
9¢'8l

1ej01

aouejeg buiso)y

aAlasay uondwapay ainjuagaq o) Jajsued] (-]

S9AI9SDY 0} Jajsuel] (-)

saleys

Ayinb3 uo puapialp pasodoud uo xe| uonnguisig puspialg (-)
Jeak ay) Joj saueys Ainb3g uo puapiaig pasododd (-)

Jeak Jua1und ay) Joj (S50 13N )/104d 19N (+)

+SIUBLIBA 81BYS pUB URO) g4 U0 pied puspia] (-)

aoueeq buiuadg

aouejeg buiso)y
aouejeg buiuadg

aouejeg buiso)y
aouejeg buiuadg

aouejeg buiso))
J9jSuel ] JBaj JUaLINg (+)
aouejeg buiuadg

asuejeg buiso))

19)SURL] JBBA JUBLINY (+)

aouejeg buiuadg

asuejeg buiso)y

9NSS| 81eyS Uo pajipaJd wnjwald S3[314Nd3S : ppy

aouejeg buiuadg

aouejeg buiso)y
aouejeg buiuadg

aouejeg buiso)y
aouejeg buiuadg

sJejnonled

yoea -/g 2

40 (098'€€E'0Z *ZL-1102) 6ZL'LEG'VZ S €102 U21BW IsLE 03dn SaJeys Ajinba ojul pa3ianuod s.4Q9 1e30L "4oed -/G 2
10 (62€'689'L 1ZL-1102) 676'0L S! €102 Y2JeW 1S|E papua Jeak ay) Joj YQ9 03 Ydeq palaauod saleys Ajinba
1810} pUB Y283 -/G 3 40 (099'96€'G :ZL-1102)698'L6G'Y S! £L0Z Y4B ISLE UO papus Jeak ay) Jof saleys Ajinb3
Buiklsepun ojul paliaAuod 5,49 1810] "90-G00Z B4 ay) Burinp Ayigibuny Aem omy yym yoes (-/G 3 jo sidiaday
Kionsodag 189019 000'000'8L Mou) -/0L 2 Jo sidieday Auonsodaq 18q019 000'000'6 Panss! pey Auedwo) ay)

<

S1ua)u09

14

9€9 000'055'8 - - P¥ (SNBNEBW) VSO
000l L89'977'EL LL'E 690°LLY'Y pajiwi (1|4) uonisinboy N1SH
- - GS'L 6G8'L0G°0L pun4 saxJejy buidoana( Jawiayuaddg
8lL'8 000°000°L 1L 06°L 000°000°L1L py1 sbuiploH auedyyeaH (sniunep) pajelbaju
G8'Gl vZLELE’LT sl 7ZLELE’ LT P17 sjuawsaAu| Yod
P13y saleys P13y saleys
Buip1oH J0 % j0°oN BuipoH Jo0 % j0 0N
saJeys Aynb3z saleys A}inb3g 49P10Y3I_YS 343 0 SWEN
Z2L0Z°¢0°LE
7 910N 4343y #
()G 210N 4343y «
€€°2L9 8L9997'7€L  €9°669 651'GZL'6€L Jeak ay) jo pua ay; je buipueisino saleys
G¥7'Gl 272'680'€ 8€91L 726'9LT'E #SJUBLIEM 3JBYS JO UOISISAUO] UO PaNss| saleys
awaydg
XX 9999999 - - jusWade|d 1eU0INYISU| paljiienY UO panss| saleys
- - 169 619'18¢'L * SPUOg §J04 40 UOISI3AUOD U0 34| 0} panss| saleys
GG°€C9 oLL'oLL'velL €E€CLY 819'99%'vElL Jeak ayy jo buruuibaq sy 1e buipuejsino saieys
uomiw ut > uonmiw ut >
junowy JaquinN junowy JaquinN
saaeys Aunb3z saseys Aunb3z siEnaned
z102°e0’Le
dn pred
€€°CLY €9°669 Annyyoes -/g 3 Jo saueys AInb3(819°99%'vEL: Z1-110Z) 6G1°GZL'6EL
dn pied pue paqlisqnsg
00°GL9 62°869 Yoea -/G 3 Jo saueys Aunb3 (9€9'666'7EL * TL-110Z ) LL1'8G9'6EL
panss|
00°00L‘L 00°00L‘L
00°001L 00001 yoea -/p0| 2 40 S8IBYS 32UBJ3J31d (000°000'L * ZL-110Z)000'000°L
00°000'L 00°000°L yoea -/g 3 jo saieys Aunb3 (000'000°002 * ZL-110Z)000°000°'002
paslioyiny
i junowy slejndiied
(uomiw ui 3)

"asuadxa aoueuly ul papJodal aJe sabpay se pajeubisap
U93q Jou dAeY Ydiym sbuimollog o) buiiejas syuswniisul aaleaisap Aouaiind ubialo) Jo JUBWSNNES UO SISS0)/Uley

'}S0 SB 3WO0dUI JO JUSWIIE)S Ul PasIuboIaL ale S$)S0d UOI}dIBSUE.} 91eINGIINY N30 A3y}
uaym pue se pasiubosal ale smoy yses Aue pue Ayjigen buikluapun ue jsuiebe sabpay aA1309}40 a4 SIAIIBAIISP 1Y

jueq e si A}edIajunod sy} a49ym SIUSWINIISUI |BIDUBUIS SAITBAIISP 0jUl SI3)Ud Auedwod 3y "SIAIIBAIISP JO asn 3y}
Buipmoul saidiod yuswabeuew ysiu paysigeisa Buimoyoy Aq suonenionyy ayed sbueyoxas ubiauoy Jo 1288 ay) sywi)
Auedwod ay] ‘sajgeded pue sueoy Aouauund ublaioy uo suonjeniony Aouaslind ublaloy 0} pasodxs si Auedwod ay|




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

‘Auedwo) ayy Jo syasse paxiy ayy uo abueyd buiyued ysaiy nssed 1ied jo Aem Aq
paindas si ueo) g93 ay| "¥si uolen)on)4 Aousting ublalo4 pue }salaju| Joj ueo) ayy pabpay pue sadny uelpu|
ul yueg 9gSH Yum (SY|09) dems ajey 1saaajul wng AdUaJind B 0jUl Palajua pue JUNOWE Pauol}dues ayy Jo
uon1iw Gz $SN 11N} 3y1 umedp sey Auedwiog sy "g1-z10z 4edk ayy Burinp uoniw Gz $Sn Jo ueo) e pajuelb 3gsH

‘Auedwo)

2y} Jo syasse paxiy ay) uo abueys Buryued ysuy nssed Lied jo Aem Aq paundas si ueo) 93 9y "YSII UoENION 4
Kouauung ublaio4 pue jsaJsyu| Joj ueo) ay) pabpay pue aadny ueipu| ul jueg J4QH Yim (SY|Q9) dems aley
15848)U| WNJ AdUaJIN) B 0}Ul PaJajua pPuB JUNOWE P3UOI}IUBS 3y} JO UoN)IW 0g $SN 11N Y3 umedp sey Auedwoy
3yl °gl-zlog Jesk ayy Buuinp uonyw gg $SN Jo ueoy Jayyiny e pajuesb uonesodio) edueul4 JEUOIIBUIBIU|
‘£10Z YoJe IS|€ o se buipue)sino ueo) ayjy 0 ainua) sy} Y3m saydjew }0eijuod

SAIJBAIISP SIY) JO 91NUS)Y BY] “UON)IW OQL‘] 2 JO JUsIXd 3y} 0} Auedwo] ay) Jo s)asse sjgerowwl ayy uo abieys
PuU023S B AQ PaJndas S| }DBJIUOD SAIIBAIISP BY] "¥SI uollen}onyy A2ualind ublalo) pue sjed 1sauajul o) Ueo] ay)
Buibpay aadny ueipu| urjueg 94QH Yim (SY109) dems a1ey 1saJ)u| wng Aaualin) e ojul patajua Auedwo) ay |
"€10Z Y4B WIGL puE 7107 49quiaidas yigL

uo piedal aiam yaea gee'eee’z $SN Jo syuawieisul om) Jeak ayy buling z| oz Yaqwaeides yig| wouy buniels
Sjuswy|ejsu| 1enuue-was jenbs G| ul a)qededal si ueo sy "ueo) ay) jo yunowe jedidulid Buipuelsino ayy jo
an)eA ay) sawi Gz'| Jo Janod esea)ie bulinsus abieyd nssed 1ied yons Auedwo) ay) Ag paumo sjasse paxij ay)
uo abueyd Bujued isuiy nssed 1ued jo Aem Aq paindas si Ueo) g3 8y "UBO] BA0QE 8Y) U0 Z|0Z Y2IBN 1S|E Jo Se
uon)Iw Gg $SN Jo Junowe 11nj ay) umelpyyim sey Auedwog ay| *(g93) sbuimoliog 1e1diawwio] 1eualxd jo Aem
Aq uoyburysep ‘uonesodio sueUI |RUOIIRUIBIU| WOJJ UOI|IW GE $SN JO WNS e pauoioues sem Auedwo) ay |
(sBuimo.log jeldaawwoe) jeulalxy) uoijelodlod sdueuld jeuoljeulaju|

‘ueo] ay} Jo Junowe aydidurid Buipuelsino jo anjea ayy

SaWI} GZ'| O JOA0D WNWIUIW Ym Auedwog ay} Jo S}9SSe paxiy 9)qeAOWWI 1 9)geAow aininy pue Bulisixa J1e uo
abueyd nssed 1ied ysu1y Aq paindas si ueo) ay| g1 0z Jaquiaidas wouy buidpuswwod syusweysul Aluayienb Ajuamy
ul a1qeedad s ya1ym ‘paliwil yueg Q4 H Wodj uohjiw gog'L 2 Jo Ueo Wus) aadny pajieae sey Auedwo) ay|

pajiwiy yueg 34aH

*SUOIINYIISU| PUB S83)SNJ| 84NjUagaQ YIIM
Buoje aunyny pue bunsixe Auedwog ayj jo syassy paxi4 ayy uo abieyd nssed 1ied jo Aem Agq paindas si ueo) ay|

jueg eseue)

‘ueo) ay} jo Junowe jedidulid BuipuelsiNo Jo anjeA ay} SaWI} GZ'| JO JaA0D

e )sed) je bulinsua abieyd ysuiy nssed 1ied Yans ‘suolnyiisu| pue sueg yym buoje ainyny pue bunsixa ‘Auedwon
3y} Jo s1assy paxi4 a8y} uo abieyd 1suiy nssed Lied Jo Aem Aq paundas ale (9)R (q)'(e) paieIS Salnjuaqaq ayl
‘pajwI yueg puey 1sdi4 0} £10Z AINF yiL | Jo uonduwiapal Jo a1ep paiinads ay) 03 Jolid awn Aue je

9SIMI3Y}0 10 }9)Jew A1epuodas ay)

S91N}Uagap S} Jo )18 10 aWos anssi-al/aseydind-al 0} uondo ue yum z| 0z

ANF YL | UO Yoea U)W | 3 O SINJUSGI(] 3)qewaapay 3)qIJaAu0) UON %086 "SON 0G| panss! Auedwo) ay)

$91Njuaqa( 3)q1113AU0Y UON %08°6

“£10Z Y2JBN ISLE 4O Se BuIpuBISING SI UOINYIW Q¥4 3 JO InjUBgap
1BNPISaJ 89U} PUE BNSSI B} JO SUONIPUOD puUE SWJd) ay} Jod Se pawaspal alam uoNiw -/09 3 03 Bununowe
saunjuaqap Jeak ayy Buling 410z Yo4e puzz 40 uondwapad jo a3ep palj1oads ayy 0} Jorud swiy Aue je ‘asimiayio
10 }9yJew AJepuodas ay} Ul Sainjuagap Sy 4O J)e Jo awos anssi-al/aseyaind-al 0} uondo Ue Yum Z10Z YdJen
puUZZ UO YoEa UOMN|IW | 3 JO S2INJUGa( 31GRWD3PaY 3)qIJdAUCY UON %G| 0L 'SON 000'L panss Auedwo) ay)

sa1njuaqaq 3)1q1I1aAu0) UoN %SL 0L

q

<

S1ua)u09

»

‘elpu| Jo uojjesodlo) adueunsu| 8)i dYyy 0} | Z0Z YoJel puzz
UO pPawaapal aq 1M YdIym | |07 YIIBN PUZZ UO YdoBd UOI|IW | 3 JO SaINUaGa( 3)qewasapay 3)qi}aauo)-uoN
%0€°01 'SON 00G PUe (Z0Z 19qwadaQ yigg Jo uondwapal jo aiep palyidads ayj 0} Jolud awiy Aue Je ‘asimiay}o 1o
1934eW AJEPU0D3S B} Ul S8INJUSGIP S} JO ]1B IO dWO0S anssi-al/aseyaind-aJ 0} uoiydo ue yym gLz Jaquiadag
Y187 UO UdB3 UON|IW | 3 JO S8INjUaga( 3)qeWaapay 9)qI1IaAuo] UON %0€'0L 'SON 00G panss! Auedwo] ay]

531n3U3qaQ 31q1J9AU0Y UON %0E0L

69'91L2'y LL'LBL'S 1.0}
L9°LES €C6LL 1e0L
L9°€8¢€ o spuog a1q134aauog Adualung ublaio4
76'LY1 €C6LL sysodaq paxi4
80°589°c 97°809'8 el
- L8LYL ( @19efed s111g ) 09SH
- 00°GGE'L (sbuimoliog Je1diswwo] 1eulaIxg) 9gSH
- 08'9€9°L (sBuimoliog 1e1209WW0) 1euIa)XT) UBOT D]
8CV6E'L LLG6LL'L (sbuimoliog Je1dIaWWO] 1eUI9IXT) UBOT O]
sanJed JayjQ wouy
- 00°50L°L payiwiT yueg 94aH
08'06¢ - yueg eleue) (1
syueg wouy
- 00°0SZ°L 4oea -/000°000°L 2 40 s2IMUBGaQ %086 (IIN :Z1-1102Z) 0521
00°000'L 00°0%6 4oea -/000'000" | & 40 S®INUBQG3Q %G1 0L (0001 ‘ZL-110Z) 076
00°000°L 00°000°L yoea -/000'000'L 2 40 sadnuagaq %0g 0L (0001 ZLl-110Z) 000L
ziLozeo’Le siejnaoiued
(uomiw ur 2)

'SJUBLIBM 3U) JO JUBWIO0]IE JO B1EP B} WOLJ SYIUOW G| UIYIM SI YdIym Z10Z AInr Yigz uo
aleys uad 9¥°£9% 3 Jo winjwaud e Je yoea -/g 3 Jo aNjeA Jeulwou Jo saleys A)inba zz4'9/z'c paio)e Auedwo) ayy
ajowoud ay) Wodj uollelapisuod 11ny ayy Jo 1diedal ug "600z suoleInbay (syuswalinbay ainsoydsiq pue jeyide)
Jo anss|) elpu| jo pieog abueyox3 pue s9N1INIS BY) Jo SaNss| |eljualaald 1oj saunapinG ay) Yym 9duep.I0ddEe
POUIWISIBP SBM 9¥°Z/Y 2 40 921ud ans
ay) Jo auo ‘Appay J deyjedd ug o3 |0z Alenige4 yig uo aieys Jad 9%°£9y 3 jo wnjwaud e je yoes -/G 3 jo
anjeA jeulwou Jo saleys Aynba ojul 81q114aAu0d syuediem A)inba zz4'94z'c panone pue panss| Auedwo) ay|

uaJajaud e uo Auedwo) ayy jo susjowouid

3y "siseq yswioe |

'210Z AINF Y38z ziA 49)s1B6ad Jaysuedy aleys

3y} 40 24NS0)2 40 33ep ay} 0} Jolud yng ‘a3ep Buieaw pieoq ayy 0} Juanbasqns ‘Appay J deyjeud Qg 03 paNss| syueLIEM

Aynba jenuauayaud pue 94| Ag pajuelb ueo) g9Q4 Jo uoisiaAuod wodj bulynsad saieys uo pred puapialp syussalday ,




corporate review statutory section business review financial statements

performance highlights

€TELL £0°090°L 1ejoL
€1'G¢9 €2'G68 1ej01
0C'L8 70°0€L saJeys ANnb3 - xe] uonngluysiq puapialg Jo4
08°LES 61°G9L saJseys Aynb3 - puapiaig Jo4
siayio (q)
oL'87L 08791 1ej01
oL'sylL 0879l snuog
syyauaq aako)dwsa 1oj uoisinold (e)
Z2L0Z°¢0°LE slejnoiied
(uoniw ur 3)
‘ysodap

piedun se (uoniiw g1°0 3) UONTIW |0°Q 2 PUB PUBPIAIP pledun Se (UONIIW ¥G'| 3] UONTIW 6G°| 2 JO SasLdWOd yoIym
ajebaubbe ul (uomIw 89| 3) UOIIW 09°L 2 S19G6 1 1OV SaluedwIo] 3y} Jo JGOZ PUB YGOZ U0NI3S o Suoisiroid ayy Jod
SE JUBWIUIAA0G BJUSY Y} JO pUN4 UOI}D8}01d PUB UOI}EINPT SI0}SAU| 0} paJldjsuedy Junowe ayy ueak ayy buling

89°2LS'L 85°LEOT 1ejoL
12z 26’ a1qeed xey yyjeam
16°€5€ 0L°LYS sasuadx3 bulpueysing
8€8G1 10901 921N0SG Je pPajNpa( Xe|
6l¢C 194 sysodaq JayiQ
89°L €0CL sysoda(g juay
2T 651 92'681 sysoda( jusnedul
990 A s)oeJdu0) 1eyide) uo Asuojy uolualay
G8'0¢¢ 98'96¢ sJ3y)Q sJoypat) Alpung
salqeded Jayip  (9)
66°'LL 1£°62 uo0aJay) panJode }salajul pue sysodap painjew piedun  (p)
L86L L2C¢ spuapialp pledun  (9)
2879 00°L8L sbuimoulog uo anp jou 1ng panJdde Jsalaiu|  (q)
06°0LS LY L0L 19ep wJa)-buo) jo seniInjew Juaing (e
zLozeo’Le siejndijied

Wy

"€102Z YaJep 1s|¢ 1e se predun Bujuiewsas 10 paniade Jo a)qehed si Jo pred usaq Jayia sey aSIMIBY}0 10 9002
1oy Juawdolana( sasiidiajug WNIPa PUEB |BUIS ‘0JDIN JO 9| UOI}IDS JO SWIB) Ul }S2J93Ul ON “(UoN)iW LEELL 3)
uon)iW 09°0€Z 2 S! £10Z Y4B ISLE Papua Jeak |eioueuly ayy Joj sasiudiajug WNIpajy pue ))ews ‘01dl 0} anp
Junowe ay] 900z 19V Juawdolaas sasiidiaiug wnipaj pue )|ewsS ‘oIdi, dY} Japun paulyap se sianddng
o snjejs ayy Buipiebas Auedwo) sy} Yym 31gejIEAR UOIJEWIOU| dY} U0 paseq aJe sajqeded aped] jo s)ie}aq

L6'28E°L 827681 1ejoL
98°G¢€ L6291 sysoda( paxi4

sysodag
00°000'L - P¥104aH

s)ueq wolj puewsap uo 3)qeAedal sueo m

<

S1ua)u09

14

00°L - yueg eAsAp Jniey
599 192 2J0DUBARI] JO Yueg 8)e)S
L9°0 - )ueg eqypuy
6L°CY - )ueq seasJanQ uelpu|

syueq wouj puewsap uo ajqededas sueo ] (1)

21L02°¢0’Le sienoljied
(uomiw ur 2)

LL'Ly S9°LE 18301

0l €60 sysodaq JayiQ

SL'9Y CL9¢E syisodaq yuay

zLozeo’Le siejnaoiued

(uomiw ur )

*papioap bulaq sjeadde ayy uo apew aq |)im sabeys snotie

A

Japun 3S23U0d Japun Ing paja1dwiod SjuawWSssasse Jo 1no Buisiie ‘Aue yi ‘AyigerT xe] pallajag Yons uo Ss}oayd ay]

1961 19V XB] 9WO0dU| 8Y] Jo QYGE S/N UONINPIP SE PaWIe)d S}9SSE ay) Joj Uoljerdaidap jo 1aN

*

L1'76€2 92°€69 68'00L4°L 18301

€1°6GEL G6'CE9 8l'¢cL Qv GE J0 Junodde uo Ayyiger xe| patiajaQ

(s1unodde jo yued buiwoy
$3)0U JO | ¥ 3)ON J3jaJ 0S)y) a4nyipuadxg anuaasy

SZ'LS (20'L) L2CS paJ1ajaQ J0 Jun0d2e Uo AJjIqer] xe| pauldjeq
€L'L86 €e’L9 0%°926 xuonerdaldag Jo Junodde uo Ayjiger xe| paiajeq
€L0C°€0’LE ¢lLocen’Le
1e se Ayniq (1paJ2)/ abueyd je se Ayiqer
xe| patiajeq Jeahkjuaiing xe] pataje( sJejnoljled

(uomiw ut 2)

'SS07] PUE }1j0ld JO JUdWale}S
3y} Ul paziubodal usaq sey poriad ayy Joj (UOINIW 9Z°629 2] UOMIW 9Z°€69 2 0 AINIgeN Xe) paJuslap 13U jeuolippy

‘saJeys Ayinba ojul
papIaAu0d ANy usaq sey uomiw Gl $Sn 03 Jusjeainba 9IS 4NUS BY3 SIUY UM ‘ZLOZ BUN[ Y3, UO YB3 -/G >
JO S91BYS 419°18E'L 0IUI UONIW G/ $SN 0} JUSRAINbS SGJ04 9dueleq ay) pallaauod Auedwod ay] "yoes -/g »
Jo saleys Ajinba z44'0¥ L ‘| 01U UONIW G/ $SN 0} JUSRAINbS SG)D4 PalIaau0d Auedwio] ay) ‘gl 0z Joqwadad Yis
uQ "a1ep JusawAedau Jeuly ay) Jo pus ay) alojaq awly Aue je ajed abueyoxa Ayued Jeyjop aadnu ayj uo paseq saeys
Ayinb3 ojul 81g1148AU0D auam spuoq 8say| ‘010z A1enuer yigz uo uoniw G| $SN Jo anjea ayy 01 ‘uoiburysep ‘(941)
uonelodiog adueUl JeuoleuIalU| 0} (S§)J4) Spuog a)qilaaucg Aouaiing ublaio4 panssi pey Auedwo) ay|

spuog 9)q1149Au0) A2ualung ubialod

"ueo) ayj o yunowe 3)didulad BUIPUBSINO BY} JO ANYEA BY} SAWI} GZ'| JO JOA0D WNWUIW
yum Auedwo) ayy jo sjasse paxly a)geaow aininy pue bupsixa aunua uo abieyd nssed ied ysaiy Ag paundas

si ueo) 8yl ‘syuawdinba pajoduwl Joj UON|IW 8 LYL 2 JO HP3JD JO BUI) SJ2ANg B pauondues osie sey JgSH




performance highlights

(uomuiwr ut 2)

17’1zl
1Lzl Loyl
1z'zL 1707l
z10z €102
‘LEYMRW  ‘LEYdIep
jese jese
3ouejeg 3ouejeg
%2019 19N
(uomiu ut 3)

- 78'8€2'71
y8'8ETYL  TLYLL'9L
le'Le 1862

8L 62 97°0¢€
58'l 58°l
66°19 62°89
16218 7TLe8
L6'ELE 81907
78022 62°€22
87'852'L 8LLLY'L
29779 L7ELY
20204y TYLLES
6L°89Y 09°86G'L
LUEY0'y  BO'L8S'Y
61°€6G'L 12°€6G'L

z10z 14
‘LEYaseW ‘L ydten
jese jese
aouejeg aouejeg
A2019 13N

corporate review

€L°Es
98701
98701

€10z
‘LE yauew
jese

aduejeg suonalaQ

c0ve
eL’LS
€LLS

Jeakay) Joj
uoneziowy

statutory section

L6l YEYLL
EL'es L2872
€1°€s LT'SYC
[AN14 €102
‘Liddy “Lg yoen
jese jese
aouejeg aouejeg

uoljedaidaq pajye)nwnddy

6EILL'Y 90°89
67'089'S 92721
G8°9¢ -
826 610
g0l -
S0'L -
62°8 -
LE°G9€ €lé
71%2S €L'6
Ly07L 28'S
657159 €981
8LYYE L6°€
€8'Gl6'C 8L°99
19002 6€6
89°18Y 8L'0
€102
‘LE yatew
jese
aouejeg suo}a18q

L17L8
z€°0£0°L
0zl
770
¢80

8€07

988

LL°6C

96°6L1

LLL8L

8¢ 707

L8'LL
L2'S8

Jeak ayy Joy
abueyd

uonjenaidag

uonerdaldag pajejnwinddy

7€'896'¢ €2°EL06L
6ELL'Y L1°88%'22
§8'97 §8'92
LT8 Gl'6g
LO°0L L6°0Y
S0'L 06T
LY'L 8G'9L
zLee 6G7T61°L
[erAlevas 7086
85911 9L°€9¢
91°085 LE'690'T
267091 GZ'8L0'L
€€'8L5'C T4}
€1'8el LT'66L°L
61°L6E 9£'890'G
- 1Z°€68'L
[AN4 €102
‘1 dy ‘L€ Yatew
jese jese
aouejeg aouejeg

suonalag

business review

LE'LY
€6'0L
€6°0L

suonippy

%20]g $5019

L6LL
62°9¢¢€

7CLY

90l

08¢l

€yl

8l'le

97 9Ll

So¢llL
(yA"

suonajag

00°198'7
€T8LL'E
LS'E
cl
clL

08°¢6

el

9l°6€

967LC

68°€EC

9€'690°L

7€'70€'L

L1°0€9
200

suonippy

32019 SS5049

L6Cll
€L
yeYLL

f4Nir4
‘1L 1y

jese
aduejeg

L6LEETL
€z’elo'sl
G8'9¢
8G'GE
G8'6¢
06'¢
97°69

€0LYL'L

6l8
07'LEE
79'808°L

%5°508

GE'08Z'L

26'909
007"y
61°€66°L
zLoz
‘1 udy
jese
ajuejeg

financial statements

1B3) SNoJAdId

1ejo0L
a1em}0S Jayndwo)

s)assy paxid4

(£00Z pasinau) sajey

abueyox3 ublalo4 ur sabueyy Jo s1oayyg ay] | | spIepues bununoddy Jo 9y eled uo paseq pasijeydes usag sey (Uon)iw 08'8Y > :ZL-110Z) 1IN Jeak ayy buling (e

Jeaj snojnald
1830}

10)BJBUDY 21432913 PUIM
sJojesablijey
juswdinb3g uayoyy
slajlog

juawdinb3 Bunybiy aui4
SJ0)eIaUY

'3 suolieelsu| 1esld3)3
s43y10

juswdinba a21yj0
SIPIYSA

S94N1XI4 pUe aunjuIn
SJ3U0IIPU0Y JIY

%3 Jueld Buiuonipuog iy
syuswnysu| 1ea1bung

R jusawdinb3 jedipay
juawdinb3 pue jue)d
syuawanoldw| pjoyase
sbuipiing

pueq

S)assy paxidq

Contents >

4



performance highlights corporate review statutory section business review financial statements

71°205' LLozL's lejoL
00 pedAng | pajonbup | - 000°008 00l Aueipisgng pajWI 1nd S32Ud10501g Uades
S 070LL 070LL pled Anng | pajonbun | 000'701'L 000'70L'L 0oL ainjuap julof pajwI jeuolieusaiu| siendsoy ojjody
J0 S3JeyS 82UBU3J3.d 3)qeWaaPaYy SAEINWINI-UON 9, 0187
S3JRYS 3IUI3J3.d Ul S)UBW)SAAU|
) 00°08 0008 pred Aing | patonbun | 94107z 961072 ! aje10ssy pajILI ajenud sonnedesay | eipu afowais
[oseys Jad /'€ 2 €107°60°8T UO SE anjen jaxIep]
sk Lese Lese pledANnd | paionp | 07406102 074'061'0 ol aje10ssy pajwir uoneJod.03 1eapay eyisesdespu|
S5 00°0LL 00°0LL piedAnnd | pajonbun | 194207 17620y ol ainjuap Julof pajwi uonesod.o] yjjeaH eseneT ofjody
£ 08°02L 00251 piedAnnd | paonbun | 680's11 587991 000'L | aimuapjulor | PajWI aleAld eIpu| Sjell] 1ealun aug aseyd saiuing
£ 99°€5L 99°€5L pied Ann4 | petonbun | 000'000'8) 000'000'81 ol feipisgng PajLIT “IAd uonielod.o] Jeydso ulaisap
) 00'8 00'68 piedAnn4 | pajonbun | 0000058 000'005'8 ol ainyuaj Julof pajwiIr ajeAud 19 13d siendsoy sajbeaua)g onody
) z1ese z1ese pied Anng | pajonbun | £69'549'7 £69'5L9'75 ol ainjua) Julof pajuir slendsoH sajbeaus)g onody
sk 51T 2675¢ pied ANng | pajonbun | 050764 992'066'LL ol aimjuap Juor pajWIT euofeu.)u] SieydsoH oyjody
saA - 070 pred Alng | pajonbun | - 000°0L 0l feipisqng PajILI 1Ad Sa0UaIDs0Ig Udldes
saA €91 9075 piedAnnd | pajonbun | 00z'€9l 009'075 001 feipisqng pajII a1e] Jejuaq adueNy
saA 19°95 579 piedAnn4 | pajonbun | 000'199'S 009'252'9 0l feipisqng pajuirT (eipuj] diodipajy sauemy
B 8L 8L piedAnnd | pajonbun | 797778 978 0l feipisgng pajlwiI ajeAlld a1ua) 1ealfung snawsg ojjody
) 96°€L 96°€L piegAnnd | paonbun | 872568 822'558 0l feipisgng pajwi 1eyidsoH alopaN onody
£ 6€°0 6€°0 piedAnng | pajonbun | 000'S 000' 3 feipisgng paywr (yn) siendso ojjody
£ 8561l 861"l piedAnn4 | pajonbun | 000'189'6 000'189's 0l Aseipisgns pajILI] 2:3ua) YdJeasay 1 SlendsoH jersadu]
sa4 09°05¢ 09°05¢ pied ANng | patonbun | 000'005'Z1 000'005'L ol Aseipisgng pajwir saslidia)u3 aJeg YieaH espnwes
sk 08'12 08'12 predAlng | pajonbun | 008’9l 008'9L 000t | Aeipisqns pajIWLIT S3.3U3Q 1BIIPAN gY
S5 07'L62 07'L62 piedAnnd | pajonbun | 710'€28'62 210'€28'6 ol Aueipisgng PajILIT 18] YneaH awoH anbiun
syuawnaysu| A)inb3 ul Juawysaau|
TUrene 2L02E0’LE siatno
pred fing 2 pan/m‘:!l::g//\r
ONJSaAISOle | (uompiwi ul ) /pied | pajonbup siun / aMeA | renossy
Pajess Jayieym junowy A]]JEd /pa;onu Saleys jo ‘oN 2064 /ME!p!San a;uodmg Apoa 9y} Jo saweN

Capital Work -in-Progress ¥ 3, 727.29 million (% 1,893.15 million) comprises of amounts spent on assets under

construction and directly related pre-operative expenses. The amount of interest included in capital work in

progress is ¥ 377.39 million (% 250.41million)*.

Includes Interest on Borrowings Capitalised for the year ended 31st March 2013 of ¥ 252 million (3183 million).

*

(% in million)

31.03.2012

Particulars

Trade Investments (Refer A below)

3,391.74

3,605.37

Investment in Equity Instruments

(a)
(b)

110.40

3,502.14

115.40
3,720.77

Investments in Preference Shares

Total (A)

Other Investments (Refer B below)

2,126.02

1,119.16

Investment in Equity Instruments

(a)

22.00
589.23

22.00

Investment in Preference Shares
Investments in Debentures or Bonds

(b)
()

(d)

0.25

2,737.50
6,239.64

0.20

1,141.36
4,862.13

Investments in Government or Trust securities

Total (B)
Grand Total (A + B)

230.46
6,470.10

392.37
5,254.50

Advance for Investments

Total

(% in million)

31.03.2012

Particulars

393.72

393.72

(Market Value ¥ 660.24 million (2011-12: % 713.74 million)

Aggregate amount of unquoted investments

Aggregate amount of quoted investments
Total

6,076.37
6,470.10

4,860.78
5,254.50
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(% in million)

31.03.2012

Particulars
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320.58

654.47

Unsecured, considered good

Capital Advances
Security Deposits
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660.50
234.00

891.39
16.15

Loans and advances to related parties

Unsecured, considered good
Unsecured, considered good

C.
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Other Loans and Advances

Other Advances

d.

85.66
2,446.32

755.36
390.22 1,145.58

1,408.92
45.05

1,014.72
394.20

Advance Income Tax
Interest Receivable

Total

pled Anng

pled Anng

pled Anng

pred A4
pled Anng
pled Anng
pred Anng
pred An4
pled Anng

pleg Anng

pred fnng
| pied Aned

3,015.98

pajonbupn

pajonbupn

pajonbupn

pajonbup
pajonbupn
pajonbupn
pajonbupn
pajonbupn
pajonbup

pajonbup

pajonbup
/ paionp
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(% in million)
203.82

31.03.2012

135.88

Particulars

Investments in Equity Instruments

(a)
(b)
C
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000067
000009'92

008'697'61
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10.00
957.26
1,171.08

10.00
3,559.97
3,705.85

Investments in Mutual funds

Investments in Debentures
Total

716907
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(% in million)

31.03.2012

Particulars
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Unpaid matured deposits and interest accrued thereon
Retention Money on Capital Contracts

Other payables
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173.90
43914

123.89
673.67

Tax Deducted at Source
Outstanding Expenses
Wealth Tax

Total

2.21
1,852.92

1.92

2,344.12

389.80
2,242.72

663.89
3,008.01

Add : Share of Joint Ventures

Total
During the year, the amount transferred to Investors Education and Protection Fund of the Central Government as
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per the provisions of Section 205A and 205C of the Companies Act, 1956 is X 1.60 million (X 1.68 million) in aggregate
which comprises of ¥ 1.59 million X 1.54 million) as unpaid dividend and ¥ 0.01 million (% 0.13 million) as unpaid
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