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                                      Tamilnad Mercantile Bank Ltd., 

Head Office, Thoothukudi 
 

 

PRESS RELEASE 

 

Date: 27.04.2026 

Place: Thoothukudi 

Audited Financial Results of the Quarter and Financial Year Ended March 31, 2026 
 

Tamilnad Mercantile Bank Ltd (TMB) one of the renowned Old Private Sector Banks, 

having its headquarters in Thoothukudi has a long-cherished history of 104 years of 

eventful existence with strong fundamentals and an enviable track record of continuous 

profit making in the industry. 

 

TMB is having Pan India presence with 622 branches and 12 Regional Offices across 17 

states and 4 Union Territories and serves more than 5.3 million satisfied customers.    

 

The Board of Directors of Tamilnad Mercantile Bank Ltd has approved the Audited 

Financial Results for the Quarter and Financial Year Ended March 31, 2026 in their 

meeting held at Thoothukudi on 27.04.2026. Shri. Salee S Nair, Managing Director and 

CEO of the bank declared the results. Executive Director, Chief Financial Officer, 

Executive Vice Presidents and other senior officials of the Bank were also present in the 

event. 

 

Shri. Salee S Nair, MD & CEO, Tamilnad Mercantile Bank Ltd said, “Our Q4 FY26 

performance marks a defining quarter for the Bank, delivering our highest-ever quarterly 

profitability and reflecting the strength of our core operating model. This outcome is a 

result of consistent execution, a balanced growth strategy and our ability to stay focused 

on fundamentals amid a dynamic external environment.  

 

Importantly, our MSME franchise continued to demonstrate resilience during the quarter. 

Irrespective of external headwinds, credit demand from MSMEs remained stable and our 

lending momentum in this segment was unaffected, supported by our deep relationships 

across trade and manufacturing clusters. This reinforces our long-standing belief that well-

underwritten MSME portfolios can deliver both growth and asset quality. 

 

Asset quality trends remained strong, with further improvement in NPA ratios, reflecting 

disciplined underwriting and robust recovery efforts. At the same time, gains from our 

ongoing operational and technology-led initiatives are beginning to show more clearly in 

our efficiency metrics and customer experience.  

 

As we move into FY27, we are entering the next phase of growth with a strong capital 

position and greater operating leverage. Our focus will be on scaling our MSME and retail 

businesses, deepening customer engagement, and leveraging digital capabilities to drive 

productivity. We remain confident of sustaining growth momentum while maintaining 

prudent risk management and delivering consistent value to our stakeholders.”  

 

The Bank continues to post strong performance in all fundamental parameters. 

Regd. Office 
57, V.E. Road, 
Thoothukudi - 628 002 
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Bank’s Performance Highlights (Year on Year) 
 

 

➢ Total Business grew by 17.37% YoY basis, Total business has increased to 

₹1,15,091 crore (PY ₹98,055 crore) 

➢ Deposits grew by 14.94% on YoY basis, deposits has increased to ₹61,712 crore 

(PY ₹53,689 crore) 

➢ The Bank’s CASA has increased to ₹17,365 crore (PY ₹14,193 crore) with a growth 

rate of 22.35% on YoY basis 

➢ The advance level of the Bank has increased to ₹53,379 crore with a growth rate 

of 20.32% on YoY basis. 

 

                             (₹ in Crore)   

 

➢ Net profit has surged to ₹1337.55 crore from ₹1182.61 crore, up by 13.10% on 

YoY basis 

➢ Operating profit has surged to ₹1855.23 crore from ₹1745.73 crore, up by 6.27% 

on YoY basis 

➢ Net NPA has decreased to 0.18% from 0.36%, improved by 18 bps. 

➢ Gross NPA has decreased to 0.73% from 1.25%, improved by 52 bps. 

➢ PCR (without technical written off) has increased to 74.89% from 71.02% 

➢ Total SMA to Gross Advances has reduced to 1.29% from 2.55%, came down by 

126 bps. 

➢ The CRAR % has increased to 33.73% from 32.71%, improved by 102 bps. 

➢ Book value of share has increased to ₹638.46 from ₹568.90 

➢ The Net Interest Income has increased to ₹2527.27 Crore from ₹2300.93 crore, 

registering a growth rate of 9.84% on YoY basis. 

➢ Net Interest Margin(NIM) has increased to 4.18% from 3.91%, improved by 27 

bps QoQ and slightly come down to 3.98% from 4.07% on YoY basis. 

➢ Return on Asset at 1.93% & Return on Equity at 13.99% (PY 1.88% and 13.97% 

respectively) 

➢ The Bank’s Networth has increased to ₹10,110 crore (PY ₹9,009 crore) with an 

absolute rise of ₹1,101 crore registering a growth rate of 12.22%. 

➢ The RAM segment has increased to 94.66% from 93.08%. 

 

 

New Branch Opening  

• The Bank opened 44 New Branches during FY26 

 

Parameters FY25 FY26 Growth – YoY % 

CASA 14,193 17,365 22.35% 

Total Deposits 53,689 61,712 14.94% 

Retail, Agri & MSME (RAM) 41,297 50,528 22.35% 

Total Advances 44,366 53,379 20.32% 

Total Business  98,055 1,15,091 17.37% 

Gross NPA(%) 1.25% 0.73% -52 bps 

Net NPA(%) 0.36% 0.18% -18 bps 

Networth  9,009 10,110 12.22% 

CRAR (%) 32.71% 33.73% 102 bps 

Book Value (₹) 568.90 638.46 11.85% 

EPS (₹) (Not Annualised) 74.68 84.47 13.11% 
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New Initiatives / Developments: 

During the year, the Bank has undertaken several strategic initiatives and technology-

driven developments aimed at enhancing customer experience, strengthening 

operational efficiency, and expanding service offerings. Key initiatives include: 

 

• Oracle CX Implementation: Integrated Oracle CX platform to streamline 

customer lifecycle and improve service turnaround via STP.  

• Vendor Management System (VMS): Unified platform for expense 

management and tax compliance (GST, corporate tax).  

• Business Process Management (BPM): Enabled end-to-end digital 

workflows to improve efficiency and reduce paper usage.  

• Implemented Online Approval System for faster branch/regional workflow 

processing.  

• Integrated Back Office Team: Introduced Integrated Back Office Team for 

centralising the operations of the branch to improve the efficiency in branch 

operations and services. 

• Established AI-enabled Call Centre to enhance customer support.  

• Deployed LOS & LMS (Phase I) for improved loan processing.  

• Enabled V-CIP for online reactivation of dormant accounts.  

• Revised internet banking limits and cooling periods for better security and UX.  

• Enabled EPF payments via Net Banking.  

• Launched TMB Rewards for RuPay Debit Cards.   

• Enabled UPI on RuPay Credit Cards for digital payments.  

• Introduced fund transfer via BPM for operational efficiency.  

• Enabled port-related payments via Internet Banking.  

• Partnered with Bajaj General Insurance Limited for general insurance services.  

• Enabled Customs Duty payments through Internet Banking.  

 

These initiatives demonstrate the Bank’s continued commitment towards innovation, 

digital transformation, and customer-centric growth. 

 

Dividend Recommendation 

➢ Board of Directors of the bank has recommended the payment of final dividend 

of ₹12.50 per equity share of the face value of ₹10 each for the financial year 

2025-26 subject to the approval of the shareholders at the ensuing AGM of the 

Bank. 

 

 

    The Bank remains committed to delivering value to its stakeholders.  
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தமிழ்நாடு மெரக்்கன்டைல் வங்கி லிட்., 

தடலடெ அலுவலகெ், தூத்துக்குடி  

பத்திரிக்ககப் பிரசுரம் 

நாள் : 27.04.2026 

இடம் : தூத்துக்குடி 

 

 

 

தமிழ்நாடு மெரக்்கன்டைல்  வங்கி, தூத்துக்குடி ொவை்ைத்தில் அதன் தடலடெ 

மெயலகத்டத மகாண்ை பழடெயான ெற்றுெ் புகழ்மபற்ற ஒரு தனியார ் நிறுவனெ் 

ஆகுெ்.  இவ்வங்கியானது வலுவான அடித்தளமிைப்பை்டு 104 வருைங்கடளக்  கைந்து 

வளொன வரலாற்றுைன் மதாைரந்்து லாபெ் ஈை்டுெ் ொதடனடய படைத்து வருகிறது 

தமிழ்நாடு மெரக்ண்டைல் வங்கி அகில இந்திய அளவில் 622 கிடளகடளயுெ் 17 

ொநிலங்கள் ெற்றுெ் 4 யூனியன் பிரததெங்களில் பிராந்திய 

அலுவலகங்கடளயுெ்(Regional  Offices) மகாண்டு சுொர ் 5.3 மில்லியனுக்குெ் தெலான 

வாடிக்டகயாளரக்ளுக்கு  திருப்தியான தெடவயிடன வழங்கி வருகிறது 

தமிழ்நாடு மெரக்்கன்டைல் வங்கியின் இயக்குனர ் குழு ொரெ் ் 31 2026, முடிவடைந்த 

காலாண்டு ெற்றுெ் நிதியாண்டிற்கான ஆய்வு மெய்யப்பை்ை நிதி முடிவுகடள 27.4.2026 

அன்று அங்கீகரித்தது. 

வங்கியின் நிரவ்ாக இயக்குனர ்ெற்றுெ் தடலடெ நிரவ்ாக அதிகாரியான Shri Salee.S.Nair 

முடிவுகடள அறிவித்தார ் 

இதில் நிரவ்ாக இயக்குனர,் தடலடெ நிதி அலுவலர,் நிரவ்ாக துடண தடலவரக்ள் 

ெற்றுெ் வங்கியின் மூத்த அதிகாரிகள் கலந்து மகாண்ைனர ்

தமிழ்நாடு மெரக்்கன்டைல் வங்கியின்  நிரவ்ாக இயக்குனர ்ெற்றுெ் தடலடெ நிரவ்ாக 

அதிகாரியான Shri.Salee .S.Nair கூறியதாவது: 

எங்கள் Q4 FY26 மெயல்திறன் வங்கிக்கான முக்கியொன டெல்கல்லாக அடெந்துள்ளது. 

இது இதுவடர எை்ைாத அளவிலான காலாண்டு லாபத்டத வழங்கி, எங்கள் டெய 

மெயல்பாை்டு ொதிரியின் வலிடெடய மதளிவாக பிரதிபலிக்கிறது 

ொறுெ் மவளிப்புற சூழலுக்கு ெத்தியில் இடவ அடனத்துெ் நெ்முடைய நிடலயான 

மெயல்பாடு , சீரான வளரெ்ச்ி உத்தி ெற்றுெ்  அடிப்படையில் கவனெ் மெலுத்துெ் திறன் 

ஆகியவற்றின்  மவளிப்பாடு ஆகுெ் 

முக்கியொக, இந்த காலாண்டில் எங்கள் MSME பிரிவு மவளிப்புற ெவால்கள் 

இருந்ததபாதிலுெ் தன்னுடைய உறுதியான நிடலத்தன்டெடய மதாைரந்்து 

மவளிப்படுத்தியது. MSME துடறயில் கைன் ததடவகள் நிடலயாக இருந்தன, தெலுெ் 

அந்தப் பகுதியில் எங்கள் கைன் வழங்குெ் தவகெ் பாதிக்கப்பைாெல் இருந்தது. இது 

தமிழ்நாடு மமர்க்கன்கடல் வங்கியின் தணிக்கக மெய்யப்படட் காலாண்டு 

மற்றும் ஆண்டு இறுதி நிதிநிகல அறிக்கக, 31.03.2026 

 

Regd. Office 
57, V.E. Road, 
Thoothukudi - 628002 
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வணிக ெற்றுெ் உற்பத்தி குழுெங்களுைன் எங்களுடைய ஆழொன உறவுகளால் 

ஆதரிக்கப்பை்ைது. நன்கு ெதிப்பாய்வு மெய்யப்பை்ை MSME தளங்கள் வளரெ்ச்ிடயயுெ் 

மொத்து தரத்டதயுெ் வழங்குெ் என்ற எங்கள் நீண்ைநாள் நெ்பிக்டகடய இது தெலுெ் 

உறுதிப்படுத்துகிறது. 

மொத்து தரத்தின் தபாக்குகள் மதாைரந்்து வலுவாக இருந்து, NPA விகிதங்களில் தெலுெ் 

முன்தனற்றெ் காணப்படுகிறது. இது ஒழுங்குபடுத்தப்பை்ை கைன் ெதிப்பீடுெ் 

(underwriting) வலுவான மீை்பு நைவடிக்டககடளயுெ் பிரதிபலிக்கிறது.  

அதத தநரத்தில் மதாைரந்்து நடைமபறுெ் எங்கள் மெயல்பாை்டு ெற்றுெ் மதாழில்நுை்பெ் 

முன்மனடுப்புகளின் பலன்கள் மெயல்திறன் அளவுதகாள்கள் ெற்றுெ் வாடிக்டகயாளர ்

அனுபவத்தில் தெலுெ் மதளிவாக மவளிப்பை மதாைங்கியுள்ளன 

FY27 தநாக்கி முன்தனறுெ் நிடலயில், வலுவான மூலதன அடித்தளெ் ெற்றுெ் தெெ்பை்ை 

மெயல்பாை்டு திறனுைன் வளரெ்ச்ியின் அடுத்த கை்ைத்திற்குள் நாங்கள் நுடழகிதறாெ். 

எங்கள் கவனெ் MSME ெற்றுெ் சில்லடற வணிகங்கடள விரிவுபடுத்துதல், 

வாடிக்டகயாளர ்ஈடுபாை்டை ஆழப்படுத்துதல் ெற்றுெ் உற்பத்தித்திறடன தெெ்படுத்த 

டிஜிை்ைல் திறன்கடள பயனுள்ளதாக பயன்படுத்துதல் ஆகியவற்றில் இருக்குெ். 

நாங்கள், ஒழுங்குமுடறொன அபாய தெலாண்டெடயப் தபணிக்காத்து, வளரெ்ச்ி 

தவகத்டத மதாைரந்்து நிடலநிறுத்துவதிலுெ் பங்குதாரரக்ளுக்கு நிடலயான ெதிப்டப 

வழங்குவதிலுெ் நெ்பிக்டகயுைன் இருக்கிதறாெ். 

வங்கி, அடனத்து அடிப்படை அளவுதகாள்களிலுெ் மதாைரந்்து வலுவான 

மெயல்திறடனப் பதிவு மெய்து வருகிறது. 

வங்கியின் மெயல்திறன் முக்கிய அெ்ெங்கள் ( year to year) 

• மொத்த வணிகெ்  (YoY) 17.37% வளரெ்ச்ி மபற்று ₹1,15,091 தகாடியாக 

உயரந்்துள்ளது (முந்டதய ஆண்டு ₹98,055 தகாடி) 

• டவப்பு மதாடககள் 14.94% வளரெ்ச்ி மபற்று ₹61,712 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது 

(முந்டதய ஆண்டு ₹53,689 தகாடி) 

• வங்கியின் CASA ₹17,365 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது (முந்டதய ஆண்டு ₹14,193 

தகாடி) – 22.35% வளரெ்ச்ி 

• வங்கியின் மொத்த கைன் (Advances) ₹53,379 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது – 20.32% 

வளரெ்ச்ி 

Parameters FY25 FY26 Growth – YoY % 

CASA 14,193 17,365 22.35% 

Total Deposits 53,689 61,712 14.94% 

Retail, Agri & MSME (RAM) 41,297 50,528 22.35% 

Total Advances 44,366 53,379 20.32% 

Total Business  98,055 1,15,091 17.37% 

Gross NPA(%) 1.25% 0.73% -52 bps 

Net NPA(%) 0.36% 0.18% -18 bps 

Networth  9,009 10,110 12.22% 

CRAR (%) 32.71% 33.73% 102 bps 

Book Value (₹) 568.90 638.46 11.85% 

EPS (₹) (Not Annualised) 74.68 84.47 13.11% 
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• நிகர லாபெ் ₹1337.55 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது (முந்டதய ஆண்டு ₹1182.61 

தகாடி), 13.10% வளரெ்ச்ி 

• மெயல்பாை்டு லாபெ் ₹1855.23 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது (₹1745.73 

தகாடியிலிருந்து), 6.27% வளரெ்ச்ி 

• நிகர NPA 0.36% இலிருந்து 0.18% ஆக குடறந்துள்ளது (18 bps தெெ்பாடு) 

• மொத்த NPA 1.25% இலிருந்து 0.73% ஆக குடறந்துள்ளது (52 bps தெெ்பாடு) 

• PCR 71.02% இலிருந்து 74.89% ஆக உயரந்்துள்ளது 

• மொத்த SMA / மொத்த கைன் 2.55% இலிருந்து 1.29% ஆக குடறந்துள்ளது (126 bps 

குடறவு) 

• CRAR 32.71% இலிருந்து 33.73% ஆக உயரந்்துள்ளது (102bps தெெ்பாடு) 

• பங்கு புத்தக ெதிப்பு ₹568.90 இலிருந்து ₹638.46 ஆக உயரந்்துள்ளது 

• நிகர வை்டி வருொனெ் ₹2527.27 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது (₹2300.93 

தகாடியிலிருந்து), 9.84% வளரெ்ச்ி 

• நிகர வை்டி விகிதெ் (NIM) 3.91% இலிருந்து 4.18% ஆக உயரந்்துள்ளது (QoQ) (52 bps 

தெெ்பாடு), YoY 4.07% இலிருந்து 3.98% ஆக சிறிது குடறந்துள்ளது 

• Return on Assets(ROA) 1.93% ஆகவுெ், Return on Equity (ROE) 13.99% ஆகவுெ் 

உள்ளது. (முந்ததய ஆண்டில்: ROA – 1.88%, ROE – 13.97%). 

• வங்கியின் நிகர மொத்து ெதிப்பு ₹10,110 தகாடியாக உயரந்்துள்ளது (முந்டதய 

ஆண்டு ₹9,009 தகாடி). ₹1,110 தகாடி முழுடெயான உயரவ்ுைன், 12.22% வளரெ்ச்ிடய 

பதிவு மெய்துள்ளது. 

• RAM பிரிவு 93.08% இலிருந்து 94.66% ஆக உயரந்்துள்ளது 

 

புதிய கிடள மதாைக்கெ்: 

 

FY26 காலத்தில் வங்கி 44 புதிய கிடளகடளத் மதாைங்கியுள்ளது 

 

புதிய முயற்சிகள் / தெெ்பாடுகள்: 

 

இந்த ஆண்டில், வங்கி பல முக்கியொன  முயற்சிகடளயுெ் மதாழில்நுை்ப 

அடிப்படையிலான தெெ்பாடுகடளயுெ் தெற்மகாண்டுள்ளது. இடவ வாடிக்டகயாளர ்

அனுபவத்டத தெெ்படுத்துதல், மெயல்பாை்டு திறடன வலுப்படுத்துதல் ெற்றுெ் தெடவ 

விரிவாக்கத்டத அதிகரித்தல் ஆகியவற்டற தநாக்கொகக் மகாண்ைடவ. முக்கிய 

முயற்சிகள்: 

 

• Oracle CX அெலாக்கெ்: வாடிக்டகயாளர ் வாழ்க்டகெ ் சுழற்சிடய 

எளிடெப்படுத்தவுெ், STP மூலெ் தெடவ வழங்குெ் தவகத்டத உயரத்்தவுெ் 

ஒருங்கிடணந்த Oracle CX தளெ் அறிமுகப்படுத்தப்பை்ைது. 

 

• Vendor Management System (VMS): மெலவு தெலாண்டெ ெற்றுெ் வரி இணக்கெ் (GST, 

நிறுவன வரி) ஆகியவற்றிற்கான ஒருங்கிடணந்த தளெ். 

 

• Business Process Management (BPM): முழுடெயான டிஜிை்ைல் மெயல்முடறகடள 

மகாண்டு வந்து மெயல்திறடன உயரத்்தி, காகித பயன்பாை்டை குடறத்தது. 
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• கிடள/பிராந்திய பணிெச்ூழடல தவகொக மெயல்படுத்த Online Approval System 

அறிமுகப்படுத்தப்பை்ைது. 

 

• Integrated Back Office Team: கிடள மெயல்பாடுகடள டெயப்படுத்தி, மெயல்திறடன 

தெெ்படுத்த ஒருங்கிடணந்த பின்புற அலுவலக குழு உருவாக்கப்பை்ைது. 

 

• வாடிக்டகயாளர ் தெடவடய தெெ்படுத்த AI அடிப்படையிலான Call Centre 

மதாைங்கப்பை்ைது. 

 

• கைன் மெயல்முடறகடள தெெ்படுத்த Deployed LOS & LMS (Phase I) 

அெல்படுத்தப்பை்ைது. 

 

• மெயலிழந்த கணக்குகடள மீண்டுெ் மெயல்படுத்த V-CIP வெதி 

அறிமுகப்படுத்தப்பை்ைது. 

 

• பாதுகாப்பு ெற்றுெ் பயனர ் அனுபவத்டத தெெ்படுத்த இடணய வங்கி வரெ்புகள் 

ெற்றுெ் குளிரெ்ச்ி காலங்கள் திருத்தப்பை்ைன. 

 

• Net Banking மூலெ் EPF கை்ைணங்கள் மெய்யுெ் வெதி. 

 

• RuPay மைபிை் காரட்ுகளுக்கு TMB Rewards அறிமுகெ். 

 

• RuPay கிமரடிை் காரட்ுகளுக்கு UPI வெதி மெயல்படுத்தப்பை்ைது. 

 

• மெயல்திறடன தெெ்படுத்த BPM மூலெ் நிதி பரிொற்றெ் அறிமுகப்படுத்தப்பை்ைது. 

 

• Internet Banking மூலெ் துடற ொரந்்த கை்ைணங்கள் மெலுத்துெ் வெதி. 

 

• Bajaj General Insurance Limited உைன் கூை்ைாண்டெ மெய்து மபாது காப்பீை்டு தெடவகள் 

வழங்கப்பை்ைது. 

 

• Internet Banking மூலெ் சுங்க வரி கை்ைணெ் மெலுத்துெ் வெதி. 

 

இந்த முயற்சிகள், புதுடெ, டிஜிை்ைல் ொற்றெ் ெற்றுெ் வாடிக்டகயாளரக்ளின் 

வளரெ்ச்ிக்கான வங்கியின் அரப்்பணிப்டப மவளிப்படுத்துகின்றன. 

 

பங்கீை்டு பரிந்துடர (Dividend Recommendation): 

 

வங்கியின் இயக்குநர ்குழு, 2025-26 நிதியாண்டிற்காக, ஒவ்மவாரு ₹10 முகவிடல மகாண்ை 

பங்கிற்கு ₹12.50 இறுதி லாபப்பங்கீை்டை வழங்க பரிந்துடரத்துள்ளது. இது 

பங்குதாரரக்ளின் ஒப்புதலுக்கு உை்பை்ைது ெற்றுெ் வங்கியின் அடுத்த AGM-ஆல் 

உறுதிமெய்யப்படுெ். 

 

 

வங்கி தனது பங்குதாரரக்ளுக்கு ெதிப்பு வழங்குவதில் மதாைரந்்து உறுதியாக உள்ளது. 
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